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BASKAN

Cok Degerli EGIAD Yarin Dergisi
Okurlari,

Ulkemizi ve tim dunyayi etkisi altina
alan Covid-19 Salgini hem ekonomik,
hem sosyal hayatimizi ciddi boyutta
etkiledi. TUm sektorlerde pek cok etki
birakan pandemi, is yasamimizda da
pek cok aliskanligimizi kdkten etkiledi.
Artik daha hizli adapte oldugumuz
dijital dUnyada, toplantilarimizi ve tium
islerimizi online olarak gerceklestirmeye,
fiziksel olarak ofisler, toplanti
salonlarinda olmak yerine bilgisayar
basinda olabildigimiz herhangi bir
yerde hem calisma hem seminerlere ve
toplantilara katilma olanagdi bulduk.

11 Mart tarihinden bu yana Dernegimiz
buUnyesinde tum toplanti, seminer

ve egitimleri online ortamda
gerceklestirmeye devam ediyoruz.
Pandemi sureci 6ncesinde, Subat ayinda
duzenledigimiz 77.Ege Toplantimiz,
fiziki ortamda genis katilimli olarak
gerceklestirdigimiz son toplantilardan
piri oldu. 200U askin misafirin katildigi
77. Ege Toplantisi’'nda TOBB Baskani
Sn.Rifat Hisarciklioglu'nu agirladik.
Sayin Hisarciklioglu TOBB faaliyetleri,
girisimcilik, ekonomi ve finans
konusunda pek ¢ok konuya degindi,
katilimcilarin sorularini yanitladi.
Covid-19 sureci ile birlikte, Mart ayindan
bu yana EGIAD olarak Pandeminin
ekonomik etkilerini ele alan pek

cok online seminer duzenlendik.
Ekonomik ve finansal etkileri ele alan
iki ayri toplantida Kuresel Finans ve
Muhasebe Meslek Kurulusu ACCA
Turkiye Gelismekte Olan Ulkeler
Baskani Sn.Filiz Demiréz, TUSIAD Bas
Ekonomisti Sn.ZUmrit imamoglu'nu
agirladik. Diger taraftan markalarin
itibar konusunda Itibar Yonetimi
Danismani Sn.Salim Kadibesegil',
marka degeri yapilanmasi konusunda
ise Sn.Dr. Zeynep Lembet'i agirladik.
Ekonomik ve toplumsal strecleri kUresel
boyutta degerlendirdigimiz bir diger
toplantida ise Sn.Soli Ozel'i konuk ettik.
Ayrica devlet tarafindan verilen tesvikler
konusunda bilgi almak Gzere SGK izmir
il MUdura Sn.Ekrem Gulcemal ve izmir
Calisma ve Is Kurumu Maduart Sn.Kadri
Kabak'i iki ayri oturumda agirlama
firsati bularak SGK ve ISKUR'Un tim
destekleriyle ilgili ayrintili bilgi aldik.

Diger taraftan, Corona virUsu ile sosyal
hayatimizin degistigi bu sUrecte, evden
calisma sisteminin psikolojik ve fizyolojik
sonuglarini da ele alan seminerler

dizisi dUzenledik. Degerli Gyemiz
Sn.Mehlika Oktem'in katildigi seminerde

duygusal yeme sendromu ve beslenme
konusu, Personal Trainer Sn. Erdem
GUnak'in konusmaci oldugu baska bir
seminerimizde ise Karantina GUnlerinde
Evde Spor ve Kilo Kontrolu konusu ele
alindi. Ayrica “Degisen Kurumsal iklim ve
Endustri Psikolojisi” basligr ile EndUstri
ve Orgut Psikologu Sn.Banu Kog Cakan
ile pandemi ile degisen calisma ortami
ve bundan sonraki sUrecte beklentileri
degerlendirdik.

EGIAD'In sosyal sorumluluk
projelerinden olan ve 2009 yilindan
buyana suregelen Hayat Okulu Projesi
kapsaminda Meslek YUksek Okulu
ogrencilerine yonelik kisisel gelisim
egitimlerinin gerceklestirildigi program
da bu yil online olarak duzenlendi. 5
hafta sUren egitimlerde yUksekokul
ogrencileriyle biraraya gelerek onlara,
kariyer yolculuklarinda ihtiyaclari olacak
farkli konularda bilgi sahibi olmalarini
saglayacak bir program sunduk.

izmir BUyUksehir Belediyesi
paydasliginda iki dnemli etkinlik
dUzenledik. Bunlardan ilki Mart

ayinda Sn.Tung Soyer'in katilimiyla
EGIAD Madrid ve Valensiya gezisi

oldu. Temaslarimiz Madrid Ticaret
Odasl, T.C. Madrid Buyukelciligi, T.C.
Ticaret MUstesarligl, Valensiya Belediye
Baskanligl, Valensiya Ticaret Odasi ve
Valensiya fahri konsoloslugu olarak genis
bir perspektifte gerceklestirildi. ikincisi
ise, yogun katilimla gerceklestirilen
78.Ege Toplantisi oldu. izmir BlyUksehir
Belediye Baskani Sn.Tung Soyer'i konuk

ettigimiz Ege Toplantilari serisinin
78.sini ilk kez online duzenledik. Hem
bizim hem de tum katilimcilarimiz
icin farkli bir deneyim oldu. Sn.Rifat
Hisarciklioglu'nun ve Sn.Tung Soyer'in
katildiklari Ege Toplantilarinda hazir
bulunan Danisma Kurulu Bagkanimiz
Sn. Mahmut Ozgener'e katilimlari ve
destekleri icin tesekkUr ederiz.

EGIAD Melekleri Yatinm AgI'rmiz ise
calismalarini bu sUrecte de hizla

devam ettiriyor. Pandemi sUreci déncesi
onemli bir uluslararasi organizasyona

ev sahipligi yapan EGIAD Melekleri,
izmir'de ve Ulkemizde genc girisimciligin
desteklenmesi konusunda énemli

bir 6nculuk gerceklestirdi. ABD'nin
Delaware Universitesi'ne bagl Dinyanin
lise 6grencileriicin en Ust duzey
girisimcilik yarismasi olan Diamond
Challenge, EGIAD Melekleri partnerligi
ve ev sahipliginde ilk kez Turkiye'de ve
izmir'de dizenlendi. Ege Bélgesi'nin
Hazine'ye akredite ilk melek yatirm

agi olan EGIAD Melekleri, ayrica iki

ayri girisime totalde yaklasik 350 bin

TL yatinm yapti. EGIAD Melekleri icra
Kurulu'na bu guzel gelismeler icin
tesekkUr ediyorum.

Dergimizin icerik olusturma ve tasarim
asamasinda emedi gegen herkese
tesekkur ediyor, tum okurlarimiza en
icten dileklerimle sevgi ve saygilarimi
sunuyorum.

Mustafa Aslan
EGIAD Yénetim Kurulu Baskani
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Degderli EGIAD Yarin Okurlari,

EGIAD Yarin Dergisi Yayin Kurulu
olarak her yeni sayimizda oldugu
gibi dergimizin heyecanla hazirlamis
oldugumuz 65. Sayisinda da siz
okurlarimizin karsisina ¢ikmaktan
mutluluk duyuyoruz. Dergimizin
hazirlanmasinda katkisi ve emegi
olan herkese tesekkUr ederiz.

65. sayimizin kapak konusu olarak
“SOSYAL MEDYA", Sosyal ve
Ekonomik yasami hizli ve derinden
etkileyen kuresel COVID-19'un yasam
tarzimizdan tUketim aliskanliklarina
kadar bircok alandaki etkilerini,
degisim ve donusum sureglerini

ele aldik. is dUnyasinin odaginda

ise bu déonemde internet tabanl
e-ticaret ve sosyal medya var. Ne
yaplliyor, ne yapmali ve nasil yapmali
sorularinin yanitlari ve sosyal aglarin
ayni zamanda politika olusturmada
kullanimi Ekonomik, Hukuk, Sosyal
alanlarin tumunu iceren yazilar bu
arastirma dosyamizda yer aliyor.

Ege Genc Is insanlari Dernegimiz,
Uyelerinin yurtdisl pazar
baglantilarini arttirmak, ihracat
kapasitelerine katki saglamak amagh
Bu donem 2. yurt disi gezisini Batl
Akdeniz'in dnemli liman kenti olan
ve benzerliklerimizin ¢cok oldugu
Valensiya'ya dUzenlendi. izmir
BuyUksehir Belediye Baskanimiz

Tung Soyer ve ekibinin de katihmiyla
verimli gérasmeler yapildi. ki Akdeniz
Liman Kentinin gelecekte birlikte

her alanda iyi bir sinerji ve isbirligi
yakalayacagina inaniyoruz.

Hizla dijitallesen dUnyamiz degisirken
firmalarin ayakta kalabilmeleri ve
varhklarini strdurebilmeleri ve buna
iliskin cozUmleri ve iliskileri dogru
kurgulamalari gerekiyor Dr. Zeynep
Lembet “Temas-siz Burjuvazi ve
Rénesans 2.0" yazdi.

Turk Patent EnstitUstune gore Ulkemiz
marka basvurularinda DuUnyada ilk
sirada. Peki, Tescili Alinan markalarin
gercekten Markalasmasi ve Uzun Yillar
Bilinmesinde kaginclyiz? Umut Sagan
“MARKASIZLASMAyI yazdi.

2020'nin ilk gUnlerinden bu yana Tum
DUnya Covid-19 ile mUcadele etmekte.
Her Ulke kendince ekonomik destek
ve Onlem paketleri acikliyor. Bugline
dek Ulkemizde Covid-19'a iliskin alinan
onlemleri ve politikalar YMM Levent
GengyUrek yazdi.

Yine Covid -19 Baglaminda is
Hukuku'nda Kisa Calisma ve Telafi
Calismasi Uygulamalarini Gyemiz
Sevgili Nilgtin OztUrk sizlere aktariyor.

Sektdr Konumuz; Bisiklet, cocukluk
hayallerimizden gunumuzun en ¢ok
tercih edilen saglikli ulasim aracina.

YAYIN KURULU

Ulkemizde ve diinyada bisiklet
kullanimi ve ekonomisine iliskin tum
detaylari sektor basligi altinda ele
aldik.

2006 ‘da ABD de baslayan ve bugun
dunyada ve Turkiye'de 6nemli bir
olcege ulasan “Kitlesel Fonlama”
konusu Baskan Vekilimiz Alp Avni
Yelkenbicer tarafindan kaleme alindi.

EGIAD'In baslangicindan itibaren
paydas olarak icinde oldugu ve T.C.
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'nin
Avrupa Komisyonu Rekabetgi
Sektorler Programi-Yaratici
Endustriler alani cagrisinda izmir'in
Projesi “CREATEINIZMIR" yine bu
dergimizin énemli dosyalarindan biri
olarak yer ald.

is DUnyasl bolumumuzde ise “Savasi
erken birakmayin, acilan yollari iyi
degerlendirin ve donanimlarinizi
arttinn” diyor Sun Grup Kurucu
Ortagdi Gunseli UnlUtUrk.

Sizleri guncel ve 6nemli konu
basliklari ve birbirinden degerli
roportajlarin yer aldidi 65. sayimizla
bas basa birakiyor; EGIAD Yarin
Yayin Kurulu olarak keyifli okumalar
diliyoruz.

EGIAD Yarin Yayin Kurulu
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is diinyasina yeni can suyu; sosyal medya ekonomisi oldu

Is diinyasi ¢

ekonomisi ile krizden cikis ariyor

»

Kuresel olcekte
yasanan salginin
hayatin her
alaninda farkliliklar
getirecegine dikkat
ceken sektor
temsilcileri, bu
noktada orta ve uzun
vadeli stratejilerin
mevcut durumun
gelecegine gore
sekillenecegini

belirtiyorlar

4

ARASTIRMA DOSYASI:

SEDA GOK

v

Sosyal ve iktisadi hayatin derinden
etkileyen kuresel COVID-19

salgini, yasam tarzindan tuketim
aliskanliklarina kadar bircok
noktada ciddi degisim ve dénlsum
sureclerini de beraberinde getiriyor.
is dUnyasinin kapanan ya da
daralan piyasalar karsisindaki

odak noktasini ise internet

tabanli e-ticaret ve sosyal medya
paylasimlari olusturuyor. Gecmise
oranla e-ticaret ile ciro bazinda
firmalarin hedefledidi rakamlar gun
gectikce artarken; sosyal medya
platformu Uzerinden alternatif gelir
kapilari olusturacak girisimler de én
plani ¢ikiyor.

Turkiye'de sokaga ¢cikma yasaginin
baslamasiyla birlikte vatandaslarin
tuketim aliskanliklart kendi Uretim
kabiliyetlerini de bir anlamda
yeniden tetiklerken; sosyal
medyada yapilan paylasimlar ise
buna bagl sektorleri ve yatirimlari
hareketlendiriyor. Ornegin ekmek
tuketimimin yogun oldugu
Ulkemizde, bu konuda hem sosyal
medyanin cercevesi yeni bir
boyutta ciziliyor hem de buna bagh
e-ticaretin gelecekte nasil bir rota
izleyecedini ortaya koyuyor.

Bu herkes icin referans teskil ediyor.

Gelisen dunyanin dinamiklerini
yakindan takip eden Yarin Dergisi,
sosyal medya Uzerinden desteklenen
e-ticaret olgusunu; sektor temsilcileri
ve kanaat dnderlerinin yorumlariniile
siz degerli okuyuculariicin arastirdi.
Alaninda yetkin kisilerin ve uzman
ekiplerin danismanliginda surecin
saglikli ve hizl sekilde yUrUtUlecegdine
dikkat ceken sektor temsilcileri ve
fikir onderleri, icerik Uretiminde
kurum ve kurum yoéneticilerinin
samimiyet sinavindan gectiginde
birlesiyor. Ortak payday! ise firmalarin
kullanim sikligi ne olursa olsun sosyal
medya hesaplari Uzerinden hedef
kitlelerine ve pazarlarina ulasmalari
gerekliligi olusturuyor.

Kuresel 6lgekte yasanan salginin
hayatin her alaninda farkliliklar
getirecegine dikkat ceken sektor
temsilcileri, bu noktada orta ve uzun
vadeli strategjilerin mevcut durumun
gelecegine gore sekillenecegini
belirtiyorlar. SGrecin dogru
yonetilmesi noktasinda firmalarin,
‘ben yokum'’ sdylemine girmeden
oyunu kurallarina goére oynamasi,
bUyUk 6nem tasirken; YARIN Dergisi
de is dunyasinin éngoérulerini ve
konunun uzmanlarinin dustuncelerini
sizler icin derledi.




KAPAK KONUSU




Yasar Universitesi iletisim Fakiiltesi Halkla iliskiler ve Reklamcilik
Boliimu Dog. Dr. Ferah Onat: Maalesef su anda sosyal medya isin

ehillerinin elinde degil

Sosyal medyada ezbere

IS yapmayin, dersinizi iyi ¢alisin,

samimi olun

»

“Sosyal medyada 6zenli
olmak ve her platforma
uygun icerik olusturmak

gerekiyor.”

v

Yasar Universitesi Iletisim
Fakultesi Halkla iliskiler ve
Reklamcilik BolumU Dog. Dr.
Ferah Onat, sosyal medya ve
ekonomisi konusunda uzman
isimlerden birisi... YARIN
Dergisi'ni agirlayan ve Sosyal
Medya Ekonomisi basliginda is
dunyasina tecrubelerini aktaran
Dog. Dr. Ferah Onat, 6ncelikle
bu alanda uzman ekiplerden
danismanlik almanin énemine
vurgu yaplyor. “Dersinizi iyi calisin”
diyen Onat, icerik Uretirken
kurum ve kurum ydneticilerinin
samimiyet sinavindan gectigini
ve bu sureci dogru ydonetmesi
gerektiginin altini giziyor.

BUtUn isletmelerin ginumuzde
kullanim sikligi ne olursa olsun
kendi sosyal medya hesaplarini
almalari ve kurum icinden birinin
bu konuda sorumlulugunda
sUrecin yonetilmesi gerektigine
isaret eden Doc. Dr. Onat, “Firma

yoneticisinin sosyal medya
platformlarindaki ortami sevip
sevmemesinin hicbir dnemi

yok. Yerine gore bazi gdnderileri
reklamla destekleyerek,
etiketleyerek ‘Bu platforrnda ben
varim’ diyebilmesi gerekiyor. ‘Ben
yokum' deme gibi bir sansimiz
yok" diyor. Bu surecte icgoruyu
iyi yakalamak gerektigini de
belirten Dog¢. Dr. yUrutulen sosyal
sorumluluk projelerinin etki alani
ve samimiyet basliginin dogru
yonetilmesi gerektigini belirtiyor.

Sizi taniyabilir miyiz?

Dokuz Eylul Universitesi'ndeki
gbérevimden sonra 2007 yilinda
Yasar Universitesi Halkla iliskiler
ve Reklamcilik Bolumu'ne
gectim. 8 yIl bolum baskanligi
yaptim, pek ¢cok tez yonettim.
Halkla iliskiler, sosyal medya,
kurumsal iletisim Uzerine

ders verdim. Ayni zamanda
Arabuluculuk ve Uzlastirma
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Editmeniyim. Sosyal medya ve
halkla iliskiler, kurumsal iletisim
alaninda makalelerim, bildirilerim,
kitap bolumlerim ve Dijital Cagda
Halkla iliskiler Yazarligi olarak bir
kitabim var. Su anda Kurumsal
lletisim Amacl igerik Uretimi
Uzerine bir kitap yaziyorum.

Turkiye'nin sosyal medya
acisindan gelisimini degerlendirir
misiniz?

Turk medya tuketicisi, her yeni
gelen kitle iletisim aracini kabul
edip, baglaniyor. Ozellikle gorsel
ve isitsel medyaya ¢ok cabuk
baglaniyor ve bagimli hale geliyor.
Ayni sey sosyal medya iginde
gecerli oldu. 2007 yilindan itibaren
ozellikle sosyal ag sitelerinin
yayginlasmasiyla 6ncelikli de
Facebook'un yayginlasmasiyla
gergekten kullanim sayisinda
dunyaninilk siralarindayiz. Tabi bu
ilk siralarda olunmasinin nedeni
coklu hesaplarla da oluyor biraz,
yani bir kisi kendisine 8,10 tane
hesap acip, onlari farkli amaclarla
kullanabiliyor. Ama yine de yillardir
dunyadaki ilk 10 sirada yer aliyoruz.
Ozellikle Facebook kullanimi
Turkiye'de ¢cok yUksek siralarda.
Facebook kullaniminda bu yil
Avrupa birincisiyiz. Yine Instagram
kullaniminda da ilk 10 sirada yer
aliyoruz.

Diger sosyal medya ortamlari
ctkmasina ragmen hala birinci
sirada mi?

Evet. Kalma sUresi agisindan da en
cok kullanan ulkeler arasindayiz.
Ticari amach kullanan da var, 6zel
hayatla ilgili, akrabalik iliskilerini,
sosyal hayatini sirdurmek icin
kullanan da var. Sirketler kamusal
alani degerlendirmek ve orada
kendisini gdstermek icin ¢cok sey

Dog. Dr. Ferah Onat
Yasar Universitesi iletisim Fakiiltesi
Halkla iliskiler ve Reklamcilik Béliimii

KAPAK KONUSU

yaptilar. Bazilari ise hicbir sey
yapmadi. Bir cok arkadas ile birlikte
pek cok yayin ve arastirma yaptik.
Firma kendi adina hesap agmadigi
zaman, kendisi icin sosyal medya
Uzerinde bir seyler yapmadigi
Zaman onun yerine yapanlarin
oldugunu goérduk. Gun geldi
kendisi agmadigi icin onun adina
acilmis 40 tane hesap ile karsilastik.

Dergi ve tiirev islerde de déonem
dénem karsilasiyoruz.

O ortamlarda kendi adiniza
konusmadiginiz zaman, halkin
dikkatini ceken bir firmaysaniz sizin
adiniza konusup hatta size zarar
verenlerde oluyor. Onun igin resmi
bir hesabinizin mutlaka olmasi
gerekiyor. Burada ¢cok paylasim
yaplyor olmaniz énemli dedil;

ama sosyal faaliyetlerinizi, firma
acihslari, fabrika acgilislari, yeni ¢ikan
UrUnler, gercek zamanli pazarlama
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Yarin Dergisi’ni agirlayan Onat, yasanan gelismeleri ve
yapilmasi gerekenleri degerlendirdi

kapsaminda bayramlar, bayram
kutlamalari, 6zel gunler, sektoérel
gunler gibi bazi seyleri nadiren
bile yapsaniz yeterli. CUnku siz yer
almadiginiz zaman sizin yerinize
yer aliyorlar.

Onun disinda bir de kullanicilar,
firmalara dair bir seyler
paylastiklari zarman firmalarin
dikkatini cekmek icin etiketlemek
istiyorlar. Tipki twitter da

oldugu gibi.. Zaten hemen

her firmanin twitter hesabi

var. Farkl platformlarda da
etiketlemek istiyorlar bu sefer
kimseyi bulamiyorlar ve fake
hesaplari etiketlemek zorunda
kalyorlar. Siz sustugunuz zaman
sizin yerinize birileri mutlaka
konusuyor. Ayni durum firma
yoneticileri, firma sahipleri icinde
gegerli.

Firma yoneticileri de kendi
sosyal medyalarini kontrollG
olarak yonetmeli mi?

Aynen, firma sahibi
konusmuyorsa onun yerine
konusan birileri olabiliyor. Tipki
unlulerde oldugu gibi...

Bir de iletisimde soyle bir
sey var, belli bir konuyla ilgili

aciklama yapmadiginiz zaman,
sessiz kaldiginiz zaman insan
beyni o boslugu bir sekilde
dolduruyor. Gergek olmayan
seylerle dolduruyor, o gergekligi
ozellikle kriz yonetildiginde yani
krizlerle karsilastiginizda hizli

bir sekilde, dogru bir sekilde
aciklama yapmadiginiz zaman o
boslugu sizin yerinize baskalari
dolduruyor. Sosyal medyada
bosluga da izin vermemek gerek.
Artik burada firma yoneticisinin
sosyal medya platformlarindaki
ortami sevip sevmemesinin hicbir
onemi yok. Nefret ediyor olabilir
ama olmak durumunda. Hatta
kendi resmi, ticari hesaplariyla.
Yerine gore bazi génderileri
reklamla destekleyerek,
etiketleyerek “Bu platformda ben
varim” diyebilmesi gerekiyor. Ben
yokum deme gibi bir sansimiz
yoKk.

Etiketleme bircok kurumun
basini agritabiliyor.
Kurumlarinda bu konuda

bilgi seviyesinin disik
oldugunu goriuyoruz. Dogru
yoénlendirilemiyorlar.

Hemen her sehirde dijital ajanslar
var. Firma sahiplerinin icerik
Uretimini gercekten ehli kisilere

vermedigini gézlemliyorum.
“Agabey biz bu isi yapariz"
mantigiyla cok dusuk fiyatlara
yaptiriyorlar ve bu dijital ortamlara
hakim cok kucUk yasta cocuklar
var. Lise 6grencisi bile olan kisiler
var ve onlara teslim ediyorlar. Bu
cocuklar kurumsal itibar ne bilmez,
kurumsal iletisim bilmez, imaj nedir
bilmez. Yani bir altyapilari yok.

Bu isi yaptirirken neye dikkat
edilmeli?

lletisim fakultesi GgcUncU siniftan
itibaren bu isi yapabilirler. Eger bir
ajans deneyimi varsa, iyi fotograf
cekebiliyorsa, bazi kavramlara
hakimse onda bile hocasindan,
calistigi yerlerden referans alarak o
hizmeti vermesi lazim.

ikincisi firmalar, bu gencleri ucuz
olsun diye freelance ve s6zlesmesiz
calisiyorlar. Yasal bir dayanaklari
yok, vergi vermiyorlar.

Bu da kayit disilig: tetikliyor.

Bir kayit disiligi tetikliyor, ikincisi
hukuki anlamda sizin yerinize
paylasim yapan freelance dijital
medya elamanini bagdlayici higbir
seyiniz olmuyor. Tuzel Kisiligi

yok. Serbest meslek makbuzu
bile kesemiyor, numarasini bile
almamis bagimsiz biri. Kim yapti?
tamamen firma sorumlu. Cunku
firmanin adina paylasim yapiyor,
firmanin kredi kartiyla satin
almalari yapiyor ve firmaya fatura
kesmedigi icin karsisinda bir tuzel
kisilik de yok. Hukuki anlamda
gergek bir kisilik yok. Kriz olursa
suglayacak kimse yok.
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Halbuki ajansla ¢alisiyor olsa
faturasini alacak, s6zlesme yapacak,
sozlesmelerin maddelerinde kurum
itibarini zedelemeyecek herhangi
bir sey paylasilamaz diye bir ibare
olacak. Hukuki anlamda herhangi
bir sey oldugu zaman direk dava
edebilirsiniz ve tazminat dahi
alabilirsiniz. Maalesef su anda sosyal
medya gercekten isin ehillerinin
elinde degil.

Ne yapilabilir?

Pazarlama departmanlarinda

veya kurumesal iletisim
departmanlarinda calisan kisiler
cok iyi bir sekilde egitilebilir. Gorsel
anlamda icerigin olusturulmasi;
fotograf cekimi ve info grafikler bu
anlamlarda teknik destek alabilirler.
Video destegi alabilirler ama butun
paylasim sureci yine kurumun
icerisinde ge¢mesi lazim.

Bu isin kurum icinde bir muhatabl
olmak zorunda diyorsunuz.

CUnkuU bu isin hukuki boyutu

cok ciddiyani bir paylasim
yUzunden devlet tarafindan da
suclanabilirsiniz. Ogrencilerime
soylliyorum, “En az genel mudur
va da yardimcisi pozisyonunda

bir kisiden resmi imza ile onayini
almadan, gerekirse yazili gerekirse
elektronik imza ile onayini almadan
bir kelime bile paylasmayin.”

Burada nasil dergide imtiyaz
sorumlusu var, bu gérevler henuz
daha paylasiimadi. Bu isin hukuki
boyutu var, hukukgular daha iyi
bilirler ama benim goézlemledigim
cevremde yasananlardan
algiladigim kadariyla bu isin hem
telif boyutu hem de itibar boyutu
var. Onun i¢in her yapilan isin
Olcerek, bicerek dikkatli olunmasi
gerekiyor. (yabanci sitelere bakip
Turkge'ye cevirip firmalara icerik
Uretenler hatta édul alanlar bile
var.)

Markalarin sosyal medyayi

etkin kullanmalarinin tiketici
Gzerindeki etkileri nelerdir?
BUyUk markalar, yillardir iyi reklam
verenler olduklarricin geleneksel
medyayi, halkla iliskileri daha iyi
biliyorlar. lyi ajanslarla calisiyorlar.
lyi ajanslarla calistiginiz zaman

bir de tuketicinin i¢c gorusunu

iyi kokluyorsaniz cok guzel isler

Sosyal medya, bizim

gunluk yasamda
karsilayamadigimiz
pek cok ihtiyacimizi
karsiliyor ve
uyusturuyor.
iletisim kurma, oyun

oynama, yardim
etme gibi pek ¢cok
iletisim ihtiyacini

ve otesini karsiliyor.
Bize gergcekten
gercek yasamda
elde edebilecedimiz

hazlari beynimize
yasatiyor. Sosyal
medya bagimliligi
veya sosyal
medyadan elde

ettigimiz hazzin
beynimizde varattigi

etki uyusturucud ile
es durumda.

yapabilirsiniz ve ¢cok iyi sonugclar
elde edebilirsiniz. KigUk esnaf
icinde de bazen ¢cok guzel isler
yapanlari géruyoruz. Mesela dokum
tava ya da ekmek yapiyor ve
kendine ait bir logo yapiyor, marka
kimligi icin ugrasiyor.

Sosyal medyada da dersinizi cok
iyi calismalisiniz diyebilir miyim?
Sosyal medyada ezbere is
yapmayin. Firma ve Urunleriniz
adina bir seyler yapiyorsaniz
dersinizi iyi calismaniz gerekiyor.
Sadece iyi drneklerin neler
vaptiklarini bakmak yeterli degil
veya ¢ok para 6demek yeterli degil.
Cok nis bir Pazar yakalarsiniz cok
az Ucretlerle sadece sirket hesabi
alip, ara ara reklam ¢ikarak bile

iyi etiketlerle ilerleyebilmeniz
mMUmMkudn. Ama burada icgorluyud iyi
yakalamak lazim.

Bu ara sosyal medya konusunda
trend nedir?

Gercekten surdurulebilirlik,
temiz ¢evre, doganin korunmasi,
gelecegde yatirim, egitim... Sosyal
hayatinda surdurdlebilirligi
kapsaminda baktiginiz zaman;
kadin haklari, kadin istihdami,
cocuklarin zihinsel kapasitesi ve
egitimini gelistirebilecek iyi isler
konusu ¢ok trend.

Boyle de devam etmesi lazim.
Adil ticaret, organik drudnler,
temiz Urunler, dogaya saygili
cevreye sayglli Urunler bunlar cok
etkili. Buna Duyar Pazarlamasi
da diyoruz. Burada tuketici iki
seye bakiyor, birincisi etki alani
nasil? Yani 10 cocuk mu okuttu
bin cocuk mu okuttu? Ve bu
cocuklarin yasamlarini takip ettin
mi? Bu ¢ocuklarin ailelerine de
dokundun mu? Yani sureklilik,
surdurulebilirligin e etki alaninin
genis olmasi. Biri bu etki alani,
digeri samimiyet... Ne kadar
samimisin? Sen burada adag
dikiyorsan, Urnunu Uretmek icin
agac¢ kesiyorsan samimi olmadigin
anlamina geliyor. TUketici bizde
daha yavas yavas uyanmaya
basliyor. Ornegdin, 10 tane adac
dikiyor sov yapliyor, su kadar da
agac kesiyor veya calisanlarinin
mMaasini vermiyor, onlarin
sendikal haklarini korumuyor.




17

Yani strdurulebilirlik ile ilgili

bir sey yapmadan &dnce sosyal
sorumlulugun esas ana konulari;
calisanlarin maasini ver, adil ticaret
yap, cevreye sayglli ol yani gercek
anlamda kurumsal sorumlulugu
gerceklestirmeden surdurulebilirlik
alanina girmemek gerekiyor.
Sosyal medyada pek ¢cok duyar
pazarlama kampanyasi kurumlarin
samimiyetsizligiyle suclaniyor.
Bakiniz Twitter'daki #wokewashing
ve #trustwashing etiketlerine.

Yani 6nce kendi icinde yasat...
Aynen. Deterjan Uretiyorsun; ama
diger taraftan suyu kirletiyorsun,
Oteki taraftan suyu temizlemeye
ugrasiyorsun. Ne kadar samimisin?
Bin ton suyu temizliyorsun; ama
senin deterjanin 10 bin ton suyu
kirletiyor. Samimi olmadiginizi
hissettigi anda internet kullanicisi,
herhangi bir calisaniniz bunun
intikamini cok aci bir sekilde
alabilir. Orneklerini yurt disinda
cok gorlyoruz, bizde daha yavas
yavas duyarlilikla ilgili calismalar,
farkindalik calismalari yeni yeni
ortaya ¢clkmaya basladi. Bunun
bicak sirti iki tarafi var. Oncelikle
kendi isimizi dogru yapacagiz,
adaletli davranacagiz, ondan sonra
surdurulebilirlik saglayacagiz.
Burada isler iyi yurUrse bu
kanaldakiicerik iyi gider, bir de
tUketici ve paydaslari Uzerinde
etkisi olumlu olabilir.

Sosyal medya lizerinde kisiler
bilgileri kendileri Uretir,
degerlendirir ve paylasir.

Bu 6zelden baktigimizda
kurumlarin dikkat etmesi

gereken diger unsurlar

neler? Etiketleme unsurunda,
yazi igeriginde ve fotograf
paylasimlarinda dikkat edilmesi
gerekenler neler? Sizin en ¢ok
hata olarak gérdiuginiz hususlar
neler?

Her platformun kendine ait bir
dili var. Sizi daha ¢cok kimler

takip ediyorsa, onlarin diline
yakin bir gorsel dil ve icerik dili
olusturmaniz gerekiyor. Onlarin
diliyle ayni demiyorum, onlarla
konusabilir olmalisiniz. Tabii ki
kurumun kaltdrunu, kimligini

yansitan icerik Uretmeniz gerekiyor.

Cep telefonu ile cekilmis degil
¢coOzUNUrlugu yuksek fotograflar
kullanilmali. Her yerde ayni
goéruntlyu kullanmamak, biz bunu
aslinda tersten baktigimiz zaman
transmedya OykuUlestirme olarak
adlandirabiliriz. Farkli iletisim
kanallarinda birbirini tamamlayan
iceriklerle 6ykUnUzUu, Grinunuzun
oykusunu veya sosyal sorumluluk
ile ilgili projenizi anlatabilirsiniz.

KAPAK KONUSU

Peki firmalar ne yapiyor?

Firma, fotografi cekti instagrama
koydu otomatige bagladi,
facebook ve twitterda da paylastl.
Bu tabii cok sinirli real time isler
icin olabilir. Tekstil veya ayakkabi
sektorindesiniz bunu ayni

postla anlatmamaniz gerekiyor.
Instagram’a mesela o seriye dair
10 tane fotograf yukleyebilirsiniz
ama facebook'ta belki onlari tek
bir gorsel olarak sunmaniz gerekir.
Twitter'da link vermeniz gerekir ya
da arada sirada o Urun gamindan
bir tanesini on plana ¢ikarmaniz
gerekir. Biraz ¢zenli oldugunuzu da
gostermeniz lazim. Ozenli olmak
ve her platforma uygun icerik
olusturmak gerekiyor.

Peki etiketleme konusunda
nelere dikkat etmeliler?
Etiketleme konusunda da
danismanlik veren dijital
firmalarin cok iyi yonlendirmesi
gerekiyor. Paylasilan icerigi cok
etiketle doldurmamak lazim.
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BUyuk firmalar ¢cok fazla etiket
kullanmiyorlar. Birkac ana baslikta
ele aliyor. KOBI ise biraz daha
esnek, cok kaygl da duymayabilir.
Ama buyUk firmalar igin daha
dikkatli hareket etmek gerekiyor.
CUnkuU burada itibar ve imaj son
derece 6nemli. Paylastiginiz
fotografin etiketinin endekslemede
hangiicerikle yan yana durdugunu
gdrseniz bir daha oigerigi belki de
kullanmazsiniz.

Sosyal medyayi en iyi kullanan
sektorler hangileri?

Otomotiv markalari ¢ok iyi.

Bazi KOBI'ler kiicUk dlcekli

ama bunlarda yani sanki para
kazanmak icin dedil de topluma
fayda yaratmak icin Uretim yapan
KOB/'lerden bahsediyorum onlar da
cok ilgimi cekiyor. Ozellikle egitimli
kesim agisindan biz birbirimize
surekli bunlari tavsiye ediyoruz.
Saglikl gida yapan bir sayfa var
veya su firmanin cok guzel Urunleri
var onu takip et veya butik oteller
gibi. GUzel yerlerdeki sik, butik
oteller, buyUk bir oteli takip etmek
yverine kUcUk ama stk mekanlari
takip etmek. Bunlar daha fazla
fayda yaratiyor. Gercekten bu
faydayi hissedip tUketiciyle bag
kurmak cok kolay bir sey degil.
Buyuk firmalar da bunun farkinda
mesela bankalarin sayfalarina bakin
cok basma alip seyler.

Peki Tlrkiye'de sosyal medyanin
pazarlama karmasi icerisinde su
anda aldigi pay nedir?

Her gecen yil payi ¢cok ciddi artiyor.

Bu dlinya ile ayni paralelde mi?
Hemen hemen ayni paralelde.
Zaten ¢ok global sirket var, o
butceler Turkiye'ye de yansiyor.

Peki kusak farkinin yansimasi
nasil oluyor? Telefona bakmadan
yasayamayan bir genclikle

karsi karsiyayiz. Onlarin alim
tercihlerine etkisi ne oluyor?
influencerlar yani sosyal medya
unluleri, gercekten cok etkili. Mikro
influencer; daha az takipgisi olan
belli bir ilgi alanina veya belli bir
bolgeye hitap ediyor. Daha tematik
ve lokal calisiyorlar. izmir'de mesela
bir suru influencer var. Cok tatli
insanlar var. Guzel fotograflar

koyuyorlar, gdrsel anlamda ¢ok
guzel icerikler paylasiyorlar.
Sorumluluk sahibi kisiler bunlar,
yani kotu bir icerik paylasmiyorlar.
Ama gencler acisindan baktigimiz
zaman Z kusagi cok enteresan,
hic ummadiginiz seylerle
ilgilenebiliyorlar. llgi alanlarinin
UstUne gidebiliyorlar. Firmalar cok
umurlarinda degil. Belli markalar
gencleri reklamlar araciligiyla,
influencerlar araciligiyla, dijital
oyunlara verilen reklamlar
araciglyla yakaliyor. Birkag marka
sayabilirim sadece dijital oyunlar
Uzerinden ve bu akran etkisi
sayesinde kendisini yerlestirmis
ama disarida ¢cok reklamini
goérmedigimiz. Mesela Hummel,
Nike reklam veriyor ama Nike'a
cok klicUk yastan gelen bir marka
sadakati var. Ornegdin Jack & Jones
cok reklam vermiyor ama inanilmaz
bir marka sadakati saglamis
durumda. Hollanda firmasi ama
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Turkiye'de Uretiliyor ve erkek
ergenler Uzerinden ¢ok etkili.

iki kavram arasinda sikismis
durumdayim. Birincisi sosyal
medyanin 6zellikle tiiketimi
tetikledigi ifade ediliyor. Son
donemde en fazla konustugumuz
konu ise surdurilebilirlik. Bu ikisi
birbiriyle gelisiyor. Bu iki kavram
nasil orta noktada bulusacak?
Sosyal medyanin tuketimi
tetiklemesiyle ilgili kavram gdsteris
tuketimi olarak geciyor. Gosteris
tuketimi daha ¢ok IUks Urunler ve
serbest zaman dinamikleri, serbest
zaman tuketme icin kullanilan bir

SEY.

Ozellikle mevcut kimliginizden
memnun degilseniz bunu ks
UrUnler kullanarak kapatabilirsiniz.
Markali cantalarla poz veren

bir stru geng kiz var. Mekanlar
Instagram’da fotograf paylasiisin

diye alanlar yaratiyorlar. Kimlik
kosesi diyorlar, o alanlarda fotograf
paylasiyorsunuz. Ozellikle yiyecek
icecek ve turizm sektoru agisindan
gosteris tuketimi cok kullanilan

bir olgu. Gosteris tUketimi olmasa
bu kadar cok butik otel, bu kadar
cok kafe belki olmayacakti. CUnku
oralara giderek oralardan check in
yvaparak, kendiniz orada gostererek
“Buradayim” diyerek kendimize
kimlik insa ediyoruz. Havaalaninda
CIP Lounge veya VIP Lounge’ lara
girmeyip onlarin dnunde paylasim
yaplip sanki girmis gibi gosteren bir
surd insan var.

Bu turizmi bir nebze olsun
tetikliyor dediniz.

Tabii tetikliyor ama bunu iyi
kullanabilmek de s6z konusu.
Bunu bir sergiyi gezmek,
gezdirmek icin de kullanabilirsiniz.
Arkas Sanat Merkezi'ne ilginin
sosyal medya sayesinde
kendiliginden artmasi gibi.

Z kusagi seyahat sevmiyor.
Gidiyorlar otel odalarinda
kapaniyorlar, anne-babalar
Instgram’a poz versin diye o
cocuklar sikiliyorlar. Cok uyumlu
seyahat de yok aile ile birlikte.
Maalesef X ve Y kusagi seyahatte
gosterisi cok seviyor ve bu da onlara
maddi acidan zararli olabiliyor.
Yurt disina ¢cikmak, pahali otellerde
kalmak ciddi bir gosteris meraki.
Cok celigkili.

Bu slrdurllebilirlik kavrami ile
ayni noktada nasil bulusuyor?
Gostermek igin tuketmek
sUrdurulebilirligin tam karsisinda
duruyor. Surdurulebilirligi biz
daha bilmiyoruz. Daha yeni yeni
ogrenmeye basladik. Musluklari az
kullan, elektrigi az kullan, gcevreyi
koru, kadinlara 6nem ver, daha az
kiyafet al ama iyisini al, akilda kalan
unsurlar arasinda. Ancak gosteris
tuketimi olgusunu sosyal medyayi
kullanarak surdurulebilirlikle ilgili
projelerde kullanmaya baslayanlar
da var. Kumsallari temizlemek,
sUrdurulebilir modaya gencleri
6zendirmek birkag 6rnek arasinda
yer aliyor.

Bu dénem mesela biz bir
dersimizin buyuk bir kismini bu
konuya adadik.

Iew

ikisinin ortak bir noktaya gelmesi
icin uzun bir zaman mi var?
Surdurulebilirligi hazmetmemiz
lazim. Ilkokullarda cok guizel bilgiler
veriliyor. Ozellikle strdurUlebilirligin
7 alt kavrami var, bunlari ¢ok

guzel anlatiyorlar. Yeniden kullan,
donustur, sakla, tamir et gibi
maddeleri &6gretiyorlar.

Cocuklarin ve yetiskinlerin sosyal
medyadaki kalis siiresi ne olmali?
Sosyal medya, bizim gunluk
yasamda karsilayamadigimiz

pek cok ihtiyacimizi karsiliyor ve
uyusturuyor. iletisim kurma, oyun
oynama, yardim etme gibi pek

cok iletisim ihtiyacini ve &tesini
karsiliyor. Bize gercekten gercek
yasamda elde edebilecegimiz
hazlari beynimize yasatiyor.

Sosyal medya bagimliligi veya
sosyal medyadan elde ettigimiz
hazzin beynimizde yarattigi etki
uyusturucu ile es durumda.
Bununla ilgili pek ¢cok arastirma

da yapihyor, simdi bdyle bir

hazzi elde ediyorsaniz bu hazza
baglanmamaniz mumkun dedil.

Gercekten bagimli hale
geliyorsunuz, streler gittikce
uzuyor. Fakat bu ¢ok hizli bir sekilde
geldi yasamimiza, sindiremeden

KAPAK KONUSU
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Otomotiv
markalari cok

iyi. Bazi KOBI'ler
kUcguk Slcekli ama
bunlarda yani sanki
para kazanmak i¢in
degil de topluma
fayda yaratmak
icin Uretim yapan
KOBI'lerden
bahsediyorum
onlar da cok ilgimi
cekiyor. Ozellikle
egitimli kesim
acisindan biz
birbirimize surekli
bunlari tavsiye
ediyoruz

dijital ortami gérduk ve UstUne
Ustluk elimize cep telefonumuza
verdiler. Cep telefonlari neredeyse
bir organ haline geldi. Fakat bunun
zararlarini da goérmeye basladik.
Bazi 6grencilerimden duyuyorum
“Biktim artik su instagram’dan,
ciktim. WhatsApp'l kullanmaktan
nefret ediyorum.” WhatsApp'tan
biraz bagimlilik olarak kopmak
daha zor ama zaman zaman bazi
platformlardan kopmalar olabiliyor.
Oyunlarini kapatanlar olabiliyor
ama bunun bir sindirme sUreci var.
Bu sUreci biz daha yasayamiyoruz,
cok hizli girdik ve cok hizli gelisti.

O nedenle bagimliyiz. 4-5 sene
icerisinde bu sUrelerin azalacagini
dusunuyorum.

Tarkiye'deki bir kisi ortalama
sosyal medyada ne kadar zaman
gegiriyor?

2 saatten az olmadigini biliyorum.
Internet kullanimina bakmaniz
yeterli zaten cogu su anda
mobilden, bilgisayardan degil.

Cocuklar 6zelinde baktigimizda,
cocuklarin kag yasindan itibaren
sosyal medyalarinin olmasi
gerekiyor?

Ogrencilerimiz ile ekran bagimhhg:
Uzerine beraber projeler yaptik,
Yesilay'a sunduk. Aslinda 12 yas
limit. Ama maalesef su anda

cok kucUk yasta yani1yasina
gelmeden ekranla karsi karsiya
geliyor. Saglikli dodup sirf ekran
nedeniyle otizme dogru yonelen
cocuklar var. Zihinsel hastaliklara,

sizofreni gibi cesit cesit hastaliklara
maruz kalanlar olabiliyor. Bunda

da en bUyuUk hata ailede, 6zellikle

Y kusagdi dedigimiz bu Z'nin de
Otesinde, Y kusagdi anneleri, babalari
asirl derecede internet bagimlisi,
ekran bagimlisi, tabletle basladilar.
Gecirdigi sure cok daha dnemli.

Eklemek istedikleriniz...
Influencer kullanimiyla ilgili bir not
dusmek isterim. Firmalar sadece
takipgisi cok diye sakincali icerik
Ureten, topluma, genclere kotu
olan kisileri desteklemesinler.
Biraz sorumluluk sahibi olsunlar.
Paralarinin kime gittigi ve nasil
kullandigini bilsin. Bir de diziler...
Mesela Cukur, Yasak ElIma.. Bunlara
ivi diziler diyebilir miyiz? Firmalar
niye destekliyorlar?

Bazl firmalar agiklama yapty; “Silah
kullanilan, cete, mafya ve kadina
siddetin oldugu dizilerde biz
yokuz." Bu dnemli bir reklam veren
davranisl, siz onlari cekerseniz, bu
firmalar ortadan kalkacak. Ama
Anadolu firmalari destekliyor.
Firmalara sézum; halkla lliskiler

ve reklam yatirrm kararlari ile
toplumun kudltdrune inanilmaz
derecede etki ediyorsunuz.
Sponsorluk ve reklam harcamalari
ile etki ediyorsunuz, kultlre
yaptiginiz yatirimlarla etki
ediyorsunuz. Reklam veren olarak
sorumlulugunuzun bilincinde
olun. Firma sahibi de parasi nereye
gidiyor, etik yerlerde harcaniyor mu
diye takibine dismeli. &




DIGITAL AGE

s NASIL GORDUGUNU DEGISTIR
NASIL DEGISTIGINI GOR!

K~ A= _ \ ‘5,. Déniisen diinvada markaniz degisimin gerisinde kalmasgin
= | H
L.van
e =

.__\M“H- | 1
)
: \

} "

Google Ads - Web Tasanim - Dijital [tibar Yénetimi
Adres Optimizasyonu - Mobil Uygulama Gelistirme - SEO
Prodiksivon - Kreatif Tasarim - Sosyal Medya Yinetimi

~ © Mansurogiu Mahallesi 286/1 Sokak No:1 Ontan Bayrakli D 109 Bayrakl / lzmir
{9 +3168798071 ¢:+90 2322909094 @ info@argeart.com.tr
E-ﬁ“.lﬂillt.tﬂﬂ.tl




22

Gazi Universitesi Prof. Dr. Mehmet Sezai Tiirk

Dijital Kanaat Onderleri

(INFLUENCER)

»

The Independentturkish’in
haberine gdre, devletler sosyal
medya manipulasyonunui;
“HukUumetin goruslerine
destek”, “Muhalefete saldir!”,
“Dikkat dagitma (gundem
degistirme)”, “Fikir Ayrihgi
yaratma” ve “farkli gorusleri
baski altina alma” gibi
konularda gerceklestirmekte.
Hatta rapora gore, kimi
Ulkeler sosyal medyayl kendi
kamuoylarr icin kullanmakla
yetinmeyip dis etkiler icin de

kullanmaktadir.

v

Kitle manipUlasyonlari igin
geleneksel medyanin (televizyon,
radyo, gazete vb.) her gecen

gun etkisi azalirken yerini

ve dnemini yavas yavas yeni
medyanin etkilesimli mecralarina
biraktigina yonelik literatUrde
cokga yayinlarla karsilasiyoruz.
TUum dunyada; algl, yonlendirme
ve propaganda savaslarinda

bu yeni medyanin etkisi cok
onemli hale geldi. Secimler

artik; kisisel ve kitlesel duygu
analizleri, tutum olcumleri ve yeni
kanaat &dnderleri yoluyla bUyuk
oranda yeni medya sahasinda
gerceklesmekte, firsat ve riskler
bu sahada kendini gostermekte
kaybeden ve kazanan bu sahanin
gucunu istemese de kabul etmek
zorunda kalmaktadir.

Yeni medyanin imkanlari sadece
kotu niyetli insanlar ya da
istinbarat kuruluslari tarafindan
degil, hayatin tum alanlarinda

basta ticaret ve reklamcilik
olmak Uzere yeni bir bakis
acislyla devletler tarafindan

da kendi vatandaslarini
etkilemek, yonlendirmek

amagli kullanabilmektedir.

The Independentturkish'in
haberine gore, devletler sosyal
medya manipulasyonunu;
“HUkUmetin goruslerine destek”,
“Muhalefete saldir”, “Dikkat
dagitma (gundem degistirme)”,
“Fikir Ayriligr yaratma” ve “farkl
gorusleri baski altina alma” gibi
konularda gerceklestirmekte.
Hatta rapora gore, kimi Ulkeler
sosyal medyayI kendi kamuoylari
icin kullanmakla yetinmeyip dis
etkiler icin de kullanmaktadir.
Daha dnceki yazilarimda kitle
manipulasyonlariile ilgili detayli
yazilar yazmistim. Bu ayki
yazimizin konusu yine kitleleri
etkileme yontemleri fakat bu defa
etkileyen aktéru irdeleyecediz.
iletisim kuramlarinda iki
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basamakli akis teorisi olarak bahsi
gecen kanaat 6nderinin yeni
medyadaki durumunu yazacagiz.
Sosyal medya ve etki ajanhdi

Yeni medyanin bize sundugu
sosyal medya dUnyasinin son
donemlerde en cok konusulan
konulari arasinda influencer
terimi gok yer tutmaya basladi.
Influencer; Turkgelestirilmeden
kullanilan terimlerden. Anlamina
baktigimizda “etkileyen” diye
cevrilmekte. Kelime anlamini
kullanim pratigine gore uyarlarsak
influencer; toplumu etkileyen,
insanlarin dusunce ve davranislarini
sekillendirme gucu olan kisidir
olarak tarif edilmektedir.

Sosyal medyadaki influencer’lar
genellikle belli bir alanda uzman
gozUyle bakilan, takipgileri
tarafindan “bilirkisi” olarak kabul
edilen kanaat dnderleridir.
Influencer'larin asil amaci aile gibi
gordukleri takipcilerine faydali
olmak ve karsilikli iletisimi gUvene
dayali surdUurulebilir kilmaktir.
Influencer'lar, ilgi alanlarina
yonelik kendi hayat deneyimlerini
paylasarak takipcilerinin belli

bir konuya dair guvenini
kazanmislardir.

Sosyal Aglarda Dijital Kanaat
Onderlerinin Ozellikleri

Sosyal aglarin ortaya cikisi ile
birlikte dUnya ¢capinda milyonlarca
insan, diger insanlarla haberlesme
ve kitlelere ulasma potansiyeline
sahip oldular. Ornegin
Facebook'taki ortalama her
kullanicinin yaklasik 130 arkadasi
var, hedef kitlenin ilgisini cekecek
ihtiyac ve beklentiye uygun bir
haber kurgulandiginda kartopu
misali binlerce insana ulasmak
artik hic te zor degil. A§daki her
kullanici potansiyel bir fikir ajanidir

Prof. Dr. Mehmet Sezai Tiirk

Gazi Universitesi

KAPAK KONUSU

ve kitlesel haber yayilimiicin
enjeksiyon goérevini yerine
getirir. Ancak, tum kullanicilar
ayni duzeyde etkileyici olamaz.
Bu kullanicilarin gavenilirligi,
soyledigi konuyla ilgili uzmanlhgi,
davranisi, yayilan bilgilerin
anlamsal icerigi, agin yapisal
ozellikleri, vb. ozellikler etki
guUcuyle dodru orantilidir.
Sosyal aglarda etkili olabilmek
icin taninir, bilinir, alaninda
uzmanlik vasiflari ve gtvenilir
olma sarti bUyUk avantaj saglar.
Bazi ajanlar bilissel olarak
surekli agi kullanarak aktif ve
verdigi bilgilerin dogrulugu

ile etkili olabilir. Ozellikle etki
ajanlarinin sosyal aglardan hic
kopmamasi surekli aglar aktif
kullanmasi ve sUrecte verdigi
bilgilerin kanitlanmasi ile ajanin
etkililiginin glcunu arttirir. Bu
ajanlar genellikle kulagi delik,
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her seyden ilk 6nce haber alan
insanlar olarak bilinir. Bunlar diger
insanlara gore, cok fazla insanla
diyalog kuran, atilgan ve cok
yonlu kimselerdir. Dijital kanaat
onderlerinin etkinlik alanlarina
gore kendi aralarinda ayrimlama
vapmak gerekebilir. Sosyal aglarda
tek bir alan etkinligine sahip
olanlara monomorfik eger bircok
alanda gorusleri itibar goruyor ise,
molimorfik etki ajani ya da dijital
kanaat dnderi denmektedir.

Bu yeni kanaat dnderleri bircok
ozellikleriyle geleneksel medyadaki
kanaat dnderlerine benzemektedir.
Peki kaanat dnderi kimdir?

Sosyal Medya Kanaat Onderleri
Kanaat onderligi kavrami ilk defa
Lazarsfeld ve arkadaslari tarafindan
(1940), secmenlerin Amerika'da

oy verme onceliklerine yonelik
gerceklestirdikleri calismada ortaya
cikmis; iletisimde iki basamakl
akis teorisinin olusmasina katki
saglamistir.

Bu teoriye gore iletiler, kitle

iletisim araclari ile birlikte toplum
Uzerinde gUgclu etkisi olan kisiler
yvani kanaat énderleri araciligiyla
aktarilarak etki saglamaktadir.

"Two steps flow' olarak bilinen,
bireylerin bir Urinu tuketme ya

da oy verme/vermeme kararini
yonlendiren surecin sosyolojik
acidan incelendigi kuramda birinci
asamada kanaat onderleri yani kitle
iletisim aracglarindan yararlanan
bilgi edinmis bireyler bulunur, ikinci
asamada Kitle iletisim araclarina
bagdli olmayan yeterince bilgi
edinememis kisiler bulunur. ikna
edilen dnder birey yeterince kitle
iletisim araclarindan yararlanmayan
toplumun kararini etkileyerek
kendi kararini onlara empoze eder.
iki asamali modelde kitle iletisim
araclarindan yayilan haber ilk
asamada fikir dnderlerine gider,
daha sonra fikir &nderi medyayi
kendisi gibi aktif takip etmeyen
kendisi ile temas halindeki bireylere
aktarir bu aktarim ise ikinci
asamadir.

Modelde yer alan “kanaat 6nderi”
kavrami, gundelik yasamlarinda,
kisilerin kanaatlerini, belirli
konularda, duzenli bir sekilde bazi

Sosyal Aglarda
Dijital Kanaat
Onderlerinin
Ozellikleri

Sosyal aglarin
ortaya cikisi

ile birlikte

dunya capinda
milyonlarca insan,
diger insanlarla
haberlesme ve
kitlelere ulasma
potansiyeline sahip

oldular. Ornedin
Facebook'taki
ortalama her
kullanicinin
yaklasik 130
arkadasi var, hedef
kitlenin ilgisini
cekecek ihtiyac

ve beklentiye
uygun bir haber
kurgulandiginda
kartopu misali
binlerce insana
ulasmak artik

hic te zor degil.
Adgdaki her kullanici

potansiyel bir fikir
ajanidir ve kitlesel

haber yayilimi icin
enjeksiyon gdrevini

verine getirir.

kisilerin etkilemesini anlatmaktadir.
Bu onderlik islevi, bireylerin kendi
grubuna mensup diger kisilerle
medya arasinda “araci rolu”
Ustlenilmesini simgeler.

Kanaat dnderleri temelde “toplum
icerisinde soz sahibi olan, kisilerin
herhangi bir konu hakkinda
medya aracilidi ile elde ettikleri
bilgilere kendi dusuncelerini
dogrultusundaki yorum ve mevcut
olan duruma yonelik bakis acilarini
ortaya koyarak, cevresindeki kisilere
aktarmalari ile bu kisileri etkileyen
kisiler" olarak tanimlanmaktadir.
Bu noktada bu kisiler her ne kadar
geleneksel anlamda diger kisilerle
yuz yUze iletisim kurmak ile birlikte
geleneksel medya araclari ile
iletisim kurarak iletilerini toplumda
bulunan bireylere aktarsalar da,
bugln kanaat dnderlerinin sosyal
medya platformlarinda oldugunu
soylemek mumkundur.

Dijital kanaat onderleri, insanlarin
eylemlerini, davranislarini ve
dusuncelerini bloglar ve/veya sosyal
medya vasitaslyla etkileyebilen
kisilerdir. Konuyla ilgili yapilan
arastirmalarda, takipciler bu sosyal
medya etki ajanlarini (influencer)
haber, bilgi, kanaat ve deneyim
almada kullanmaktadirlar. Yani
yonlendirmelerini dikkate almaktan
cok bilgi edinme amaciyla bu
ajanlar kullanilmaktadirlar.

Fakat bu bilgiler konuyla ilgili
farkindalik yaratmada c¢ok etkili
olmaktadir. Etki ajanlarinin etkileri
verdikleri bilgilerin dogruluklarinin
kanitlanmasiyla artmaktadir.

Bu durum belli bir sGreden

sonra yonlendirme yapabilme
potansiyelini de dogrudan ortaya
clkarmakta ve bu etki ajanini
dijital kanaat énderi durumuna
getirmektedir.

Dijital kanaat dnderlerinin etkililik
oranlari takipgi oranlariyla dogru
orantil bir korelasyona sahiptir.
Alan ¢calismalarinda takipgi oranlari
sosyal aglarda nufuz sahibi olan
kisilerin ne kadar takipciye sahip
olduklarina gore dijital kanaat
onderleri (dijital nudfuzlular) su
sekilde kategorize edilmektedir:
Mikro NUfuzlu: Instagram’da

10 bin =100 bin arasi takipgisi
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bulunan bloggerlar, mikro ntfuzlu
olarak isimlendirilmektedir.

Mikro nufuzlular, geleneksel

Unld olmaktan cok kendi
kategorilerinde varlik gésteren
bilgili, tutkulu, otantik ve guvenilir
kaynak seklinde gérulmekte

olan kisilerdir. Mikro nufuzlularin
takipgilerinin davranislari Uzerinde
dogrudan etkileri bulunmaktadir.

Yakin dénem arastirmalar “ne
kadar fazla takipgi sayisi, o

kadar etki” dusUncesinin resmin
bUtUnunu yansitmadidini ortaya
koymaktadir. Sosyal medya
Nufuzlularin takipgi sayisi artikga
takipcilerin icerikle olan etkilesim
oraninin (begenive yorum sayilari)
dustugu kanitlanmistir. Markely'nin
(2016) raporuna gore, 1000 kisiden
az takipgi sayisina sahip Mikro
NUfuzlularin begeni alma orani
%8'dir. Ayni raporun bir baska
bulgusu ise Mikro NUfuzlularin
paylasimlarinin megalara gore 13
kat fazla yorum aldigidir.

Makro NUfuzlu: Instagram’'da

100 bin =200 bin arasi takipgisi
bulunan bloggerlar, makro ntfuzlu
olarak isimlendirilmektedir.
Burada nufuzlunun takipgileriyle
zayIf veya bilinmeyen bir iligkisi
bulunmaktadir.

Mega Nufuzlu: Instagram’da 200
binden fazla takipgisi bulunan
bloggerlar, mega nufuzlu

olarak adlandiriimaktadir. Mega
Nufuzlularin takipgi sayilarinin
fazlaligi yuksek erisim anlamina
gelmektedir.

Yeni medya, “yeni kanaat énderleri”
kavraminin ortaya ¢cikmasina sebep
olmustur. Yeni iletisim teknolojileri
bilgiye ulasmayi kolaylastirirken
guvenilir bilgi konusunu tartisilir
hale getirmistir. Yeni medya
kullanicilari bu %n bildiklerti,
inandiklari, tavsiye edilen bilgi,
haber, duygu, deneyim aktaricilara
daha fazla inanmaya ve glvenmeye
baslamislardir. Bu nedenle yeni
nesil sosyal aglar araciligiyla
gUvene ve uzmanhga dayali olarak
iletisime gectikleri kisilerin iletilerini
daha kolay benimsemekte ve
onlardan daha cok etkilenmektedir.
Sosyal medyadaki bu etkileyenlere
geleneksel medyanin bize

sundugu kanaat etkileyicileri,
kanaat &dnderleri veya bugunkud
adiyla “influencer” adi veriyoruz.
Dijital kanaat dnderleriya da
influencerler; sosyal medyada
takip edilen kisilerin dusunce,
gorus, sosyal yapl, ekonomik
yapl bakimindan diger bireyler
ile denk veya yakin olup ayrica
gorus ve dusUnceleri paylasan
bireyler olarak tanimlanmaktadir.
Bu baglamda sosyal medyanin
kanaat &dnderleri, yalnizca bilgi
ve mesajl kendiyorumu ile
ilettikten sonra toplum Uzerinde
yeni bir bakis agisi sunmasi

ve ciddi bir yénlendirme
gerceklestirmesinin yolunu da
acmaktadir. Influencerlarin,
binlerce, yuzbinlerce hatta
bazen milyonlarca takipgisi
oldugu bilinmekte. influencerin
paylastigi haber, fotograf binlerce
kisi tarafindan gorulmekte,
soyledigi sozler binlerce kisi
tarafindan dikkate alinmaktadir.

Sosyal medyanin hayatimizdaki yeri
g6z 6nUne alindiginda etkilesim
duzeyi bu kadar yuUksek kisilerin,
“influencerlerin” 6Gnemi daha net
anlasilabilmektedir.

Bu dijital kanaat 6nderleri binlerce
kisiyi yonlendirebilmekte ve
harekete gecirebilmektedir. Bu
durumu kullanma egiliminde olan
etki ajanlari ya da dijital kanaat
onderleri toplumun kararini
etkileyerek kendi kararini onlara
empoze edebilir. Hicbir gercek
yvalin haliyle hedef kitleye iletilmez.
iletilen mesajlar kurgulanmis,
yanli ve amaclidir. Biz bu gercege
sunulan ya da sunana ait gerceklik
diyoruz. Bu baglamda son séz
olarak su sdylenebilir: Dijital kanaat
onderleri de kendi gerceklerini
yaratma pesindedir. Her haber
kendi gercegdini yaratir. E§er
sorgulamadan inanirsaniz siz de
yaratilmis olan gercegin parcasi
olursunuz. |




izmir Ekonomi Universitesi iletisim Fakiiltesi Ogretim Gorevlisi
Hakan Tuncel: “Bu diikkani ayni sekilde ylizyil daha dondiirmeye devam
edeyim” diyemeyiz. Sosyal medyaya uygun igerik ve deger liretmemiz

gerekiyor

‘“Dikkat Ekonomisi’nin

Sonuna

»

Youtube'un rakipsiz bir hakimiyeti
var. Cunku kullanicilarin
seyrettikleri videolarin yarisi
ogretici videolar. Bu muthis bir
sey. Butun dunyada Youtube ciddi
bir egitim araci olarak kullaniliyor.
Instagram ve Facebook'tan
kusaklara gore bir kacis var.

Genel olarak baktigimizda dikkat
ekonomisinin sonuna geliyoruz.
Bir iletisim araci olarak kullanma
cok ciddi var; ama bagimlilhiga
donusenlerin haricindekilerde
artik kicumsemeye dogru da
gidiyor. Orada bir kirilma noktasi

gorecegiz.

Geldik"

v

izmir Ekonomi Universitesi
lletisim FakuUltesi Ogretim
Gorevlisi Hakan Tuncel,

sosyal medya ozelinde dikkat
ekonomisinde sona gelindigini
soyluyor. Tuncel, sosyal medya
mecralarinda onumuzdeki
donemde dedisim yasanacagini
belirterek, “Burada reklam
verenin satin aldigi sey bizim
dikkatimiz. Herkes bunun farkina

vardi ve artik dikkat falan kalmadi.

3-5 sene once “Medya, dikkat
ekonomisi Uzerinden dénecek”
dendi ama onun da sonuna
geldik. Dikkatimizi cezbetme
Uzerine kurulmus bir model
var; ama bir yerde tikanacak.
Oyle bir yere geldik ki, Google
ve Facebook'un degeri dusUyor.
Kazandiklari para ¢ok artti; ama
hissenin karsiligi olan piyasa
degeri dusuyor. Bu bize dikkat
ekonomisinde sona geldigimizi
gosteriyor. Bir de Instagram'a
anne-babalar dolustukga

oradan da kaclliyor, 5nUmuzdeki
dénemde baska bir mecra olacak.
Mesela yeni kusak Facebook'u
bilmiyor, hic girmemisler. Twitter
ve Youtube ¢cok etkin durumda.
Bunlar aile esrafinin gelmedigi
yerler... Sosyal medyanin bir
iletisim araci olarak kullanimi cok
ciddi boyutlarda; ama bagimliliga
donusenlerin haricindekilerde
artik kicUmsemeye dogru da
gidiyor. Orada bir kirllma noktasi
gorecegiz” diye konusuyor. YARIN
Dergisi'ni adirlayan Hakan Tuncel
ile sosyal medyanin reklam-
reklam veren Uzerindeki etkisi,
piyasadaki degisim ve bu alanda
bizi bekleyen yeni gelismeler
Uzerine sohbet ettik.

Sosyal medya arac¢larindaki
gelisim, medya basta olmak
Uzere pazardaki dengeleri nasil
degistirdi?

Medyayi cok derinden etkileyen
bir sUrecten bahsediyoruz.
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Cunku gelir kaynagdini gok ciddi
sekilde degistirdi. Turkiye ve
dUnyada birinci kademede
etkilenen de basin sektord oldu.
Her yil reklam gelirleri strekli asagdi
gidiyor. Keskin inisler var. Bu inisi,
Turkiye'de de, Cin'de Amerika
Birlesik Devletleri'nde de gdruyoruz.
Medyanin 6zU aslinda basindir.
Televizyon show'dur. Esas habercilik
basindan ¢ikar. Bu haberciligin
gelecegini etkileyen bir sUregten
bahsediyoruz. Turkiye'de yerel ve
ulusal medya perisan durumda.
Kimse artik eski tirajlarinda dedil.
Buna blyUk gazeteler de dahil. iki
tarafli bir durum var. Hem reklam
gelirleri dijitale kaydigi ig¢in para
kazanamiyorlar, hem de okuyucu
dijitale kaydigi icin kimse basilidan
para kazanamiyor.

Dijitalden kazanabiliyorlar mi?
Hayir kazanamiyorlar.

Neden?

CUnkuU gazetelerin dijital
versiyonunu okuma orani dustu.
insanlar artik sadece basili olarak
degil gazetelerin internet sitelerine
de girip haber okumak istemiyorlar.
“Her sitede ayni haberi ayni baslik
ile géruyoruz” diyorlar. Dolayisiyla
oradan da bir kaybimiz var. Ama
oyle olunca habercilik bitiyor.
Demokrasi icin ve demokrasinin
devamliligiicin en 6nemli
kurumlardan aracglardan bir tanesi
basin ve habercilik ise biz orada ¢ok
ciddi bir darbe yiyoruz.

Burada dnemli bir ayrinti ne kadar
ciddiyatirim yaparsaniz o kadar
ciddi ve iyi haber ¢ikartiyorsunuz.
Kaynaklari habercinin 6nune
sunmak gerekiyor. Ayni gun icinde
bir muhabirden 3 haber beklemek
var, 18 haber beklemek var.

Hakan Tuncel
izmir Ekonomi Universitesi iletisim
Fakiiltesi Ogretim Gérevlisi

Bu nedenle artik habercilik masa
basindan yurutulen bir hal aldi.
Nitelik gidiyor. Nitelik gidiyorsa,
okuyucu niye baksin?

Okuyucu bu noktada neye
doénuyor?

Facebook, Twitter ve Instagram’dan
takip ediliyor. Ozellikle genc

kusak, Instagram'dan haber takip
ettigini ifade ediyor. Aslinda
Instagram bir haber kaynadi

degil ki. Bilgi ile beslenen birey
olmaktan uzaklasiyoruz. Bu, strecin
demokrasiye etkisi diyebiliriz.
Bunun bir de sektdr ayadi var...
Evet. Orada ciddi bir sektor var.
Medya, 1980, 1990 ve 2000'li

yillarda cok piriltili bir sektérdu.
Medyay!I seviyoruz ama; cazibesi
kalmadi. Bugun dunyada reklama
650 milyar dolar civarinda para
harcaniyor. Bunun 250 milyar dolari
ABD piyasasinda.
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ABD'de dijital, toplam pazarin

% 55-60'Ina hakim. 130 milyar dolar
seviyesinde. Bu sene de dijitalin
toplam reklam gelirleri icindeki payi
artacak. DUnyada da 650 milyar
dolarin yarisi dijitale harcaniyor.

Cin 6zelinde baktigimizda reklama
harcanan paranin % 70'i dijitale
gidiyor.

Bu rakamlara Tirkiye 6zelinde
baktigimizda durumumuz nedir?
Turkiye'de toplam reklam
harcamasi 1 milyar dolari bulmuyor.
Gecmis yillarda bu rakami
gectigimiz oldu. Ancak ekonomik
krizlerin etkisi sektdre yansidi.
Turkiye'deki reklam pazarinin
bUyUk bdlimUune televizyon

hakim. Televizyon en buyUk reklam
mecrasi olarak yerini koruyor. Dijital
ise, basinin payini yiyerek buyuyor.
Pay olarak baktigimizda; %48
televizyona, % 31 dijitale, % 6,8
basina harcaniyor. Gazete ve dergi
icin harcanan para 257 milyon TL.
Turkiye'de toplam 5 milyar TL bir
reklam pazarindan bahsediyoruz.
Yani toplamin yirmide biri basiliya
gidiyor.

Bu rakamlari uzun vadede nasil
okumamiz gerekiyor?

Yatirim artik dijitale kayiyor.
Dijitalin de Ucte ikisi mobile yani
cep telefonuna reklam vermek
boyutunda. Kullanicinin bilgisayar
basinda gordugu reklam da halen
sinirli. Kullanicinin gogu mobilde...
TUrkiye'de neredeyse herkesin
cep telefonu var. 70 milyon mobil
abonelik var. Dolayisiyla reklam
da mobile kaymis durumda. Oyle
olunca, sosyal medya devreye
giriyor. Facebook, Instagram ve
Google araglari surekli reklam
gosteriyor. ABD'de de dijital
harcamalarin % 70'i mobilde.
Benim okudugumdan anladigim;
bu isten Facebook ve Google
kazancli ¢ikiyor. Google'in
gelirlerinin % 70'i reklamdan
geliyor. Teknoloji sirketi olarak
dusUnuyoruz ama dunyanin en
bUyUk 10 sirketi arasinda olan

bu sirketin gelirlerinin % 70'i
reklamdan. Facebook-Instagram
6zelinde baktigimizda ise
gelirlerinin % 98,5'i reklamdan
geliyor.

Dikkat ekonomisi
denilen bir sey var.

Burada reklam
verenin satin
aldigi sey aslinda
bizim dikkatimiz.
Fakat herkes buna

yuklendi. Onun
icin 3-5 sene dnce
dikkat ekonomisi
dendi, artik medya

bunun Gzerinden
dénecek dendi
ama onun da
sonuna geldik.

Microsoft, Apple ve Amazon da
dijital reklam gelirlerinden pay
aliyor. Cin'in teknoloji devleri de ya
reklamdan ya da e-ticaretten para
kazaniyor. Neticede dUnyanin en
bUyUk 10 sirketine baktigimizda
artik Uretim, petrol ya da finans
sirketlerinin Uzerinde reklamdan
para kazanan global markalar
goruyoruz. Bunlara teknoloji
sirketi diyoruz ama aslinda reklam
aracihigi yapiyorlar.

Burada yepyeni bir is modeli olustu
ve reklam sektord ile ilgili butin
kesimler buna ¢cok gec¢ uyandi.
Google ve Facebook da o surecte
butln medyayi kendilerine bagimli
hale getirdiler.

Gerek yerel gerekse ulusal internet
sitelerine girip baktiginizda
reklamin cogu aslinda Google
aracihgrile geliyor. Dolayisiyla
medyanin dusen gelirinden bir
de Google pay aliyor ve de ¢ok
ciddi bir pay aliyor. Gosterilen
reklamlardan kuruslar dluzeyinde
paralar kazanilyor. Haber
sitelerinde bol bol reklam var ama
para kazandirmiyor. Hala gazete
sayfasina verilen basili reklamin
degeri daha yuksek.

Bu sUrecte sdyle bir sey oldu,
internetin ilk yillarinda takip
ettigimiz internet adreslerini
ezberlerdik. Simdi kullanicinin
cogunlugu mobilde. Burada sosyal
medyada, uygulamalarda karsisina
¢ikarsa oraya tiklhyor. Belki 35 yas
UstU hala adres yazip siteye gidiyor.
Okuyucuya, dinleyiciye ve izleyiciye
erisimimizi sosyal medya araclarina
ve sirketlerine teslim ettik ve
onlarin araciigina mahkam olduk.
Facebook'ta benim gazetemin
haberini gorurlerse ve kliklerlerse
benim sayfama gidiyorlar. Ya da
‘vanki odasl' kapsaminda bize
gelen onerilerin etrafinda kaliyoruz.
Surekli ayniiceriklere giriyoruz.
Haber kuruluslari olarak artik
Facebook'un merhametine kalmis
durumdayiz. Facebook algoritmayi
dusurdigu zaman bizim kullanici
sayimiz dusuyor. Eskiden haberlere
oncelik verirken, ABD secimlerinde
yasanan skandallardan sonra
Facebook “Ben artik algoritmay!
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degistiriyorum” dedi. Facebook'un
kendisi bu suUreg, kural konmasini
ister bir konuma geldi. Suiistimaller
cok fazla. Anlik olarak milyonlarca
seyin paylasildigi bir sUrecteyiz.
Google, AMP sayfalari diye bir sey
baslattl. Siz ilgilendiginiz haberin
sayfasina direkt girmiyorsunuz.

ilk dnce Google AMP (zerinden
goruluyor. Bunu interneti
hizlandirmak icin yaptigini sdylUyor
ama esasen burada Google hep
devrede kaliyor ve musteriyi
birakmiyor. Haberi Google'in 6n
belleginden gorlUyorsunuz.
Facebook'ta paylasimda sadece
bashgi okuyup gegme hali var.
Haberin oldugu sayfaya tiklama
orani ¢cok yUksek olmuyor. Burada
her tarafindan kusatilmis bir
medya gercegi var.

Dikkat ekonomisi denilen bir sey
var. Burada reklam verenin satin
aldigi sey aslinda bizim dikkatimiz.
Fakat herkes buna yuklendi. Onun
icin 3-5 sene 6nce dikkat ekonomisi
dendi, artik medya bunun
Uzerinden donecek dendiama
onun da sonuna geldik.

Genglerin bazilari cok ciddi sosyal
medya bagimlisi durumda.
Ornegin; dgrencilerimin bazilar
derste telefona bakmadan dersi
dinleyemiyor. “Hocam ben sizi
dinliyorum” diyor ama gozu hep
cep telefonunda.

Yesilay, sosyal medya bagimhligiile
ilgili kampanya yapiyor. Ozellikle
geng kusakta ¢ok ciddi bir problem
var. Bunu liselerde de gdruyorum.
Bizim Universiteyi tanitmak

icin yapilan okul gezilerinde
gorUyorum, etrafina dedil elindeki
telefona bakarak yUruyorlar.
Bunlar gdsteriyor ki, batun bunlar
dikkatimizi cezbetme Uzerine
kurulmus bir model. Ancak bu
model bir yerde tikanacak.

3yil dnce Google ve Facebook'un
hisseleri sirketin degerinin 4-5
katindan fiyatlaniyor. Degeri1ise
hisselerini 5 dolara aliyorum. Simdi
2 dolara inmis, yani degeri 1 ise,

2 kati fiyatlaniyor. Bu ¢ok ciddi

bir dUsus. Sirketin kazandigi para
degismiyor ama neticede degeri
gidiyor. Oyle bir yere geldik ki,
Google ve Facebook'un degeri

&
®
in

dusUyor. Kazandiklari para ¢ok artti
ama hissenin karsiligi olan piyasa
degeri dusuyor. Bu bize dikkat
ekonomisinde sona yaklastigimizi
gosteriyor.

Ornek vermek gerekirse; kendime
Twitter'da gunluk 15 dakika limit
koydum. Facebook hesabim
duruyor ama uzun zamandir
kullanmiyorum. Bir de Instagram’a
anne-babalar dolustukca oradan
da kaclliyor, 5nUmuzdeki donemde
belki baska bir mecra olacak.
Mesela yeni kusak Facebook'u
bilmiyor, hi¢ girmemisler. Twitter ve
Youtube ¢ok etkin durumda.

Bunlar genclerin gézunden
baktiginizda aile esrafinin
gelmedidi yerler...

Youtube'un rakipsiz bir hakimiyeti
var. Cunku kullanicilarin
seyrettikleri videolarin yarisi
o6gretici videolar. Bu muthis bir
sey. BUtun dunyada Youtube ciddi
bir editim araci olarak kullaniliyor.
Instagram ve Facebook'tan
kusaklara goére bir kagis var.

Genel olarak baktigimizda dikkat
ekonomisinin sonuna geliyoruz.
Bir iletisim araci olarak kullanma
cok ciddivar ama bagimliliga
dénuUsenlerin haricindekilerde artik
kUicUmsemeye dogru da gidiyor.




Orada bir kirilma noktasi gbrecegiz.
Simdiki modelle bir sUre daha
gider; ama 3-5sene icinde Z
kusaginin biraz daha buyUmesiyle
bir degisim gérecegdiz. Ornegdin,
bugunlerde “TikTok" revacta...
Youtube ileride egitim kurumlarinin
gelecegini etkileyecek. Bence isin
demokratiklesmesi acisindan ¢cok
iyi.

Baskiya sadakat azaliyor mu?
Ekrandan kitap okuma isi tuttu
ama baslli kitabi bitirmedi.
Mesela soyle bir sey oldu Amazon
Kindle'dan sonra Amerika'da
basil kitap satislari bir stre dustu
gibi gorundu; fakat sonra tekrar
yUkseldi.

Niye?

CUnku elektronikten okumalk,
yani okumanin ve fotografin
onemli oldugu seylerde elimizde
tutuyor olmanin bir hazzi var.
Bunu birakmak istemiyoruz.
Gazete haberleri icin ayni sey dedil.
Orada biraz mobil durumdayiz.
CUnku anlik bir sey var ve cabuk
tuketiyoruz. Dergi oyle degil.
Dergiyi aliyoruz, 1ay evimizde
duruyor, ara ara bakiyoruz ve
istersek arsivliyoruz.

Haberlerdeki durum oyle degdil ben
arama sonucunda haberi bulup
okuyabilmeliyim onun igin biraz
mobile muhtag¢. O %n gazeteler
icin eski gunler geri gelmez diye
dustnUyorum.

Gazeteler 6zelinde baktigimizda
alarm zilleri caliyor.
Hatta bina yandi bitti.

Burada sizin tavsiyeleriniz neler
olur?

Okuyucunun gazete almasi icin bir
deger bulmasi lazim. BUtun medya
icerigiicin dyle. Hep ayni kisiler

ve icerik; okuyucuyu ve seyirciyi
YyOoruyor.

Oncelikle seyirciye/okuyucuya bir
nefes aldirmak mi gerekiyor?
Bazilari aslinda gazetesini sattiriyor.
icerikleri cok iyi oldugu icin. New
York Times gazeteyi sattiriyor.

Her gun &zel haber var, oradaki
yazilari baska yerde bulamiyorum.
2011den itibaren abonelik sistemini
gelistirdiler. Guardian Gazetesi
baska bir sistem yaptl. Site bedava;
ama bagdis topluyor. Bazi 6zellikleri
sadece bagiscilara agiyor. Bir cok
insan da bagdis yapiyor. Onlar da
kara gecti. Baslli gazete satisindaki
kaylp da dustU, bir noktada durdu.
2016 baskanlik secimlerinden
sonra New York Times tiraj

kazandi. Turkiye'de basin bu degeri
yaratmiyor okuyucu igin.

O zaman “Firmalarin da basili
medyanin da kendini revize
etmesi ve yeni bir yol haritasi
cizmesi gerekiyor” diyebilir
miyiz? Peki, bu konuda
gercekten bir caba var mi?

Dijital donusum olmasi gereken
seylerden birisi. Ama muthis
direncg var, cunku kimse o ufak
kazancindan vazgecmek istemiyor.

Medyanin donisimini sosyal
medya mi sosyal pazarlama mi
saglayacak?

‘Ben ne deger Uretiyorum' diye
dusunmemiz lazim. Cunkud
Urettigimiz degerde bir sorun var,
yani “Bu dukkani ayni sekilde yUzyil
daha déndlUrmeye devam edeyim”
diyemeyiz. Sosyal medyaya

uygun icerik ve deger Uretmemiz
gerekiyor. &
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Uyum Isiginda
E- Ticaret ve Sosyal Medya

»

Kurumsal kimlik altindaki
sirketle aileyi ve aile iliskilerini
ayri degerlendirmek gerekir.
Sirketin tdrune (aile sirketleri
veya ¢cok paydasli sirketler)
bakilmaksizin, dnemli olan
sirketin nasil yonetilecegine
iliskin profesyonel yonetim
kurullarinin ve karar organlarinin

olusturulmasidir.

v

Elektronik ticaret, donemsel
faktorlerden cevrimdisi kanallara
erisimin sinirli olmasi veya
degisen tuketici aliskanliklar
neticesinde, 6nem ve degerini
her gecen gun katlayarak
arttirmaktadir. istisnai kosullari
bir yana birakirsak son

doénemde degerli girisimlerin
cogunlugunun yolunun
elektronik ticaretten gectigi
onemli bir gercektir. Elektronik
ticaret ile isletmeler ve tuketiciler,
hicbir araci kurum ya da kurulusa
ihtiyac duymaksizin birbirleriyle
iletisime gecebilmektedirler.
Ancak, elektronik ticaretin
kendisinden beklenen yarari
gerceklestirebilmesi, bu alanda
ticari faaliyette bulunanlar icin
guvenli ve seffaf bir ortamin
saglanmasina baglidir. Bu
ortamin saglanmasi ise;
elektronik ticaret kavrami,
kapsami, taraflari, ézellikleri

ve elektronik ticaret alaninda
uygulama alani bulabilecek yasal
duzenlemelerin iyi analiz edilerek
takibine baghdir.

Ote yandan, bireysel ifade
6zgUrligunun en genis oyun
alani sosyal medya oldugu bir

diger gunumuz gergegidir.
Sosyal medya ayrica elektronik
ticaretin vazgecilmez pazarlama
araclarindan biri olarak karsimiza
clkmaktadir. Elektronik

ticaret ile ugrasan tum sektor
oyunculari, bunun pazarlamasini
yapmak igin sosyal medyaya
basvurmaktadirlar. Sosyal medya,
Urdnundzu pazarlamak icin
interaktif, eglenceli ve hareketli
bir alandir! Ornegin, Instagram'da
gezinirken karsimiza ¢ikan elbise
reklamlari, spor esyasi reklamlari
vb. ilgimizi cekerse kendimizi bu
Urdnun satildigi internet sitesinde
alisveris yaparken bulmamiz
sosyal medya ile elektronik
ticaretin yakin iliskisinin en basit
orneklerindendir. Baska bir érnek
olarak, internette gezinirken
karsimiza ¢cikan cicek reklamlari
verilebilir. Cogumuz, anneler
gunu yaklasmaktayken karsimiza
cikan cicekgi reklamlarina

kayitsiz kalamayarak, ilgili cicek
firmalarinin elektronik ticaret
sitelerinden alisveris yapmaktayiz.

is hayatinin bu kadar parcas
olan bir mecranin firmalar
tarafindan iyi degerlendirilmesi
ve gerek yasal gerekse toplumsal
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kurallara riayet edilerek sistemin
devamliliginin saglanmasi énem
arz etmektedir. TUketicilerin

sosyal medya araciligiyla her

tarlu iletisime gecebildigi bir
ortamda firmalarin sorumluluklari
noktasinda ciddi bir hukuki altyapi
ile hareket edilmelidir. Baska bir
deyisle hem elektronik ticaret hem
de sosyal medya keyifli olmakla
birlikte, kullanimlari esnasinda
hukuki agcidan da dikkat edilmesi
gereken 6nemli mecralardir.

Sosyal medyanin genis oyun

alani da sinirsiz degildir. Bireysel
6zgurluk kavraminin Roma
Hukuku'ndan gunumuze ulasan
sinirlarinda oldugu gibi 3'ncu
kisilerin 6zgUrluk alani yani bireysel
sinirlari, kisilik haklari ve ayrica fikri
ve sinai haklari sosyal medyanin
cercevesini olusturmaktadir.

A. ELEKTRONIK
TiCARETTE HUKUKI
ACIDAN DiKKAT
EDILMESi GEREKEN
HUSUSLAR

Elektronik ticaretin tabi oldugu
mevzuat su sekilde dzetlenebilir:
Elektronik Ticaretin DUzenlenmesi
Kanunu (“Kanun”) asli mevzuat
olmak Uzere, Elektronik Ticarette
Hizmet Sagdlayici ve Araci Hizmet
Saglayicilar Hakkinda Yonetmelik
("“Yonetmelik”), Ticari lletisim ve
Ticari Elektronik iletiler Hakkinda
Yonetmelik, Mesafeli Sozlesmeler
Yonetmeligi (“Mesafeli Sézlesmeler
Yonetmeligi"), Elektronik Ticarette
Guven Damgasl Hakkinda Teblig,
(“Teblig") ve Elektronik Ticaret Bilgi
Sistemi ve Bildirim Yukumludlukleri
Hakkinda Teblig.

Elektronik ticaret adimlarini
kisaca ele almak gerekirse:

I. Ticari Elektronik ileti Gonderimi
Ticari iletisim ve Ticari Elektronik
lletiler Hakkinda Yoénetmelik

ile dUzenlenmis olan ticari
elektronik ileti gonderimine iliskin

Av. Vefa Resat Moral
MORAL & PARTNERS Yénetici Ortak

uygulanacak usul ve esaslar
bakimindan Hizmet Saglayicilarin
mal ve hizmetlerini tanitmak,
pazarlamak, isletmesini tanitmak
ya da kutlama, temenni gibi
icerikler ile taninirhgini artirmak
amaclyla alicilarin elektronik
iletisim adreslerine ses,
elektronik posta veya sms de
dahil olmak Uzere ticari elektronik
ileti gonderebilmesi icin dncelikle
Ticaret Bakanligi (“Bakanlik”)
tarafindan kurulacak olan

ileti Yonetim Sistemi'ne (“IYS")
kaydolmasi gerekir.

Soyle ki, Ticari elektronik ileti
gondermek isteyen gercek veya
tlzel kisi hizmet saglayicilari,

KAPAK KONUSU

Degisiklik Yonetmelidi uyarinca
IYS've kaydolmakla yukamladar.
Bu dogrultuda, kendilerine ticari
elektronik ileti gonderilebilmesi
adina onay veren alicilar, hizmet
saglayicilar tarafindan iYS'ye
kaydedilmek zorunda olup IYS
Uzerinde onay! bulunmayan
alicilara ticari elektronik ileti
gonderilemeyecektir.

Il. Bilgi Verme Yukumlulaga
Mevzuat uyarinca hizmet
saglayicinin bilgilerine
ulasilabilmesi amaci ile elektronik
ag Uzerinden ana sayfada ve
dogrudan ulasilabilecek bir
“lletisim” bashginin yer almasi
gerekir.



http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.21093&amp;MevzuatIliski=0&amp;sourceXmlSearch=Elektronik%20Ticarette%20Hizmet%20Sa%C4%9Flay%C4%B1c%C4%B1%20ve%20Arac%C4%B1%20Hizmet%20Sa%C4%9Flay%C4%B1c%C4%B1lar%20Hakk%C4%B1nda%20Y%C3%B6netmelik
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.21093&amp;MevzuatIliski=0&amp;sourceXmlSearch=Elektronik%20Ticarette%20Hizmet%20Sa%C4%9Flay%C4%B1c%C4%B1%20ve%20Arac%C4%B1%20Hizmet%20Sa%C4%9Flay%C4%B1c%C4%B1lar%20Hakk%C4%B1nda%20Y%C3%B6netmelik
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.20914&amp;MevzuatIliski=0&amp;sourceXmlSearch=Ticari%20%C4%B0leti%C5%9Fim%20ve%20Ticari%20Elektronik%20%C4%B0letiler%20Hakk%C4%B1nda%20Y%C3%B6netmelik
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.20914&amp;MevzuatIliski=0&amp;sourceXmlSearch=Ticari%20%C4%B0leti%C5%9Fim%20ve%20Ticari%20Elektronik%20%C4%B0letiler%20Hakk%C4%B1nda%20Y%C3%B6netmelik
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=9.5.23634&amp;MevzuatIliski=0&amp;sourceXmlSearch=g%C3%BCven%20damgas%C4%B1
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=9.5.23634&amp;MevzuatIliski=0&amp;sourceXmlSearch=g%C3%BCven%20damgas%C4%B1
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=9.5.23842&amp;MevzuatIliski=0&amp;sourceXmlSearch=Elektronik%20Ticaret%20Bilgi%20Sistemi%20ve%20Bildirim%20Y%C3%BCk%C3%BCml%C3%BCl%C3%BCkleri%20Hakk%C4%B1nda%20Tebli%C4%9F
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=9.5.23842&amp;MevzuatIliski=0&amp;sourceXmlSearch=Elektronik%20Ticaret%20Bilgi%20Sistemi%20ve%20Bildirim%20Y%C3%BCk%C3%BCml%C3%BCl%C3%BCkleri%20Hakk%C4%B1nda%20Tebli%C4%9F
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=9.5.23842&amp;MevzuatIliski=0&amp;sourceXmlSearch=Elektronik%20Ticaret%20Bilgi%20Sistemi%20ve%20Bildirim%20Y%C3%BCk%C3%BCml%C3%BCl%C3%BCkleri%20Hakk%C4%B1nda%20Tebli%C4%9F
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11l. Bildirim Yakamlalaga

Mevzuat uyarinca, kendi
olusturduklarr elektronik ticaret
ortaminda islem yapan hizmet
saglayicilar, araci hizmet saglayicilar
ile yurt icinde yerlesik olup yurt
icinde elektronik ticaret faaliyetinde
bulunmamakla birlikte yurt disinda
yerlesik bir araci hizmet saglayici
Uzerinden sdzlesme yapan veya
siparis alan hizmet saglayicilarin
sisteme kaydolmasi ve bildirimde
bulunmasi zorunlu hale gelmistir.

IV. islem Rehberi

Mevzuat uyarinca, elektronik ticaret
islemlerinin gerceklestirildigi ag
Uzerinden dogrudan ulasilabilecek
sekilde ana sayfada, sézlesmenin
kurulabilmesi icin mal ve hizmetin
secilmesi, teslimat ve 6deme
bilgilerinin girilmesi, siparisin
onaylanmasl gibi asamalarin,
s6zlesmenin kurulabilmesi

icin izlenecek teknik adimlarin
anlatildigi bir “islem Rehberi”
basligl yer almasi gerekir.

islem Rehberi basligi altinda
bulunmasi ve gosterilmesi zorunlu
birtakim teknik adimlar ve bilgiler
mevcuttur.

V. Siparise iligkin Yakimluliikler
ikinci el mallarin satilmasi séz
konusu ise mevzuatta bu Urunlerin
satisina iliskin ayri yakumlultkler
getirilmistir. Siparisin onaylanmasi
asamasinda ve 6deme bilgilerinin
girilmesinden énce, vergi ve
teslimat masraflari da dahil olmak
Uzere 6denecek toplam bedelin ve
sozlesmenin diger sartlarinin Alici
tarafindan acgikga goérulmesinin,
Alicr'ya veri giris hatalarinin
belirlenebilmesi icin siparis 6zeti ve
bu hatalarin duzeltilebilmesiicin
“geri al” ve “"degistir” gibi uygun,
etkili ve erisilebilir teknik araclarin
saglanmasi gerekir.

VI. Siparis Teyidi

Siparisin alinmis oldugunun,
islemin yapildigr ag Uzerinden
ve ayrica mevzuatta 6ngoérulen
iletisim araclarindan en az biriyle
gecikmeksizin Aliciya bildirilmesi
gerekir.

KVKK'nin yani

sira Kanun'da da

Kisisel verilerin
korunmasina
iliskin hUkim
yer almakta olup

bu kapsamda,
kullanicilardan
alinan Kisisel
verilerin_
islenebilmesi
ve aktarimi

icin Kanun
uyarinca, ilgilinin

acik rizasinin
alinmasi gerekir.

Ozel nitelikli
Kisisel verilerin,
ilgilinin acik
rizasi olmaksizin
islenmesi
yasaktir.

VII. Mesafeli Satis S6zlesmesi
Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi

ile tuketicinin korunmasina iliskin
mevzuatin temelini olusturan

6502 sayill Tuketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun madde 48 mesafeli
sdzlesmelerini dUzenliyor ve Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi kapsami
hakkinda bilgi veriyor. S6z konusu
madde kapsaminda su hususlar
duzenlenmis: (i) 6n bilgilendirme
yukumlulugu, (ii) tuketicinin

cayma hakki, (iii) mesafeli satis
s6zlesmesinin ifasi ve teslimata
iliskin yuktmlalukler (iv) bilgilerin
saklanmasi ve ispat yukUumlulugu.
Bununla birlikte; elektronik ticaretin
konusu ve kapsami finansal
hizmetler, konut kiralama, paket
turlar, bahis, cekilis, piyango ve
benzeri sans oyunlarina iliskin
hizmetler ve mevzuatta sayilan diger
hususlari barindiriyorsa Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi uygulama
alani bulmaz.

i. Mesafeli S6zlesmelerde On
Bilgilendirme

TUketici siparisi onaylamadan
hemen &nce, verilen siparisin ddeme
yukumlulugu anlamina geldigi
hususunda mevzuatta gosterilen
sekilde bilgilendirilmesi gerekir.
TUketicinin mevzuatta belirtilen
s6z konusu sekilde on bilgileri
edindiginin kullanilan uzaktan
iletisim aracina uygun olarak
teyidinin saglanmasi zorunlu olup
aksi halde Tuketicinin siparisi ile
bagl olmamasi sonucu dogar.

ii. Mesafeli S6zlesmelerde
Tiketicinin Cayma Hakki
Mesafeli Sozlesmeler Yonetmelidi,
tuketicinin cayma hakkina

iliskin olarak “gerektigi sekilde”
bilgilendirilmis olmasini ariyor.
Buna gore tuketicinin; cayma
hakkinin kullanim suresi, sekli ve ne
yolla kullanilacagi gibi mevzuatta
duUzenlenen hususlar yonunden
bilgilendirilmis olmasi gerekir.

iii. Mesafeli Satis S6zlesmesinin
ifasi ve Teslimata iliskin
Yukumlalukler

Saticl veya saglayicy, tuketicinin
siparisinin kendisine ulastigi tarinten




itibaren taahhut ettigi stre icinde
edimini yerine getirmek zorunda
olup mal satislarinda bu sure her
halUkarda otuz gunu gegemez.
Bu yUukumlultge uyulmamasi
durumunda tuketici s6zlesmeyi
feshetme hakkina sahip olur.

Ayrica; siparis konusu mal ya

da hizmet ediminin yerine
getirilmesinin imkansizlastigi
hallerde satici veya saglayicinin
bildirim ve iade yUkumlulugu
vardir. S6zlesme konusu esas
bedel disinda herhangi bir ilave
bedel talep edilebilmesiicin
tUketicinin acik onayinin ayrica
alinmasi zorunlu olup tuketicinin
acik onayl alinmadan ilave
odeme yukumlulugu doguran
seceneklerin kendiliginden secili
olarak sunulmus olmasindan
dolay tuketici bir 6demede
bulunmus ise, satici veya saglayici
bu 6demelerin iadesini derhal
yapmak zorundadir.

iv. Bilgilerin Saklanmasi ve ispat
Yuakiamlalaga

Saticl veya saglayicinin;

cayma hakki, bilgilendirme,
teslimat ve diger hususlardaki
yukUmlultklerine dair her bir
isleme iliskin bilgi ve belgeyi Uc yil
boyunca saklama yukumlulugu
vardir.

VIII. Kisisel Veriler

KVKK'nin yani sira Kanun'da da
kisisel verilerin korunmasina
iliskin hukUm yer almakta olup bu
kapsamda, kullanicilardan alinan
kisisel verilerin islenebilmesi ve
aktarimii¢in Kanun uyarinca,
ilgilinin acik rizasinin alinmasi
gerekir. Ozel nitelikli kisisel
verilerin, ilgilinin acik rizasi
olmaksizin islenmesi yasaktir.
Kisisel verilerin silinmesi, yok
edilmesi ve anonim hale
getirilmesiyle ilgili yapilan batun
islemler kayit altina alinmahdir.
Elde edilen verilerin islem
tarihinden itibaren en az Ug yl
sUreyle muhafazasi saglanmali
ve bunlara hukuka aykiri olarak
erisilmesini ve islenmesini
onlemek icin tedbirler alinmalidir.




36

Bu dogrultuda kisisel verilerin
paylasiimasi, islenmesi ve baska
amaclarla kullaniimasini saglamak
adina Tuketiciden 6nceden onay
alma yukumlalagu vardir.

IX. Gliven Damgasi

Teblig uyarinca, “guven damgas!”
adi altinda asgari guvenlik ve
hizmet kalitesi standartlarina uyan
hizmet saglayici ve araci hizmet
saglayicilara elektronik isaret
verilmesi 6ngdrulmektedir. GUven
damgasi, elektronik ticaret siteleri
icin zorunlu olmayip elektronik
ticaret sitesinin belli guvenlik
tedbirlerini aldigini ve guvenilir
oldugunu kullanicilara gdsteren bir
sembol niteligindedir.

X. Sikayet ve Denetim

Gerekli gorulen hallerde il
mudurlagunce denetim igin
gorevlendirilen personel tarafindan
yverinde denetim yapilabilir.
Bakanlik tarafindan goérevlendirilen
denetim elemanlari, Yonetmelik
kapsaminda Bakanlik yetkisine
giren hususlarla ilgili olarak her
tarld bilgi, belge ve defterleri
istemeye, bunlari incelemeye ve
orneklerini almaya, ilgililerden yazili
ve sozIU bilgi almaya yetkilidir.
Gerekli gorulen hallerde birtakim
idari yaptirimlar da vardir.

B. SOSYAL MEDYADA
HUKUKIi ACIDAN DIiKKAT
EDiILMESiI GEREKEN
HUSUSLAR

GUnUmuzde sosyal medya, genis
kitlelerce kullanilmakta olup
kisilerin kendilerini ifade etmelerini
saglayan Ozel bir arag vazifesi
gormektedir. Sahip olduklari
yUksek sayida kullanici sayisinin
farkinda olan buUyUk sosyal medya
platformlari, hitap ettikleri genis
kitlelerin sagligi ve toplum yarari
icin zorunlu olarak siki topluluk
kurallari olusturmus ve gelismis

bir sikayet mekanizmasi sistemi
kullanir durumdadirlar. Sosyal
medya, firmalar icin musterileriyle
birebir iletisim kurduklari bir
platform olarak tanimlanirken
aslinda karsilikh bir iletisim sUrecini
temsil etmektedir.

lletisim sUreclerinin oldugu her
noktada oldugu gibi hukuki
boyutlarin ortaya ¢cikma gercegi
firmalarin asla unutmamasi
gereken bir durumdur.

Giris kisminda belirttigimiz
Uzere sosyal medya kullaniminin
sinirlarini 3'ncu kisilerin bireysel
o6zgurluguy, fikri ve sinai haklari
olusturmaktadir.

Sosyal medya platform saglayicilari,

uyum konusunda Ust dUzeyde
tedbirli yaklasim igcerisindedirler.
Sosyal medya platformlarinin
sikayet mekanizmalari haricinde
ve platformlarin sundugu kendi
¢codzUm yollarindan tamamen
bagimsiz ve ayri olarak, iceriklere
yonelik olarak her zaman Turk
Hukuku kapsaminda cezai veya
hukuki (erisimin engellenmesi,
tazminat vb.) yasal yollara
basvurma hakki bulunmaktadir.
5651 sayill “internet Ortaminda
Yapilan Yayinlarin DUzenlenmesi
ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suclarla Mucadele Edilmesi
Hakkinda Kanun” uyarinca

yer saglayici konumunda olan
bu platformlarin kural olarak
iceriklere iliskin bir sorumlulugu
olmamalarina ragmen, kanun
kapsaminda erisimin engellenmesi
karari verilmesini takiben, kararin
kendilerine bildirilmesinden
itibaren 24 saat icerisinde kaldirma
yUukumluldgu bulunmaktadir.

Facebook, Instagram, Twitter vb.
platformlar Turkiye'de yerlesik
olmadiklariicin mahkeme
kararlarini uygulama zorunlulugu
altinda olmasalar da sirket
politikalari ve yerel mevzuatlara
duyduklari saygi geregince kendi
topluluk kurallari ile dengeleyerek
kararlari degerlendirmektedirler.
TUm bu surecler firmalar icin kimi
zaman bazi olumlu ya da olumsuz
durumlarin hizlica ¢ézUme
kavusmasini saglamaktadir.

Dijital medya mecrasi olarak is
hayatinin bircok noktasina temas
eden sosyal medya, firmalar igin
bircok gerekliligi beraberinde
getirmektedir. Ayrica, platformlarin
sikayet edilen icerigin ulusal

veya uluslararasi bir mevzuata
acik bir aykirihgi varsa mumkuan

olan en hizli ve net sekilde

icerigi yayindan kaldirdiklari

da tecrUbe edilmistir. Ancak,
ulusal mevzuatlarin farkliliklari
ve yukarida degindigimiz sekilde
Turkiye'de yerlesik olmamalari
paralelinde platformlarin tum
mevzuata aykiriliklari bu sekilde
degerlendirmeme ihtimali
bulunmaktadir. Baska bir deyisle;
sikayetlerin icerigi, hukuki esas
veya ayrim tastyan sikayetlerin
desteklendigi diger delil ve olgular
ile birlikte degerlendirilerek,
platformlarin kendi kurallarina ve
ulusal ve uluslararasi mevzuatlar
Isiginda gdzden gecirilmektedir.

SONUC
Sosyal medyay! dogru kullanarak
elektronik ticaret yapan

kurumlar bunun karsiligini ucuza
pazarlama ve yUksek musteri

kitleri ile almaktadirlar. Sosyal
medyayI kullanarak yapilan
elektronik ticareti diger pazarlama
araclarindan ayiran en temel unsur,
musteri faktorudur. MUsteriler

istek ve sikayetlerini daha net bir
sekilde ifade etmekten cekinmeyen
tUketicilerden olusmaktadir. Bu
normal sartlar altinda cok pozitif
bir durum olmasina karsin, eger
gerekli hukuki altyap! kurulmadan
bu platformlar kullanilirsa sikayet
ve yaptirim mekanizmalari da ayni
sekilde hizli ilerleyecektir.

Danismanlarinizdan da destek
alarak elektronik ticaret sektérunde
guvenle yol alabilir ve sosyal
medyanin da destedi ile sUreci
kolaylikla yurutebilirsiniz. Genellikle
dijital dUnyanin dogasi geredi
firmalar hizli ve sonuc odakli is
sUreclerinde uyum kavramini géz
ardi edebilmekte ve bu durum

da temel hukuki konularda

ciddi hatalarin yapilmasi sebep
olabilmektedir. Bu tip ihmaller

ve altyapl noksanhdi ileride ciddi
yaptirimlar ile karsilasilmasina
sebep olabiliyor ve hata yapan
birgok firmanin dijital dunyadaki
itibarlarini olumsuz yonde etkiliyor.

internet diinyasinda birakilan iz
cabuk silinemediginden saglikli ve
itibarl bir sekilde ilerlemenin yolu
uyumdan gegiyor. B
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FikirMedya Dijital Reklam Ajansi Kurucusu, Murat Nal¢akan

Sosyal Medya Ekonomisi

»

2019 yilinda dijital medya
yatirimlarinin % 20,5'ini
sosyal medya, % 64,2'sini
mobil platform, %70,7'sini
programatik satin alma

yatirimlari olusturdu.

Gectigimiz yil, sosyal medyaya

603 milyon TL, mobil
platformlara 1 milyar 887

milyon TL ve programatik

satin almaya ise 2 milyar 79

milyon TL tutarinda reklam

yatirimi yapildi.

v

Turkiye'nin ilk internet
baglantisinin gerceklestirildigi 12
Nisan 1993 gununden bugune
kadar gecen sUrede Ulkemizdeki
toplum paterni muthis bir
degisim gosterdi. internet
kafelerle baslayan bu macera, her
eve bir bilgisayar kampanyalariyla
evde internete, oradan da cepte
internete kadar uzand..

internet ortaminda insanlarin
sanalda bir araya gelmesini
saglamak onemli bir konuydu.
E-posta gdnderip almakla
basladigimiz iletisim sekli hizlica
kendini chat odalari, MSN

Mes- senger gibi programlara,
ozel arkadaslik sitelerine ve
nihayetinde 2006 yilinda en
populer mecra olan Facebook ile
bambaska bir noktaya geldi.

Peki ya mobil cihazlar; TUrkiye'de
23 Subat 1994'te donemin
Basbakani Tansu Ciller'in
Cumhurbaskani Suleyman
Demirel'i aramasiyla hayatimiza

giren cep telefonlari ginumuzde
coluk cocuk, geng yash artik
herkesin cebinde ve Ustelik akill.

VERILERLE iINTERNET
VE SOSYAL MEDYA

Ocak 2020 rakamlarina goére
Tarkiye internet kullanim
istatistiklerine baktigimizda
genel kullanici sayisl toplamda
62 milyon, Turkiye ntGfusunun
%74'0 anlamina geliyor. internet
kullanicilari gunde ortalama
olarak 7,5 saat internet'te vakit
geciriyor.

internet kullanicilarinin

aylik aktivitelerine
baktigimizda;

b internet kullanicilarinin %93'U
internet’te online video izliyor,
D %45'i viog yayinlari ile vakit
geciriyor,

D %72'si internet servisleri
Uzerinden muzik dinleyip,
%42'lik bir kesim de online radyo
dinleyicisidir.
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TUrkiye'de internet kullanicilari
internette 7,5 saat, sosyal medyada
ve televizyon basinda 3 saat vakit
gecirmektedir. Online muzik
dinleme suresi ortalama 1,5 saate,
oyun konsolunda oyun oynama
sUresi ise 1 saate yakindir.

Turkiye'de mobil kullanici sayisi

ise 58 milyona ulasmis durumda.
TUrkiye'deki toplam inter- net
kullanicilarinin %94'G mobil cihazlar
Uzerinden internet kullanmaktadir.
Mobil cihazlar Uzerinde gecirilen
sUre ortalama 4 saattir.

Yine Ocak 2020 rakamlarina gére
sosyal medya kullanici sayisi 54
milyona ulasmis durumda. TUrkiye
nufusunun %64'U sosyal medya
kullanmaktadir. En ¢cok kullanilan
sosyal medya platformlarina gére
YouTube ilk sirada yer alirken, onu
Instagram takip etmektedir.

Turkiye'de sosyal medya
kullaniminin yas dagihm grafigine
baktigimizda, en yuksek kullanim
oraninin 25-34 yas arasinda
oldugunu goérmekteyiz. Yine bu
oranin cinsiyete gore sosyal medya
kullanim yasina gore dagiliminda
da benzer bir sonug gosterdigi
ortada...

Yas arttikca sosyal medya kullanimi
azalmaktadir.

Turkiye'de sosyal medya kullanim
aliskanliklarina baktigimizda,
kullanicilarin %96's1 ayda bir

kez sosyal medya platformlari
Uzerinden mesajlasmakta, %88’i
sosyal medya paylasimlari ile
etkilesime gegcmektedir. Ortalama
3 saate yakin sosyal medyada
vakit harcanmakta ve ortalama
bir kullanici basina 9 sosyal medya
hesabl bulunmaktadir.

DiJIiTALIN YUKSELISI:
DiJiTAL ARTIK 2.MECRA

Ulke nUfusunun %74'Gndn
icinde bulundugu sosyal medya
elbette kendi ekonomisini tabii ki

Murat Nalcakan
FikirMedya Dijital Reklam Ajansi
Kurucusu

KAPAK KONUSU

doguracakti. Ancak kitle iletisim
araclari icerisindeki ekonomi
televizyondan dijitale akti
demek cok dogru degdil cunku
baktigimiz zaman bundan 5-6
vil bnce outdoor, gazete, dergi,
radyo, TV ve dijital varken bugun
geldigimiz noktada televizyon,
dijital ve outdoor var, gerisi
neredeyse yok denecek kadar
azaldi.

IAB Turkiye'nin bu ayin basinda
hazirladigi rapora gére medya
yvatirimlarinda en buyUk pay!,
2019 sonu itibariyle sektérde

% 46 oraninda pazar payina
erisen televizyon kuruluslari

aldi. Televizyonu % 33,3 ile dijital
mecralar takip etti. Uctncu
sirada % 9,4 ile outdoor yer aliyor.
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JPSSIWIN SOSYAL MEDYA REKLAMLARI KULLANICI PROFILI S

FACEBOOK, INSTAGRAM AND FB MESSENGER KULLANAN HEDEF KITLENIN YAS VE CiNSIYET DAGLIMI

%20.7
%13.2 %13.8
*12.2
*8.5
*7.3 %7.3
*4.5
*3.8
%2.3 %2.4
e
[ [ ]
13 -17 YAS 18 - 24 YAS 25-34 YAS 35-44 YAS 45 - 54 YAS 55 - 64 YAS 65 + YAS
[ <o [ ercex KAYNAKLAR / mi | § Hootsuite"

[SPSNUWI SOSYAL MEDYA DAVRANISLARI ——

16 - 64 YAS ARAS! INTERNET KULLANICILARININ SOSYAL MEDYA ILE ILISKILERI

%88

*>96 s51°

DiJITALIN YUKSELISININ
DETAYLARI
2018 yili ile karsilastirildiginda

20" 9 | | n d a d | i |t a | mecra | a rd a (y GECTIGIMIZ AY BOYUNCA GECTIBIMIZ AY BOYUNCA SOSYAL MEDYA KULLANIMINDA INTERNET KULLANICILARININ INTERNET KULLANICILARININ
N ] (¢} SOSYAL MEDYA PLATFORMLARI SOSYAL MEDYA ILE ETKILESIM ‘GON BASINA GECIRILEN ORTALAMA KISISEL SOSYAL SOSYAL MEDYA
VE MESAJLASMA SERVISLERINI VE KATILIM ORTALAMA ZAMAN MEDYA HESABI SAYISI PLATFORMLARINI IS AMAGLI

KULLANIM ORANI

19 bUyUme ile birlikte, toplam 2 EARET VETAKULAN !
milyar 940 milyon TLlik yatirim
gerceklestirildi.

KAYNAKLAR / L e § Hootsuite"
Gotawebindex  SEE.

2019'da dijital yatirrm iginde en
fazla payi 1 milyar 680 milyon
e e e ik
° 1
gerceklesirken, bu alanda
gosterim/tiklama bazl mecralarin
2019 yilindaki pay % 64, 855
videolarin % 29, native’in pay!
% 8 olarak gerceklesti.
2019'da gosterim/tiklama bazli
reklam yatirimlari, bir 6nceki yila
gore % 11,4 oraninda artarak, 1

230

2019 YILININ TOPLAM
KONUMLANDIRMA

2019 YILININ TOPLAM
AARAMA REKLAMLARI

2019 YILININ TOPLAM
SOSYAL MEDYA REKLAMLARI

milyar 69 milyon TL oldu. Yine st ARCANAS ECaAY
2019 yilinda video bazli yatirimlari

bir 6nceki yila gore 36.9'luk artisla

483 milyon TL, native reklam

yatirrmlari da bir dnceki yila gore
% 26,7 artarak, 128 milyon TL we

! ! KAYNAKLAR / ista% are. § Hootsuite-
olarak gergeklesti. A
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Dijital mecra yatirimlarinin %640
mobil ekranlar, %36'sI ise PC ve
laptop Uzerinden gerceklesmistir.
Gecen yila gdre mobil ekran
harcamalarinin toplam dijitaldeki
kirthmi artmis ve %35,6 oraninda
blyUmustur.

ARAMA MOTORLARINA
YAPILAN YATIRIM % 20,2

ARTTI

2019 yilinda dijital mecra
yatirimlari icerisinde 2018 yili ile
karsilastinidiginda en fazla yatirm
artisi % 20,2'lik artisla arama
motorlarinda oldu. Bu dénemde
arama motorlarina,

1 milyar 110 milyon TL'lik yatirrm
yaplildigi géruldd. Arama
motorlarini % 10,5'lik artis ile ilanlar
izledi. llanlar icin 2019'da 125 milyon
TL yatirim yapildi.

2019 yilinda dijital medya
yatirimlarinin % 20,5'ini sosyal
medya, % 64,2'sini mobil platform,
%70,7'sini programatik satin alma
yatirimlari olusturdu.

Gectigimiz yil, sosyal medyaya
603 milyon TL, mobil platformlara
1T milyar 887 milyon TL ve
programatik satin almaya ise 2
milyar 79 milyon TL tutarinda
reklam yatirimi yapildi.

We are social ve Hootsuit'in
Turkiye raporuna gore ise
kategorilere gore en ¢ok

Dijital Reklam Harcamalarina
bakildiginda toplam dijital reklam
harcamasi 2,28 milyar dolar olarak
gerceklesmis. Bu harcamalarin
kategori bazli dagilimi ise;

) Arama reklamlarinda toplam
harcama 855 milyon dolar,

) Banner reklamlarinda toplam
harcama 486 milyon dolar,

) Sosyal medya reklamlarinda
toplam harcama 424 milyon dolar,
) Video reklamlarinda toplam
harcama 280 milyon dolar,

b Konumlandirma reklamlarinda
toplam harcama 230 milyon dolar
olarak gerceklesmistir.

Turkiye'de internet
kullanicilari
internette 7,5 saat,
sosyal medyada

ve televizyon
basinda 3 saat vakit

gecirmektedir.
Online muzik
dinleme suresi
ortalama 1,5 saate,
oyun konsolunda
oyun oynama suresi

ise 1 saate yakindir.

Turkiye'de mobil
kullanici sayisi

ise 58 milyona
ulasmis durumda.
Turkiye'deki
toplam inter- net
kullanicilarinin
%94'U mobil
cihazlar Uzerinden
internet
kullanmaktadir.
Mobil cihazlar
uzerinde gegirilen
sure ortalama 4
saattir.

KAPAK KONUSU

COVID-19 SALGINI
GOLGESINDE 2020'DE
SOSYAL MEDYA
EKONOMISI

TUrkiye medya yatirimlari
bUyUklUgUu acisindan dolar
bazinda dunyanin 35. bUyuk pazari
konumunda yer alirken, toplam
hacim icinde pay! % 0,2 seviyesinde.
IAB Turkiye raporuna gore,
TUrkiye'de medya yatirrmlarinin
Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYH)
icindeki orani, en bUyuUk 41 pazar
icindeki en dusuk oran olup,
Ulkemizin medya yatirimlarinin
GSYH'ye oraninin sahip oldugu
degerin yaklasik 3,5 katlik bir
bUyUme potansiyeli olduguna
isaret ediliyor.

Sektdrun 2020 yili medya yatirimlari
tahmini ise 668 milyar Dolar olacagi
yonundeydi ancak Covid-19 salgini
nedeniyle, dunyanin iki buyUk
pazari olan Amerika ve Cin'deki

son gelismeler, diger yandan
reklam sektérinun lokomotifi olan,
2020 Tokyo Olimpiyatlari'nin da
dahil oldugu bircok uluslararasi
organizasyonun iptali nedeniyle,
2020 buyUme hedeflerinin tekrar
gbdzden gegirilmesi bekleniyor.ll




Influencer - Youtuber, Beliz Sen

Karantina Giuinlerinde
Sosyal Medyanin Onemini
Bir Kez Daha Anladik

»

Sosyal medya ve dijitallesme
hayatimizda bu kadar

yer ederken ve yasami
kolaylastirirken bu surecin
gecici oldugunu hatta
sosyal medyanin bitecegini
dusunmek yanlis olacaktir.
Tam tersi; yatirimlarini, satis
pazarlama tekniklerini, insan
kaynaklari yénetimlerini

bu yeni dunyaya gore
planlayanlar gelecekte
cagin krizlerini daha kolay

yonetebilecektir.

v

Teknolojinin ve iletisim
kaynaklarinin gelismesi ile
hayatimiza yeni kavramlar ve

yeni meslekler girmeye basladi.
Bu gelisim sureci ile internet,
yasantimizin bUyuk bir bolimund
kaplar oldu. Ozellikle alisveris,
iletisim, fikir paylasimi, bankacilik
sektorlerinde hayatimizin
vazgecilmez pargasi haline geldi.
Kriz, felaket anlarinda cogu
zaman imdada yetisti. Oyle ki tim
Dunya'nin etkilendigi Covid-19
salgini sUrecinde de dijitalin ve
sosyal medyanin hayatimizi nasil
kolaylastirdigina sahitlik ettik.

ALTERNATIF DEGIL
TAMAMLAYICI

Sosyal medya terimi cok yonlu,
karmaslik ve bircok farkli sekilde
tanimlanmistir. Genel itibariyle
sosyal medya; paylasim, is birligi,

seffaflik ve iletisimi kolaylastiran
bir aractir. Sosyal medyanin
amacl, icerik ve anlam yaratmak
icin genis iletisimsel bir kolektif
saglamaktir. Bu nedenle sosyal
medyada bireyler bilgileri
kendileri Uretir, degerlendirir ve
paylasirlar. Ehlinaz Torun, Tuketici
Satin Alma Davranislar Uzerinde
internet ve Sosyal Medyanin

Yeri ve Onemi makalesinde

su ifadeleri kullanir: internetin
saglamis oldugu farkli &zellikler
geleneksel medyanin disinda yer
alan farkhliklar kapsamaktadir.
Bu nedenle yalnizca teknolojik
farklilik degil insanlarin ya da
kurumlarin bireylerle birebir
iletisim gibi sosyal icerikli

iliski ve iletisim kurabilme
avantajini ortaya c¢ikarmistir.
Ancak sosyal medya, geleneksel
medyanin alternatifi olarak
dusunulmemeli, geleneksel
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medyay! da tamamlayicisi olarak
degerlendirilmelidir.

HIZLI GERi DONUS,
ZAMAN VE MALIYET
AVANTAIJI

Bu gelisim sUrecinin sonucunda
hayatimiza giren "sosyal medya”
ve "infleuncer” kavramlari ise
dijital pazarlama kavramini
dogurmustur. Bu durumda

da bir zamanlar tek yonlu
gerceklestirilen iletisim “dual
iletisime"” yani cift yonlu iletisime
donusmustuar. Ve "tuketici”
konumunda olan kullanicilar
artik “igerik Uretici” olmusglardir.
Yaygin bir sekilde kullanilan
sosyal medya araclari pazarlama
acisindan da 6nemli bir kistastir.
Sosyal medya pazarlamasinda
markalar; Instagram, YouTube
Facebook gibi aglar Uzerinden
pazarlama faaliyetlerini
gostermektedir. Sosyal medya
Uzerinden yaplilan pazarlamalar;
daha hizli geri donus, zaman,
maliyet agisindan yer alan
avantajlari sayesinde geleneksel
pazarlamaya gore daha fazla talep
gormektedir. Klcuk isletmeler,
geleneksel pazarlamada yer

alan televizyon radyo gibi
araclara verecegi yuksek maliyeti
gergeklestirmeyeceginden sosyal
medya Uzerinden dUsUk maliyetle
pazarlamasi daha avantajli
olmaktadir.

Yine Covid-19 salgini suresi
boyunca klcuk isletmelerin
evlerinden online satis
gerceklestirdigini, televizyon canl
vayinlarinin evden yapilabildigini
gorduk. Yerlesik ofisler, plazalar
evlere tasindi. Gazeteler bile belki
de tarihinde ilk defa homeoffice'e
gecerek yayina hazirland.
Sirketler ve calisanlar; teknoloji,
dijital araclar ve sosyal medya
sayesinde bu suUreci evlerinden
yonetebildiler. Online toplantilar,
sohbet gruplariyla gunltk is akisi
saglanmasi gibi pek cok yontem
devreye girdi.

Beliz Sen
Influencer - Youtuber

KAPAK KONUSU

Sosyal medya ve dijitallesme
hayatimizda bu kadar

yer ederken ve yasami
kolaylastirirken bu surecin gegici
oldugunu hatta sosyal medyanin
bitecedini dusinmek yanlis
olacaktir. Tam tersi; yatirimlarini,
satis pazarlama tekniklerini,
insan kaynaklari ydonetimlerini bu
yeni dunyaya gore planlayanlar
gelecekte ¢cagin krizlerini daha
kolay yonetebilecektir. B
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CREATE IZMIR

Her sey T.C Sanayi ve Teknoloji Bakanlig’’nin EC-IPA kisa kodlu
Avrupa Komisyonu Rekabetc¢i Sektorler Programi-Yaratici
Endiistriler alani ¢cagrisinda izmir’in de basvurabilecek illerden
oldugunu ilan etmesi ile basladi.

lzmir dle Daha da
Glizel Sevler Olacak

» N

Bir sektoru yaratici endustri olarak |zmi_r'de Daha da Glzel Seyler Olacak o
Belki de inovasyonun en son gerceklesecedini
tanimlamak bir yana yapilan isin dlsundugumuz alan ekonomidir. Gundelik

hayatlarimizin gercekligine odaklandigimizda
ekonominin de bu gergeklige gore evirildigini
ayirt edici 6zelliklere de basvurmak soylemek yanlis olmayacaktir.

veya Urdnun ozelliklerine atfedilen

gerekli.

74

PhDc. Sevay ipek AYDIN
CREATEINIZMIR Proje
Koordinatoru

izmir Ekonomi Universitesi
Yaratici Ekonomi Arast. ve Uyg.
Merkezi Direktoriu
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John Quiggin'in zombi economics’
tanimi beni hep guluimsetmistir.
Evet, dUnya deneyimi ve ihtiyaglarin
yapilandiriimasi streglerinde
bildigimiz kavramlarin kapsami
degisirken, Turkiye gibi gelismekte
olan Ulkeler icin yeni ve dinamik
arastirma, is gelistirme alanlari

da ortaya c¢ikiyor. Aslinda Create

In Izmir Projesi tam da boyle bir
degisimin katalizorlerinden biri
olmak Uzere kurgulandi.

Her sey T.C Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi'nin EC-1PA kisa kodlu
Avrupa Komisyonu Rekabetgi
Sektorler Programi-Yaraticl
EnduUstriler alani cagrisinda

izmir'in de basvurabilecek illerden
oldugunu ilan etmesi ile baslad.
Bu alisiimis bir durum degildi.
Ozellikle bu cagri tUrd icin izmir
fazlasi ile gelismis bir sehir kabul
edilir ve hep cagri kapsami disinda
kalirdi. Peki, neydi bu cagriile izmir'i
iliskilendiren degderler butinu?

Bu soruyu yanitlarken soyle biraz
eskilere uzanmakta fayda var. Hatta
epey eskilere... 8500 yillik bir yenilik
ve yaraticilik kUltUrunudn Uzerinde
yUkselen gtizel izmir, iklimi, topragi,
ticaret kultury, limani, hosgorulu ve
kulturlerin dinlerin kesisimindeki
guclu kalttrel dokusu ile iham
veren bir cografyada bulunuyor.
TUm bunlarin kesisimi ile bir tarlu
tanimlayamadigimiz bir cekim
glcu var sehrin ikliminin. Tabii
Bakanlik nezdinden bakildiginda
da bazi sektdrler agisindan stratejik

Bilgi ekonomisi,
bilginin etkin
kullanimina ek
olarak; girisimciligi ve

yetenekli, esnek ve
yaratici insanlardan
olusan bir toplum
olusturulmasini
o6zendiriyor[4]. Yeni
ekonomi, bir yandan
yerel kulturlere ve
girisimlere firsatlar
sunarken diger
yandan dijital oyun
endustrisi gibi hayat
tarzi tercihlerine
dayanarak altyapidan

ve mekandan
badgimsizlasan
girisimlere imkan
sunar. Bu gelisme
cizgisi nedeniyle
akademik cevreler
ve hukUmetlerin
yaratici endustrilere

odaklandigi
sdylenebilir.

I K
i -
-
N

i

bir nemi var sehrimizin. izmir
Kalkinma Ajansi'nin Urettidi raporlar,
analizler, stratejiler bu glzel sehrin
neyi daha guclu bir sekilde ortaya
koyabilecedine dair derin detaylar
iceriyor.

Tabii sunu unutmamak gerekir ki
ulusal stratejiler ve yerel kalkinmaya
dair 6ngoérulen hedeflere erismenin
yolu yerel sahiplenmenin ivmesi

ile cok daha basarili sonuclar

ortaya koyuyor. Iste konu yaratic
enduUstriler olunca bu sahiplenme
sureci EGIAD'In 6ncllugu ve

izmir Ekonomi Universitesi'nin

gug birligi ile kivilcimlarini yaydi.
Direktorldgunu yapmaktan gurur
duydugum ve izmir Ekonomi
Universitesi tarafindan 2019

yilinda kurulan Yaratici Ekonomi
Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin
(IEU+KREA) odak sektoru olan
yaratici endustrilerde izmir'de daha
da gUzel seyler olmasi igin bu ¢agri
bUyUk bir heyecan kaynagi oldu. Her
iki kurumun sektorel bazda ortlsen
vizyonunu paylasan izmir Kalkinma
Ajansi ve izmir Vakf'nin da proje
partneri olarak katilimi ile basvuru
sUreci tamamlandi.

Son basvuru tarihine haftalar kala
projenin izmir'in bu sektorlere dair
Oonumuzdeki 10 yilina yon verecek
calismalari yapabilmek icin keyifli bir
ortak calisma ortami olustu.

Bu basvuruyu kanimca, degerli

kilan bir diger konu da izmir'in tek
ve gUgclu bir proje ile katilmis olmasi
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idi. Kamu, 6zel sektor, akademi
ve sivil toplum temsilcilerinden
olusan ortaklik yapisi projeye

guc verdi. Dilerseniz yaraticl
endustrilerin kapsamini kisaca bir
hatirlayalim. Ardindan da Create
In Izmir projesinin odaklandigi
nis sektorler agisindan detaylari
sunalim.

Yaratici enddstriler klasik
siniflamalarda aykiri gordlen
ekonomik faaliyet alanlarini bir
araya getiren bir yaklasimin
aruanuduar. NESTA tarafindan
onerilen model, yaratici
enddstrileri birbirine bagli dort
ayri gruba ayiriyor:

)} yaratici hizmet saglayicilar
)} yaratici icerik Ureticileri

)} yaratici deneyim saglayicilari
) yaratici orijinal Ureticileri

Bu dort eksenin icerisinde

ise pek cok yaratici sektor yer
aliyor. Yaraticli endUstriler, kisaca
modern ekonominin kulturun
endustriyel yollarla Uretildigi ve
dagitildig, bireylerin ve gruplarin
yaraticiligini orijinal kdlttrel Grun
Uretimine uygulayan kisimlarini
ifade eder. Urettikleri Grunler fikri
mulkiyet ve telif haklari agisindan
son derece degerlidir. Kultdrel
ve yaraticl endustriler genellikle
yakinsak dijital teknolojilere ve
kuresellesmenin zorluklarina ve
firsatlarina odaklanarak sanat,
medya ve tasarim sektorlerini bir
araya getirir.

iIk tanimlamalari 1940'lara

kadar uzanabilirken, hem
akademik hem de politika
yapicilarin ilgisini 1990'larda ve
2000'lerde gcekmeye baslamistir.
Bu sektorun politika stratejileri
kaltUrel mallar ve hizmetler igin
genisleyen pazarlarla iligkilidir.
Bu alanda calisan uzmanlar,
yenilikci ve yaraticiligi tesvik
ederek, fikri mulkiyetin orijinal
bicimlerinin gelismesine ve
kaltur ve eglence merkezli
endustrileri destekleyerek

bu endUstrileri gelistirmeye
calisirlar. Yaraticilik odakli kentsel
donusum stratejileri gibi bazi
durumlarda, kulturel ve yaratici

Create In Izmir
projesi en yalin
hali ile izmir'i bir
yaratici sinif ve
yatirimci cekim
merkezi haline
getirecek dijital
hub ve sektorel
ekosistem
etkinligini

insa ederken,
yereldeki mevcut

ve suregelen
olusumlar ile
isbirligi icerisinde

bir dijital hub
ortaminin
kurulmasini

saglayacak
nitelikte

kurgulandi.

o

endUstriler geleneksel imalat
endUstrilerine alternatif olarak
konumlandiriimaktadirt.

Bu acidan bakildiginda yaratici
endustriler, rekabet glcund,
verimliligi, istihdami ve
surdurulebilir ekonomik buyumeyi
artirmak igin ilging bir stratejik
sektor haline gelmekte.

Ayrica, sosyal butunlesmeyi, sosyal
degerleri, kulturel tanitimi ve

bilgi/ iletisimi kaynak olarak daha
yogun kullanilan bu sektérler

kriz ekonomilerinde de sasirticl
ekonomik degerler Uretmekte.
Ekonomi politigi acisindan ele
alindiginda yaratici endustriler
bilgi toplumunun yayginlastigi
cografyalarda daha hizliivme
kazanmakta. Zombi ekonomisinin
dénusimunde, yeni ekonominin
yenilikler Ureterek gelisen bir yaratici
sektorel yaklasim modeli sunmasi
enformasyon teknolojileri ve finans
sektorlerini de etkilemekte[3].

Bilgi ekonomisi, bilginin etkin
kullanimina ek olarak; girisimciligi
ve yetenekli, esnek ve yaratici
insanlardan olusan bir toplum
olusturulmasini ézendiriyor[4]. Yeni
ekonomi, bir yandan yerel kulturlere
ve girisimlere firsatlar sunarken
diger yandan dijital oyun endustrisi
gibi hayat tarzi tercihlerine
dayanarak altyapidan ve mekandan
bagimsizlasan girisimlere imkan
sunar. Bu gelisme cizgisi nedeniyle
akademik cevreler ve hukUmetlerin
yaraticl endUstrilere odaklandigi
soylenebilir.

Bir sektorl yaraticl endustri olarak
tanimlamak bir yana yapilan isin
veya Urunun ozelliklerine atfedilen
ayirt edici ozelliklere de basvurmak
gerekli. Henuz NACE kodlarimizda
ayristirlmamis olsa da, resmi
makroekonomik raporlarda yaratici
endustriler kategorisi bulunmasa
da Izmir Kalkinma Ajansi[6] ve iki
diger yerel kalkinma ajansi (Ankara-
istanbul) tasarim éncelikli olmak
Uzere tum yaratici endUstrilerin
desteklenmesini bolgesel kalkinma
hedefleri arasinda sayar.

UNCTAD'In sektorel siniflamasina
bakildiginda[7] yaratici endustrilerin
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kultdrel miras, sanat, medya

ve fonksiyonel yaraticilik olmak
Uzere doért ana grupta ve toplam
10'u askin sektorden olustugunu
gormekteyiz. TUm bu sektorleri
yatayda kesen U¢ ana sektor ise
iletisim, tasarim ve yazilim sektorleri.
Ancak Create In Izmir Projesi ilk
asamada tum bu sektérlerden
bazilari ile calismalarina baslayacak.
Daha iyi bir ekonomiyi yasayan daha
iyi bir izmir icin daha iyi bir sektérel
etkilesimi hedefleyen proje;

Dijital donusumun etkinligini
sektore yansitan, deger Ureten,
sektorel gelisimi etkin bir ekosistem
yonetisimi ile yapan, yaratici ve
yenilikci sinifi izmir'e cekerken yine
bu sektérlere odaklanan yatirrmci
gruplarini da izmir'in cazibesine
kapllmaya davet edecek bir kurguya
sahip.

Create In Izmir projesi en yalin
haliile izmir'i bir yaratici sinif ve
yatirrmci gekim merkezi haline
getirecek dijital hub ve sektorel
ekosistem etkinligini insa ederken,
yereldeki mevcut ve slregelen
olusumlar ile isbirligi icerisinde bir
dijital hub ortaminin kurulmasini
saglayacak nitelikte kurgulandi.
EGIAD'In projenin sektorel
kapsayiclilik ve melek yatirimci
aglariile entegrasyonuna dair
rolinUn yanisira, proje ortaklarindan
IZKA araciligi ile etkin yerel
yonetisim ve sektorel politikalarin
gelistirilmesi mumkun olacagdi gibi,
izmir Vakfi araciligi ile projenin
izmir kent markasina ve turizm
stratejilerine entegrasyonu,izmir
Ekonomi Universitesi'nin proje
koordinatorligunde sektorel
arastirma ve uygulama sUreclerinin
hayata gecirilmesi, IZTO ve IZBB
yerel stratejileri ile de uyumlu bir
gelisim ekseni dngdruldu.

Projenin ilk asamada odaklanacagi
sektorler ise hem yukarida
bahsettigim o nefis ilham ve is
iklimi hem de mevcut ve suregelen
arastirmalarda izmir'i daha da
gugclu bir ekonomi haline getirmesi
ongorulen sektdrel odaklardan
secildi.

Asil olan su ki, izmir'de yaraticilik
ve is dUnyasinin kesisiminde

imza atilan cok 6zel islerin sayisini
artirmak, yetistirdigimiz yaratici
insanlara izmir'de Uretmenin,
yatirim yapmanin keyfini
yasayacaklari daha ¢ok firsat
olusturmak icin bizler haziriz.

Cok yakin zamanda daha detayli
ve sektor odakli calismalar ile sizleri
bilgilendirmeye devam edecegiz.
Bilgiyi cogaltmalk, yayginlastirmak
ve rekabette isbirligi yaparak
izmir'de daha da glizel seylerin
olmasina araci olmaktan gurur
duyuyoruz.

Bunu mUmkun kilan EGIADa,
sahip cikan izmir Ekonomi
Universitesi, izmir Kalkinma Ajansi
ve izmir Vakfi'na, desteklerini
sunan izmir Ticaret Odasli ve izmir
BUyuUksehir Belediyesi'ne ve emedi
gecen ¢ok degerli proje ¢calisma
ekibimize ictenlikle tesekkurlerimizi
sunuyorum. il
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Markasidasma,

»

Markanizin yonetimini,
durumunu ve gidisatinizi
kisacasl pazarlama
sureclerinizi emanet
edecegdiniz profesyoneller
markanizi sadece bir yere
kadar goturebilirler. Marka
anlayisiniza mutlaka sahip
¢lkmalisiniz. Higbir profesyonel
ic goruleri ve sezgileri gucglu
olan isin patronu kadar marka
anlayisini kavrayamaz. Sizi
fad’lerden ve vasat pazarlama
islerinden uzak tutacak
gérunmeyen gucunuz de

budur.

-
7 <

Umut Sacgan
Brainworks Global AS
umut@brainworks.global

v

Markalasma Uzerine

eminim karsiniza ¢ikan
bilgiler ve soylentiler ABD
Kongre KutUphanesi'ni

dahi dolduracak captayken,
markalasma Uzerine dogru
enformasyona ulasmak
neredeyse imkansiz hale geldi.

Marka olabilmek ve benim
firmam marka demek
iddiali bir soylemdir. Son
zamanlarda “markamiz,
iste yeni markamiz” gibi
soylemler oldukea cok. Turk
Patent EnstitUsU’'ne gore
marka adi basvurularinda
dunyada ilk siralardayiz.
Ama ne yazik ki ulusal
boyutta marka cikaramayan
Ulkeler siralamasinda da ilk
siralardayiz.

Mesela bir marka danismanina
gittiginizde sahsiniza
markalasman gerekir, senin
marka olman lazim diyor,
sirketiniz icin gittiginizde

de markaniz insan gibi
davranmali diyor. Bu durum
her ne kadar dudak buUktuUrse
de; bir logo cizdirdim, tescil

aldim, tabela astim, bir iki

de haber yaptirdim demekle
olabilecek bir is elbette degil.
Markalasma konusunda
hedeflenen marka degerine
ulasmak i¢in, dncelikle
sUrdurulebilir bir yol haritasina
sahip olmalisiniz.

Bu vesile ile klise sdylemler
disinda pek de bilinmeyen
hususlara dikkat gekmek
istiyorum.

Pazarlama fikirleri kavramsal
olarak zordur. CUnkU degisken
insan algilariyla ugrasirlar ki bu
oldukga zor bir seydir.

Marka iletisimi cesitli
bilimlerden yararlanan
multidisiplinler karmasik bir
yapidir. isletme gibi, insan
kaynaklari gibi daha cok
uygulamaya dayali uzmanlik
ister. Her ne kadar cesitli bilim
alanlarindan, kuramlardan

guc alsa da neticede kendisi
sosyoloji gibi, iktisat gibi soy bir
bilim degildir. Ayrica kapitalizm
ve liberalizm, pazarin gelisimi
dogrultusunda degisir,
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gelisir ve kullandigi kavramlar
sUrekli transfarmosyana ugrar.
Ornegdin bir zamanlar kutsal
kitaplarda yaziyormus gibi sunulan
segmentasyonlar (A, B, C1, C2 vs.)
bugln ¢odptur.

Bu tezlerle yola ¢cikacak olursak
Urlin ya da emtianin otesinde,
zihinlerde olusan bodylesine
soyut bir kavramin dunya
ekonomisindeki etkisi neden
boylesine yuce?

Her zaman soyledigim bir séz
vardir; “Markalasma yani pazarlama
gozle gérulmeyen, elle tutulmayan
fakat varligi ile herkesi etkisi altina
alan bir din gibidir. Bunun satistaki
karsiligi “insanlara arsa satmanin
kolay yolu, onlari arsanin altinda bir
hazine olduguna inandirmaktir”
seklinde ele alinabilir. Yaniyine
gozle gorulmeyen bir gucten
bahsediyoruz.

Yanlis animsamiyorsam 1997
yilindan bir érnek verelim; Japonya
ve Amerika ayni anda 2.6 trilyon
ciro yapiyorlar. Amerika'nin kari
%63 iken Japonya'nin kari %11
seviyesinde kaliyor. Japonya'nin
lokomotif sirketlerine baktigimizda
devasa bir Uretim gucu ile
neredeyse her seyi Uretiyor, cok
bilinen bir markasi 6rnegin;
dozerden klimaya bir cok Urunu
bulunuyor. Buradaki ntans karin
markalasma ile saglanmasi,

yani Urun daraltma ve onu
pazarlayabilmekle. Bu vesile ile

iyi UrUnler basarili olmazlar, iyi
algilanan drunler basarili olurlar
mantigini anlamakta fayda var.

Bir markanin iyi algilanmasinin
arkasinda; tUketicinin ona guven
duydugu uzmanhgi yatmaktadir.
Beyaz esyada Ulkemizce bilinen
bir markamizdan buzdolabini
gozUu kapali alan bir tUketici

ayni markanin ¢ikardigi dizUstu
bilgisayari almakta bu %n
cekimser davranmaktadir. insanlar
uzmanliginiza inanirlar ve gelirler.
Siz hi¢ dis rahatsizhgini kalp
cerrahina gosteren hasta gérdunuz
mu?

Amerika'nin markalari sayesinde
is gucunun azligr ve karhligin
yUksekligini baz alirsaniz

Bir 4rdn ya
da hizmette
basarisizsaniz veya

manevra yapmaniz

gerekiyorsa deniz
feneri etkisini
hatirlamanizi
tavsiye ederim;
komutan
onumden

cekil ben savas
gemisiyim diye
mesaj gonderir
gérdugu isiga.
Isik cevap verir,
ben de deniz
fenerivim. Bazen
inat etmemek
ve o yoldan
sapmak gerekir.
Yani ceviklik bir

yetenektir.

markalasmanin global dlcedi cok
net anlasilir. Onemli olan ciro degil,
karhliktir ve bunu daha az is gucu
ve maliyetle getirecek olan da
bulus, patent ve markadir.

Bir markayi sadece islemsel ve
rasyonel bir duzeye indirgerseniz o
markanin kalp atisi olan mitosunu
yaratma yetenegdini kaybetmis
olursunuz. Strateji tek basina kral
degildir, strateji yetenekleri daha
agir basli kullamaya yol acar. Oysa
taktikler pazarda savas sinavindan

geger.

Bakiniz yasadigimiz Covid-19 krizi
bize beraberinde son zamanlarda
populasyonu artan cevik
pazarlamayi getirdi. Bir anda her
markanin ana mesajl “hijyen” oldu.
Bu tartismaya acik bir durum.

Bir Urdn ya da hizmette
basarisizsaniz veya manevra
yapmaniz gerekiyorsa deniz feneri
etkisini hatirlamanizi tavsiye
ederim; komutan éntimden cekil
ben savas gemisiyim diye mesaj
gonderir gordugu isiga. Isik cevap
verir, ben de deniz feneriyim.
Bazen inat etmemek ve o yoldan
sapmak gerekir. Yani ceviklik bir
yetenektir.

Buraya kadar anlattiklarim
karmaslk gelebilir ancak
toparladigimizda anlasiimasini
istedigim sudur; bugln adi

sani belli olmayan onlarca ciro
sampiyonu ihracat kuruluslarimiz
var, bunlarin cogunun da marka
olmak gibi bir derdi yok. Sonucta
hallerinden memnunlar. Ancak
tum kuruluslarimiza saygiyi sakli
tutmakla beraber yukarida da
bahsettigim gibi fason sanayi,
Uretim odaklilik da bir yere
kadar. E§er markali ihracat ya da
marka algisi olusturamazsaniz
surekliliginiz, karlihginiz,
musterileriniz ve mevcut pazariniz
gun gelir riske girer, rekabetin aci
veren heyezanlarini yasarsiniz. Bu
yepyeni bir oyuncunun sahaya
girmesi ile gayet mumkundur,
dunku cocuk misali. Yeter ki

O oyuncu pazarlamayi ¢cok iyi
kullansin. Zira riskten ziyade,
markalasarak daha az is gucu

ve Uretimle karinizi ve sadakati
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artirirsiniz. Hepsinden 6nemlisi
kendinize ¢ceki dUzen verirsiniz.

Bu konuda devletimizin ciddi
tesvikleri de bulunmakta olup.
(Bkz. Turquality) biz sirket sahipleri
ve marka uzmanlarina da ciddi
gorevler dusmektedir. Bir marka
uzmaninin isi ruh Ufleme sanatidir,
bu akademik, analitik oldugu kadar
icgory, 6ngoru ve sezgileri kuwvvetli
zanaatkar kisilerin isidir. Nasil
futbol magi izlemekle futbolcu
olunmuyorsa ¢cok okumakla da
marka uzmani olunmaz. Yani

bu binde bir insana verilen bir
melekeye sahip olmaktir ayni
zamanda.

Gelin size markalasma ile ilgili bazi
metodlardan da bahsedeyim.

Mutlaka markanizla ilgili bir takim
analizler yapmissinizdir. Ben bilgide
derine inildikge bilginin lanetine
ugrandigini dustnenlerdenim,
bana gore bulus; cok sey biliyorum
seviyesinden hicbir sey bilmiyorum
seviyesine yUkselmekle gelir. Yani
Arsimed’i ele alirsak o tas orada
yillardir yGzuyordu, ayni bilgelikteki
insanlardan sadece bir tanesi
evreka dedi. Arsimed'in gdérdugu
yUzeydeydi. Yani gézimuzun
onundeki seyler bize mesaji en

net veren kutsal hazinelerdir. Bu
acidan benim kullandigim tumden
gelim hunisi metodolojisini size
anlatacagim.

+ Degerler

§

Butunsel

Tutarla

Ayirici

Marka
mesaji

© Brainworks Global
Tiimdengelim Hunisi

Bir marka icin strateji belirlerken
Urln ya da hizmetinizin su formualu
cok iyi kullanmasi gerekmektedir.

Markanizin arti degerlerini en
basa koyun, tum bunlari buttinsel
+ tutarh + ayirici niteliklerin
slizgecinden gecirin ve marka
mesajinizi bulun.

Butlnsellik: Markaniz her zaman,
her yerde, her kosulda mUmkun
oldugunca butunsel olmalidir.

Tutarliik: Markaniz her zaman, her
yerde, her kosunda tutarli olmalidir.

MARKALASMA

Ayiricilik: Markaniz ardn ya

da hizmetleriniz ayni olsa da
rakiplerinden ayirici bir 6zelligi
icermelidir. Bu sizi farklilastiran ¢ok
ince bir cizgidir.

Bakiniz dunyada bilinen markalarin
mesajlari hep tektir. Ornegin
otomotivde “gUvenlik” mesaji sizce
kime aittir? Hepimizin aklina gelen
malum markaya!

Ne var canim trend bu, hadi
reklamlarimizda bunu kullanalim,
yahut eski bir muzigi alalim jingle
yapalim hop tamam oldu bitti
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demek de bir nevi akil tutulmasidir
ki, son zamanlarda karsilastigimiz
reklamlarin cogu ne yazik ki boyle.
Bunun yukarida bahsettigim cevik
pazarlamadan ve tatiklerden de
uzak oldugunu belirtmek isterim.
Trendler ile FAD iletisimini iyi analiz
etmek gerekmektedir.

Trendler ve FAD iletisimin ayrimini
soyle yapabiliriz; trendler mutlaka
icinde duygu barindiran icerik
bakimindan marka pivotlari
bulunan uzun vadeli etkilerdir

ve sizin de olusturabileceginiz
etkilerdir.

lyi bir reklamci trendleri takip
etmez, bizzat trendleri yaratir
s6zUMU de soylemeden
gecemeyecegim.

FAD ise toplumsal guncel
etkilerdir (populer kultur degil!)
Ornegin sosyal medyada patlayan
anlik fenomenimsi konular
"Goérlyorsunuz, anlatmaya gerek
yok... Beyin bedava” gibi seyler.
FAD'ler uzun omurlt olmazlar, kisa
sUrerler ve bir marka guvenligi
degerleri yoktur.

FAD'leri markalarin iletisim
merkezine koymak tehlikelidir.
Kolaya kagmak, gunu kurtarmalk,
markayl ucuz ve gecici algiya
sUrukleme riskine atabilir. Bkz:
Idare edemem anne vakasini
kullanan mobilya markasi gibi.
Bir cogumuz unutmus bilel!

Son olarak markanizin yénetimini,

durumunu ve gidisatinizi kisacasi
pazarlama sUreclerinizi emanet
edeceginiz profesyoneller
markanizi sadece bir yere kadar
goturebilirler. Marka anlayisiniza
mutlaka sahip ¢ikmalisiniz. Higbir
profesyonel i¢ goruleri ve sezgileri
guclu olan isin patronu kadar
marka anlayisini kavrayamaz.

Sizi fad'lerden ve vasat pazarlama
islerinden uzak tutacak
goérunmeyen gucunuz de budur.

Bu is cironuzdan dahi ciddi bir is
oldugu icin reklamciniz veya marka
danismaniniz ile araya kimseyi
sokmadan mutlaka siz muhatap
olun.

Son olarak marka olabilmek her
sartta ve ekonomik kosulda ben
buradayim demekten gecer. Kriz
oldu reklami keselim diyenlerden,
pazarlamayi yatirim olarak dedjil
gider olarak gorenlerden olmayiniz.

Sezgilerinizin kutsal manevralari
sizinle olsun. W
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Gectigimiz yil 1,2 milyon adet bisikletin satildigl sektorde, ithalata getirilen

ek vergi ve doviz kurlarindaki yukselise ragmen satislarin bu yil da artmasi

bekleniyor. 600 milyon TL buytikliige sahip olan sektorun bu yil 1,5 milyon

adet satis rakamina ulasmasi hedefleniyor

Cevreci ulasimin simgesi BISIKLET;

Saglikh vasaim Kuliturc, elekurikli ve
Katlanabilir tle by tivecek

|-/; HAZIRLAYAN: SEDA GOK

»

Trafik sorunu ve saglikli yasam
trendi talebinin artmasi, bisiklet
kullanimini gunluk yasamin bir
parcasl haline getirmeye basladi.
Belediyelerin bisiklet yolu
yatirimlari kadar devlet destekleri

de pazara ivme kazandiriyor.

v

Gecmiste bircogumuza sinif gecme hediyesi olarak
alinan bisiklet, saglkli yasam bilincinin artmasiyla
artik buyuklerin de tercihi olmaya basladl. Birgok
belediyenin bisiklet yollari yapmasi ve kiralama
noktalari olusturmasi bisiklete olan ilgiyi artirirken,
bisiklet Ureticilerinin sundugu yenilik¢i Urtunler de
satislari yukari tasiyor.

Gecen yil 1.2 milyon adet bisikletin satildigi sektorde,
ithalata getirilen ek vergi ve déviz kurlarindaki
yUkselise ragmen satislarin bu yil da artmasi
bekleniyor. 600 milyon TL bUyukluge sahip olan
sektorun bu yil 1,5 milyon adet satis rakamina ulasmasi
hedefleniyor.
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Izmir, bisiklet rotasi

konusunda énemli

lokasyonlardan birisi

olarak karsimiza

cikiyor. Bu konudaki

potansiyelini

turizm alaninda

dederlendirmenin

yvollarini ariyor. Sektorun

dider butun ayrintilarini

ve izmir'in bu alandaki

potansiyelini ise bir

sonraki sayfalarda

Bisikletli Ulasim

Dernedi Yonetim

Kurulu Baskani Caner
Cetinkaya ile birlikte
dederlendirdigimiz

réportajimizda

okuyacaksiniz.

Ozellikle elektrikli bisikletler ve
toplu tasima araglarina binme
imkani sunan katlanabilir bisikletler
satislarda payini artiriyor. Katlanir
bisikletin toplu tasima araclarina
olan entegrasyonu bu kategorinin
yildizini parlatirken, sektor
temisilcileri dag, sehir, yol, yaris

ve cocuk gibi kategoriler icinde
elektrikli ve katlanabilir bisikletin
payinin hizla artigina vurgu

yaplyorlar.

17 MARKA 58 MODEL
SATISTA

Bisiklette 6Gnemli satis noktalarindan
biri de e-ticaret platformlari... Bu
alanda 36 kategoride 14 milyon
Urunu satisa sunan e-ticaret
platformu Hepsiburada, 100

bisiklet markaslyla calisiyor. Sirketin
katlanabilir bisiklet kategorisinde ise
17 markaya ait 58 modeli bulunuyor.
Hepsiburada Moda, Spor,

Outdoor ve Oto Aksesuar

Kategori Grup Direktéru Onur
Levent, sosyal medyaya yanslyan
degerlendirmelerinde katlanabilir
bisiklet satislarinin gecen yillara
gore buyuUk bir artis gosterdigini
ifade ediyor. Levent, “Son yillarda

saglikliyasam ve spora artan

ilgi cevre duyarliigiyla birlesince
bisikletler 6zellikle sehirlilerin
yUkselen trendi haline geldi.
Ancak bu cevre dostu araclari
boyutlarindan dolayi tasimak ve
dar alanlara sigdirmak hayli zor. Bu
zorluktan yola ¢ikilarak tasarlanan
katlanabilir bisikletler Hepsiburada
ziyaretcilerinin de oldukga ilgisini
cekiyor” diyor.

YENI KONSEPT GELDI
Trafik sorunu ve saglikli yasam
trendi talebinin artmasi, bisiklet
kullanimini gunluk yasamin bir
parcasl haline getirmeye baslad.
Belediyelerin bisiklet yolu yatirimlari
kadar devlet destekleri de pazara
ivme kazandiriyor.

Bu anlamda bisiklet sektorunun
her gecen yil daha da bUyddugunu
belirten Umit Bisiklet Pazarlama
ve Satis Muduru Haki Gokge,
"Ortalama %15-20 arasinda bir
buylme trendine sahip. Ulkemizde
bisiklet cok dncelerden karne
hediyesi, daha sonra ise spor amacli
kullanilmasinin yaninda ozellikle
Anadolu'da ulasim araci olarak da
kullanilabiliyor.
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Ulkemizde 6zellikle sporun

yaninda bisikleti yasamimiza
entegre edebilmemiz icin altyapil
faaliyetlerine &nem verilmesi,
bisiklet yollarinin yapilmasi, halkin
bisikleti gunluk kullaniminin tesvik
edilmesiicin gerekli duzenlemelerin
vapilmasi gerekmekte" diye
konusuyor.

KATLANIR BiSIiKLET
SATISLARINDA ARTIS

Katlanir bisikletlerin kullaniminda
Turkiye'de son yillarda cok buUyuUk
bir artis oldugunu kaydeden Haki
Gokge, "Sirket olarak katlanir bisiklet
satislarimiz bir dnceki seneye gore %
93 artmis durumda. Katlanir bisiklet
tasima kolayhgi, sehir yasamina
entegresinin kolay olmasindan
dolayl daha ¢ok tercih edilen bir
bisiklet tUru haline geldi" diye
anlatiyor.

AB ULKELERI TURKIYE
ICIN POTANSIYEL

OLUSTURUYOR

Avrupa Birligi'nde (AB) ithal edilen
bisiklet adedinin 6 milyon 600 bin
oldugunu ve Turkiye'nin bunun
sadece 180 bin adedini karsiladigini
soyleyen Haki Gokege, "Orada
potansiyel olarak alabilecegimiz cok
buyuk bir pay var. O nedenle pazara
daha uygun bisiklet Uretimi yapllsa
ihracat rakamimiz yUkselebilir.
Burada vergilendirme ve GUmruk
Birligi Anlasmasi'nin da katkisi var.
Bu anlasma ile AB Ulkelerindeki
musteriler vergi ddemiyorlar.
Anlasma ihracatimizi artirmamizda
onemli bir fayda saglyor" diyor.

‘KATLANIR’ FARK

YARATTI

Sektorde 25 yildir faaliyet gdsteren
ve Cannondale basta olmak Uzere
40'a yakin markanin Turkiye
distribUtorlugunu Ustlenen Delta
Bisiklet, satislarinda katlanabilir
bisikletin payini % 20'ye tasidl.
Delta Bisiklet Kurucu Ortagi Ulas
Baydar, son yillarda sehir bisikleti
ve katlanabilir bisiklet Uretiminde
cok yol aldiklarini belirtiyor.
Baydar, “Modellerimizin %30'unun

BiSIKLET SEKTORU
GLOBAL OLARAK
2024'DE 62 MILYAR
$'LIK BiR BUYUKLUGE
ULASACAK

Bisiklet sektoru, son

10 yilda ulkemizde

de buyuyor. Sehirli
kitlenin bisiklete

ilgisi, saglikh yasam
trendleri, trafik, fiyat
olarak genis yelpazede
her kalite bisiklete
erisimin artmasi
sektérun gelisiminde rol
Ustleniyor.

Sektor tum dunyada

da hareketli. Uzmanlar
pazar buyukligunun
2015 baz alindiginda

45 milyar $'dan 2024'de
62 milyar $'a ulasacagini
belirtiyor. 2016'da 84
milyon adet elektrikli

/ hibrit bisiklet satild1.
Pazarda elektrikli
bisikletlerin 2024'de
24.43 milyar $ ile
pazarin %38'ini alacagini
ongoéruyorlar. En buyuk
pazar bolgesi Asya ve
Pasifik Ulkeleri olacak.
Bisiklet pazarinin bu
cazibesi otomobil
markalarini da pazara
cekti. Porsche 6 bin $'lik
lUks bisikletini piyasaya
sundu. Mercedes, Bmw,
Audi pazarda varlar. Bu
markalar disinda en
iddiali olanlardan birisi
ise Bosch.

SEKTOR

TURKIYE'NIN
E-BiSIKLETTEKI

FIRSATI YAKALAMASINI
SAGLAYACAK 10
PARAMETRE

YAN SANAYi

Bisiklet sektoriiniin yan sanayisi
olusmamigtir. Oysa bisiklet
Tiirkiye’de yeni bir sektor degil.
Bu isi 50 yildir yapan sirketler
var. Buna ragmen yerli tedarikgi
bulunmamaktadir. Bu %n sektor
yeterli esneklige sahip degildir.
Bu e-bisiklet icin de gegerlidir.
Yan sanayinin olusumuna yonelik
adimlar bir an 6nce atilmalidir.

KUMELENME

Yan sanayi meselesini de

cozecek sekilde e-bisiklet ile

ilgili kiimelenmeye ihtiyac
duyulmaktadir. Boyle bir
kiimelenmenin saglanmasi,
kamuyla iligkiler, maliyetlerin
dasuralmesi, verimlilik, rekabetgilik
ve insan kaynaklari konusunda

cok yararli olacaktir. Byle bir
kiimelenme devlet tesviklerini de
olumlu yonde etkiler. E-bisikletteki
firsat penceresini degerlendirmek
icin hizl davranmak gerekmektedir.
Tirkiye'nin rakibi durumundaki
Polonya, Bulgaristan, Portekiz,
Macaristan’da goktan adimlar
atiimistir. .ALJ
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PiL VE MOTOR

E-bisikletin kritik parcalari pil

ve motordur. Sektoriin e-bisiklet
tizerindeki maliyet payi digtik
parcalardan ziyade %70-80’leri
olusturan pil ve elektrik motorunun
uretimine odaklanmasi dogru olur.
Bu iki (iriiniin veya en azindan
birinin Tirkiye’de dretilmesi sektorii
cok avantajl bir konuma getirir.

AKREDITE LABORATUVAR
Onemli ihtiyaglardan bir digeri,
tlim sektore hizmet verecek
akredite bir test [aboratuvarinin
kurulmasidir. ISO 9000’i bulunan,
laboratuvar sertifikasyonu ve

ilgili akreditasyonu olan bir test
merkezine biiylk ihtiyag vardir.
BISED’in kendi biinyesinde,
akredite ve 6zerk yapida bir
laboratuvar olusturulabilir. inracats
gerceklestirmeden 6nce her
model i¢in bu testin alinmasi
gerekmektedir. Tiirkiye’de boyle
bir laboratuvar olmadigi icin test
stireci normalden daha uzun ve
maliyetli olmaktadir. Bude sektoriin
rekabetgiligini olumsuz yonde
etkilemektedir.

YABANCI SERMAYE

Yabanci yatirnmcinin Tirkiye’ye
gelmesinin saglanmasi
gerekmektedir. Bunun igin
potansiyel yabanci yatirmcilara bir
deger onerisi sunulmalidir. Yabanci
sermayeyi ¢ekebilmek igin bisiklet
liretiminde “Made in Turkey”
algisinin Avrupa’da poplilaritesini
artirmak da faydali olur.

katlanabilir bisikletten olusmasinin
hedefliyoruz. Yoruldugunuz zaman
kimseyi rahatsiz etmeden toplu
ulasima da entegre edebiliyorsunuz’
diyor. Baydar, sektor genelinde ise
su an satislarinin % 10'una yakinini
katlanir bisikletlerin olusturdugunu,
gelecekte bu oranin artacagini ifade
ediyor.

ETKINLIKLER iLGiYi

ARTIRIYOR

Bisiklete artan ilgide
Cumhurbaskanligi Bisiklet
Turnuvasl ve gectigimiz yillarda
Saglik Bakanhgi'nin T milyon
bisiklet dagitma projeleri de etkili
oldu. Ayrica firmalarin 6zel olarak
duzenledikleri bolgesel turnuvalar
amator sporcularin da eklenmesi
gibi etkinlikler de bisiklet tutkusunu

artiriyor. Katlanabilir ve elektrikli
bisikletlerin son ddnemde gelisen
bir trend olurken, elektrikli bisikletler
Avrupa’da % 30 paya ulastl. Biz

de ise hedef bes yilda % 10 paya
ulasmasi.

E-BiSIKLET PAZARI
2030'DA 60 MILYON
ADEDE ULASACAK

Avrupa Birligi sinirlari icerisinde
yaklasik 10-12 milyon adet e-bisiklet
pazarinin oldugu tahmin ediliyor,
2030'lu yillarda bu rakamin 60
milyon adete ¢cikacagini belirtiliyor
ve Turkiye e-bisiklette Avrupa
Ulkelerinin ana tedarikgilerinden
biri olabilir. Ocak 2019 tarihine kadar
Avrupa pazarindan en bUyUk payi
Cin almakta idi. Ancak 18 Ocak
2019 tarihinde Avrupa Komisyonu,
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DEVLET DESTEKLERI

Sektoriin temel sorunlarini ¢gdzmesi icin devlet destekleri elzem.

Ozellikle test laboratuvari kurulmast icin verilecek destek kritik énemde.
Devlet bu destegi su anda markalara veriyor. Bisiklet sektorli fason tretim
yaptiginda bu desteklerden neden yararlanmasin? Bisiklet alimlarina
yonelik destekler (izerinde de distnilmeli. Avrupa’da su anda i¢ llkede
bisiklet sektoriine yonelik destekler vardir. Ornegin isveg’te e-bisikletlerin
satin almasinda 1.000 Euro’ya kadar geri 6deme destegi veriliyor.
Avusturya’da da normal kargo ve e-kargo bisikletlerde 300-500 Euro

devlet destegdi bulunmaktadir.

INSAN KAYNAGI

Bisiklet sektoriiniin en 6nemli
sorunlarindan biri, insan kaynaginin
yetersizligidir. Gerek miihendis,
gerek tekniker konusunda insan
kaynagi acig biyiiktir. Sektor
kendi insan kaynagini yetistirmek
icin calismalara baglamaldir.

HIZLI OLMAK

AB’nin Tiirkiye’den elektrikli
destekli bisiklet almasinin sarti,
hizl, esnek ve rekabetci olmakiir.
Bu da kalite standartlarini
gerektirir. E-bisiklet sadece ‘Bir
bisikleti alip motor ve pil taktim’
demekle olmuyor. Uretilen aracin
belgelendirilmesi, pillerin 6mdir
uzunlugunun saglanmasi gibi
konulari da hesaba katmak
gerekiyor.

MERDIVENALTI SORUNU
Sektorde halen faturasiz

ya da diigiik fatural satig
yapanlar mevcuttur. Bu
konu yapisal problemlerden
bir tanesidir. Merdivenalti
uretim dis ticarette yerli
ureticilerin dniine 6nemli bir
sorun olarak cikabilir. Devlet
denetiminin gticli bir sekilde
yapilmasina ihtiyag vardir.

OTOMOTIVLE iSBIRLIGi
Bagta Ar-Ge olmak uzere
otomotiv sektord ile giicli
ighirlikleri kurulabilir.
Otomotiv sektor
sirketlerinin alternatif
yatinm alanlarina agik
oldugu bilinmekte. Bisiklet
sektoriiniin ihtiya¢ duydugu,
guiclii kurumsal yapi ve
finansman gerektiren
yatirimlar otomotiv
sirketleri ile igbirligi icinde
gerceklestirilebilir.

Turkiye'de Uretim yapan bisiklet markalari

Cin'den ithal edilen pedal
destekli elektrikli bisiklet anti
damping vergisi kondugunu
acikladi. Anti damping vergisi
orani firmalara gore farklilik
gosterse de genelde uygulanan
%33,4'1Uk oran, Cin'den AB'ye
pedal destekli elektrikli bisiklet
satisinin dnunu tamamen
kapamis oldu. Avrupa Bisiklet
Endustrisi Dernegdi’'nin (EBMA)
yaptigi calismalara gore, bu
anti damping uygulamasi
baslamasaydi Cin'den AB'ye
2019 yilinda 1 milyon e-bisiklet
ihrac¢ edilecekti. Yine EBMA'NIN
yaptigi arastirmaya gore, Cin'in
pazarda etkisiz hale gelmesiyle bu
durumdan en cok yararlanacak
Ulkelerin basinda ise Turkiye
gelmekte. Simdi sektoér, bu
durumu firsata dondtrme
cabasinda.

Ote yandan izmir, bisiklet rotasi
konusunda dnemli lokasyonlardan
birisi olarak karsimiza ¢ikiyor. Bu
konudaki potansiyelini turizm
alaninda degerlendirmenin
yollarini ariyor. Sektorun diger
bUtun ayrintilarini ve izmir'in

bu alandaki potansiyelini ise bir
sonraki sayfalarda Bisikletli Ulasim
Dernedi Yonetim Kurulu Baskani
Caner Cetinkaya ile birlikte
degerlendirdigimiz réportajimizda
okuyacaksiniz. &

Salcano, Bianchi, Carraro, Whistle, Kron, Umit Bisiklet, Mosso,

Sedona ve Bisan
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Bisikletli Ulagim Dernegi Yonetim Kurulu Baskani Caner Cetinkaya:

Bircok ulke, ise bisiklet ile gelen calisanina km basina destek vermekte. Tiirkiye’de
hala bisikletli 6liimlerinden konusuyoruz. Yonetimlerin guvenli bisiklet yollarini ne

zaman yapacaklarina dair sozler bekliyoruz

“Bisiklet sadece sahil yolunda
gezinti icin olmamali”

»

“Ulasimda yurume veya bisikleti
secmek otomobili secenlerin

yaninda degersiz degil.”

v

Sehir ici ulasimda izmir ézelinde
vapilan anketlerde gunltk bisiklet
kullaniminin 35 bin kisi oldugunu
gosteriyor. Bisiklet yolu Uzerinde
konulan sayaclarda 2018 yilinda
982 bin gecis olurken, bu sayi
2019'da bir milyon 900 bin bisiklet
gecisine ulasti.

Bisikletli Ulasim Dernegi Yonetim
Kurulu Baskani Caner Cetinkaya,
bisikletin sadece sahil yolunda
gezinti icin olmamasi gerektigine
dikkat cekiyor. Bisikletin toplu
tasimaya egimli glzergahlarda
bisiklet tasima aparatl otobusler,
metro, IZBAN ve vapurlara
entegre olabilecegini belirten
Cetinkaya ile bisiklet kullaniminin
dunyada ve Turkiye'deki gelisimi,
bu alanda yasanan sorunlar ve
vapilmasi gerekenler ile izmir'in bu
potansiyeli Uzerine konustuk.

Sizi taniyabilir miyiz?
1984 Soke dogumluyum.
Dokuz Eylul Universitesi Spor

Bilimleri Fakultesi'nde Arastirma
Gorevlisi olarak calismaktayim.
YUksekogretimim nedeni ile

2008 yilinda izmir'e tasindim

ve o tarihten itibaren izmir'de

faal olarak bisiklet kullaniyorum.
Bisikletli Ulasim Dernegi Yonetim
Kurulu Baskanligr'ni yapmaktayim.

Derneginizin calismalari
hakkinda bilgi verir misiniz?
Bisikletli Ulagim Dernegi izmir'de
2018 Aralik ayinda 17 kurucu Uye
ile kuruldu. 2019 Mart ayinda
genel kurulunu yaptiktan sonra
“Bisikletli Ulasim Haktir” slogani
ile faaliyetlerine basladi. Su an Uye
sayimiz 90 kisi. ik yilimiz icerisinde
yonetim kurulu olarak kapasite
gelistirme, proje/kaynak yonetimi
gibi egitimlerimizi tamamladik.
Bisikletli ulasim altyapisina dahil
olabilecek unsurlarin artirilmasini,
bisikletlilerin haklarina yonelik
calismalari, ortak paydada
bulusulabilecek diger STO'ler ile is
birligi yaparak bisiklet kultdrtine
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ve bisikletli yasam tarzina dair
tum unsurlari toplumun genis
kesimlerine aktarma amacindayiz.
Karar vericiler Uzerinde bisikletin
oncelik sirasini degistirmek,
ozellikle kadin, cocuk, engelli

ve yasli bireylerin toplumsal
iliskilerinde bisiklet araciligiyla
olusturulabilecek her tur pozitif
etkiigin projeler tasarlamak ve
toplumsal farkindalik yaratmak
hedeflerimiz arasinda.

“Bisikletli ulasim haktir” slogani
ile hareket ediyorsunuz. Bu
baslk 6zelinde baktigimizda
Turkiye'deki bisiklet kiltirinin
yillar itibariyle gelisimini analiz
edebilir misiniz? Rakamlarla
baktigimizda Turkiye'de

kac kisinin bisikleti var? Bu
hakkimizi kullanabiliyor muyuz?
Bisikletin Anadolu halkiyla
tanismasi 1890’1 yillara

dayaniyor. 1895 yilinda izmir ve
istanbul'da ilk bisiklet yarislarinin
vapildigini biliyoruz. Posta, polis
teskilatinda bisikletli birliklerinin
mevcut oldugdu, 1910'Iu yillarda
bisikletlerin kayit altina alinip
Galata KéprusU'nden gegislerinde
arac olarak Ucret verdiklerini
kaynaklardan okuyoruz.

Aradan 100 yIl ge¢gmesine

ragmen yonetimler bisiklete
beklenen degderin verilmedigini
hissettiriyorlar. Otomobili merkeze
alan tasarimlar ile kentleri ulasim
konusunda yasanilmasi zor

verler haline getirmektedirler.
Buna karsin ulasimda bisikleti
secenlerin sayisi azimsanacak
kadar dedil. Turkiye'de bisiklet
kullanim oranlari 20 altinda %14,
20-34 yaslar arasinda %38, 55 yas
Uzerinde ise %8 olarak belirlenmis.
NuUfusun genelinde bisiklet
kullanimi %5 olarak biliniyor.

BISED(Bisiklet Endistrisi Dernegi)
verilerine gore yurticinde yilda bir
milyon bisiklet satiimakta ve 2019
vilinda ihrag edilen bisiklet sayisi
300 bin Uzerinde.

Caner Cetinkaya
Bisikletli Ulasim Dernegi Yénetim
Kurulu Baskani

—
o

Bisiklet konusunda son
dénemde diinyadaki trendleri
bizimle paylasir misiniz?
Ulasabildigimiz sayilar ile dinyada
bisikleti konusacak olursak
Avrupa Birligi nUfusunun %8'i (35
milyon) ulasim araci olarak bisiklet
kullaniyor. NUfusun gunltk
bisiklet kullanim ortalamasi
Danimarka 17 km, Isvec, Belcika,
Almanya 1 km, Finlandiya 0,7
kr'dir. Olcmedigimiz veriyi
yonetemeyiz. Turkiye'nin verisi
olmadigi igin yorum yapamiyoruz.
Danimarka'nin Kopenhag
sehrinde 400 km bisiklet yolu

var. Ulkede her 10 kisiden Q'u
bisiklet sahibi. Her 10 kisinin

4'( araba sahibi. 11-17 yas arasi
cocuklarin %49'u okula giderken
bisikleti kullaniyor. Hollanda 2030
yilinda sehir ici ulasimin %50'sini
bisikletin olusturmasini hedefliyor.
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izmir’in bisiklet rotasi olmasi
konusundaki potansiyelini
degerlendirir misiniz? Sehir

ici ulagimda bisiklet ne élciide
kullanihiyor? Bu konudaki rotalar
ve kullamim oranlar nedir?
Euro-velo Avrupa’y boydan boya
kesintisiz kat eden 17 bisiklet
rotasindan olusur. Bu bisiklet rotasi
aginin toplam uzunlugu 70 bin
kilometre. izmir, 2020 yilinda 8
numarali rotaya dahil oldu. ispanya
Cadiz'den baslar ve Barselona,
Nice, Torino, Dubrovnik, Atina
sehirlerinden gegip izmir/Selguk
Efes Antik Kenti’nde sonlanir ve

5 bin 888 kilometredir. Ekonomik
boyutuna bakilacak olursa Euro-
velo rotalarinda yillik 20,4 milyon
konaklamali turist bisiklet stirmekte.
Bisikletlilerin giinliik harcamalari
15€, konaklamali harcamalari ise
glinliik 57€ kadar tutmakta. Rota
lizerinde 17 antik kent bulunmakta
ve bisikletli turizme katkisi biyiik
olacak.

Sehir i¢i ulagima gelirsek izmir
orneginde yapilan anketlerde
glinlik bisiklet kullaniminin 35

bin kisi oldugunu gostermekte.
Bisiklet yolu iizerinde konulan
sayaclarda 2018 yilinda 982.000
gegcis olurken bu say1 2019’da
1.900.000 bisiklet gecisine ulasti.
Bisiklet sadece sahil yolunda gezinti
icin olmamali. Periferden merkeze
ulagimini bisikletle saglayan
vatandaglarin sayisi az degil. Diger
yandan bisiklet, toplu tagimaya
egimli glizergahlarda bisiklet tasima
aparatl otoblisler, metro, izban ve
vapurlara entegre olabiliyor.

Bircok Avrupa kenti sehir
merkezine aracg girisini yasaklamaya
basladi ve yasakli alani genisletme
hedefinde. Bircok Ulke, ise bisiklet
ile gelen calisanina km basina
destek vermekte. Turkiye'de

hala bisikletli 6lumlerinden
konusuyoruz. Yonetimlerin

guvenli bisiklet yollarini ne zaman
yapacaklarina dair sdzler bekliyoruz.

Elektrikli bisiklet kiltiranin
gelisimi dikkat ¢ekici... Bu
konuda Turkiye'deki durum
nedir?

Cok degil, elektrikli bisikletler
hayatimiza 3-4 yil 6nce girdi. Uzun
ve zorlu mesafelerde kullanim
kolayligl, ileri yas kullanicilarinda ise
eklemlerine cok yUk bindirmeyen
pedal destegdi olmasindan dolay!i
kullanici sayisi gun gectikce
artmakta. E-Bike'ler kullanicinin
pedal ile tekerlegi dondurmesi ile
hareket eden motorsuz tasitlardir.
Motor gucU 0,25kw, azami hizi

25km/s ile sinirli. Pedal cevrilme
birakildiginda motor gucu
tamamen kesmekte. Surdurulebilir
ulasimin dnemli pargasini

elektrik destekli bisikletlerin
olusturabilecegini dusUnuyorum.
Sehir ici mesafelerde daha az enerji
harcayarak ulasim saglanabilir.
Ayrica kullanim kolayligi sayesinde
yaslilar da bu kullanima danhil
olabilecekler. Normal bisikletlere
gore 4 kat daha pahali olan
E-Bike'lar herkesin istedigi ama
kolay alinamadigiicin i¢ pazarda
az gorulmekte. Turkiye'de toplam
3000 civarr E-Bike kullaniimakta.
Dunyada satilan 20 milyon
bisikletin 2 milyon adedini elektrikli
bisikletler olusturmakta.

Tarkiye elektrikli bisiklet

Uretimi konusunda bir Gretim
Ussi olabilir mi? Bu konuda
bélgesinde kiimelenme modeli
olabilir mi?

TUIK verilerine gére 2017 senesinde




219 adet, 2018 senesinde 910 adet,
2019 senesinde ise 8 bin adet
E-Bike ihrac¢ edilmis. Bu ihracatlar
sonucunda 5 milyon €'luk girdi
saglanmis. Hali hazirda elektrikli
bisiklet montaji yapan fabrikalar
izmir ve istanbul'da faaliyet
gostermektedirler. Hedef kitle ve
bayilerin bu illerde fazla olmasi,
AR-GE icin Izmir ve istanbul'da
bulunan Universitelerin kalitesi,
ihracat icin verilen destekler bir
araya geldiginde kimelenme
modelini zaten olusturuyor

diye dusunuyorum. Elektrikli
bisikletlerin kadrolari Turkiye'de
Uretilirken destek veren motorlari
ithal edilip montaji yapilmakta.
Vestel yerli otomobil icin pil hicresi
calismalarina baslamisti. Aspilsan
da E-Bike'lara yonelik pil Uretimi
yaparsa neden pil ithal edelim?
Hem bisikletin kadrosunu hem
pilini yerli sermaye ile Uretip ithalati
azaltabiliriz.

E-bisiklet uygulamasi hakkinda
bilgi verir misiniz?

Akill bisiklet paylasim sistemi
bUyUk sehirlerin cogunda
bulunuyor. istanbul'da isbike,
izmir'de Bisim — Unibike gibi
sirketler bisiklet kiralama hizmeti
vermektedirler. Kullanici sisteme
kayit oluyor ve edindigi kart veya
indirdigi uygulama sayesinde
istedidi istasyondan bisiklet
kiralayip ulasimini sagladiktan
sonra guzergah Uzerindeki

baska bir istasyona birakiyor.

ilk yarim saati Ucretsiz olan
abonelikler de bulunmakta. Ya
da kullandigimiz ulasim kartlari
ile birlestirilebilmekte. izmir'de
Bisim 40 istasyon 1600 bisiklet

ile istanbul'da isbike 140 istasyon
1500 bisiklet ile hizmet vermekte.
Sehirici ulasimda 2-8 km arasinda
olan orta mesafe islerimizi trafige
takilmadan, yasadigimiz kenti
hissederek ve fiziksel aktivitemize
katkl saglayarak yapabiliriz.

Bisiklet severlerin karsilastiklari
zorluklar neler? Sizin bu
konudaki ¢6ziim onerilerinizi
okuyucularimiz ile paylasir
misiniz?

“Araba senin yol herkesin” diyerek
baslamak istiyorum. Karayollari

“Yonetimler tarafindan
kentler planlanirken, insan
odakh olmak yerine otomobil
merkeze alindidindan
“Ulasim” icinden
cikilamayacak bir sorun
haline gelmekte. Bu sorunlari
cozmek icin daha fazla

yol, serit, kavsak ve gecis
yapmak sorunu daha fazla
blyutmekte, cozmemekte.

Bisiklet kullanimi saglk
faydalarinin disinda karbon
emisyonunu digtirerek kaliteli
hava saglamakta, siirdiiriilebilir
enerji olmayan petrol gibi
kaynaklarin da tiiketimini de
azaltmaktadr. Bisiklet ekonomik
ve gevreci bir ulagim yontemidir.
Bisiklet yolu maliyeti km basina
otomobil yolunun 1/10’u kadar.
Bisiklet yollarini toplu tasima

ile birlestirirseniz ulagimda
bisikleti 6n plana ¢ikarip petrole
bagimli olmadan enerji verimliligi
saglarsiniz. Ayrica altyapi
maliyetlerini diigirip, temiz

hava ve hareketlilik saglanir.
Bisiklet kullanicilari otomobil
kullanicilarina gore yerel esnaftan
daha fazla aligveris yapmakta.
Kenti tasarlarken, bisikletli ve yaya
altyapisini iyi planlayip yurttaslarin
farkindahgini artirmak gerek.

Bisiklet kullanicilarinin glivenligi ve
bisikleti diger ulagim yontemleri ile
birlestiriimesi saglanmali. Giivenli
bisiklet yollarinin olmamasi, toplu
tagimaya dahil edilmemesi, giivenli
bisiklet park yerlerinin olmamasi
ve bisikletin aligkanlik haline
getiriimemesi bisiklet kullanimini
ve yayginlagsmasini engelleyen
sebeplerdir.”

Trafik Kanun'unda bisiklet,
karayolunun en sag seridini
kullanan, diger tasitlar ile

ayni sorumlulukla hareket
eden motorsuz bir tasit olarak
gecmekte. Trafikte saygl
bekliyoruz. Zorlandigimiz
noktalardan birisi motorlu
tasitlarin bisikletlilere
tahammul etmemesi. Trafigi
yavaslattigimizi dusunuyorlar
ve korna calarak yakinimizdan
gecerek korkutmaya ¢alisiyorlar.

En hafif otomobil 1ton
agirhiginda. Bisikletlinin kendini
araba gibi koruyacak kaportasi
bulunmamakta, ilk darbeyi
bedeni almakta. Yollarda
bisikletliler olarak sayica fazla
goérunmemiz gerekli. Gundelik
hayatimiza bisikleti entegre
edersek farkindaligi artirmis
oluruz. Ulasimda yurime veya
bisikleti secmek otomobili
secenlerin yaninda degersiz
degil.

Yonetimler her ulasim
yontemine esit davranmasi,
planlamalarini yaparken

insani merkeze alan, bisikletin
toplumun genis kesimlerince
bir ulasim araci olarak kabultne
dair gerekli tum calismalari
yapmasl gerekmektedir. Ehliyet
sinavlarinda bisiklet ile ilgili
sorular sorulabilir, ilkokuldan
baslayarak trafik derslerinde
bisikletin de bir ulasim yéntemi
oldugu egitim programlarina
dahil edilebilir.

Tlrkiye'de bisikletli yasama
adim atmak i¢in yapilmasi
gerekenler sizce neler?
Sadece istekli olmaniz yeterli
diye dusunuyorum. Hatta bir
bisikletinizin bile olmasina
gerek yok. Bir bisiklet kiralayip
yasadiginiz sehri hissederek
gezebilirsiniz. Yurt disina
ciktigimizda her hava kosulunda
cocuklari, aileleri, ise veya okula
giderken bisiklet Uzerinde
goruyoruz ve imrenerek
bakiyoruz. Kisin sogukta
sUrdlmez, yazin sicakta surulmez
diye kendimize bahaneler
Uretiyoruz. ll

SEKTOR
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“Temas-Si1z” Burjuvazi
ve YRonesans 2.0”

4

Dr. Zeynep Lembet
Strategic Marketing and Brand
Consultant, MBA Lecturer

» v

Bilmeliyiz ki; tm dunya, Feodalite, Bati Roma
imparatorlugu'nun ¢cokusu ile
baslayan, Orta Cag boyunca, bilhassa
karsilasacagini net olarak Batl Avrupa'da hakim olan ve 1453
kesinlikle &ngéremiyor. Istanbul'un Fethiile son bulan bir
toplum duzenidir. Kati sinif ayriminin
oldugu, topragdi serbestce kullanmanin
her bir sektérin icerisinde mumkun olmadigi ve toprak ile

ilgili tum imtiyazlarin devletin ve
aristokrasinin elinde oldugu bu duzene;
bir marka- kendi parmak Gretim araclarina sahip olanlar ile
onlara hizmet edenler arasindaki
ekonomik ve hukuki esitsizlige bir
baskaldiri niteliginde-bir bagka sinif

kendi kurulus amaclarinin daha dahil olmustur.

tum insanlik su an neile

Bu sebeple; her sektor ve
yer alan her bir firma, her

izi kadar biricik ve tekil olan

kendi kdk degerlerinin ve

Igiginda; hayatta Adina “Burjuva” denilen bu sinif;

kalabilmesi ve islerinin zamanla gesitli Uretim teknikleri
gelistirerek; toplumun sosyal

yapisini degistirmis ve sert sinif
adina- kendisine 6zgu ayrimlari karsisinda, emekgi sinifin
codzumleri- tim paydas da destegdini alarak, feodal duzeni
sona erdirmislerdir. Butun dunyayi
gunumuze degin etkisi altina alacak
kullanarak yine kendileri ve bir devrimin de bas aktorleri olarak
anilan; Burjuvalar, soylu degillerdir.
Ticaret, sanat ve zanaat ile kendilerini
gostermis ve yalnizca aristokratlarin
yonetebilecedi dustnulen sehirlerin

devamini saglayabilmeleri

iliskilerini de en iyi sekilde

bulmalidirlar.




67 STRATEJI

yoneticiligini, boylelikle elde
etmislerdir. Kékleri aslinda 13. ve
14. YUzyila kadar giden; ancak asil
fitili, 14 Temmmuz 1789'daki Fransiz
intilali ile ateglenen “Réonesans”
hareketi; moderniz akiminin da
fikri alt yapisini olusturmustur.
Bir Ozglrlesim hareketi olarak da
anilan- Aydinlanma felsefesi ile-
ilk evwela doga yasalari aydinliga
kavusturulmus; insanlik tarihinde
akil ve dUsuncenin bireyin en
guclu yetisi oldugu gorust temel
alinarak; dinyanin ve toplumun
metafizik anlasilmasina dayall
geleneksel toplum ve bilgi
yapilarini boylelikle ortadan
kaldirmistir. Aydinlanma hareketi
ile birlikte; modernizmin de
temel séylemleri olan ézgurluk,
akil, birey, insan haklari, toplum
sozlesmesi, laiklik, demokrasi,
esitlik, bilimsel dustUnce gibi
kavramlar én plana cikmistir.

TUm Dunya’'nin koskocaman bir
Anaokuluna dondugu ve herkesin
birbirine, her dilden: “ellerini yika-
yerlere tukdrme- insanlari gozet-
Oksururken agzini kapat- yaslilari
ve cocuklari koru ve onlara saygi
goster” diye uyarilarda bulunup
sorumluluklarini hatirlattigr su
gunlerde; bizler, birbirimizden
ayri ancak birlik icerisinde,
kimseye temas etmeden ancak
surekli iletisimde, bilimin, akilci
dusUncenin ve bilgi ile gelisen
Dijital Cagin; her ne kadar su an
ironik (!) bir sekilde fiziken esir
olsak da; dusuinsel olarak bunun
bir “Ozgurlesim” hareketi oldugu
bilen ve kabul eden; “Dijital Cagin
Burjuvalari” ve bu devrin bas
aktorleriyiz..Hepimiz...

Yasayabilmesi icin ancak bir
araclya ihtiya¢ duyan, himbil,
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asalak ve hala kendini hayvan' da
zannettigi icin de insan bedenine
adapte olamayan ve bu sebeple de

henUz mutasyona da ugrayamayan;

bir cansiz mikroskobik organizma
yUzunden (belki de sayesinde); bir
ay icerisinde aniden yepyeni bir
caga uyandik.

Diplomalarimizin, yetkinliklerimizin,

malimizin, bilgi ve donanimimizin,
cevremizin- hayatta kalabilmemiz
adina bizlere hizmet etmedigi;
egolarin, kibirlerin, “en iyi ben
bilirim- seni de bilgim ile déverim”
tavirlarinin, dunyay! kurtaran isler
yaptigini zannedip; 3 kurusluk
bilgisini 5 kurusa satanlarin, “kuguk
daglar benim” diyenlerin, tum
mevki ve makamina guvenenlerin,
“sen giderken ben dénUyordum”

diye boéburlenenlerin, kralin,
kralicenin, feristahinin bile “What
can | do sometimes” ve “Everything
is something happened” seklinde
bir “Occhiolism” (ktigtk ve sinirh
perspektife sahip oldugunun
bilincinde olmak, sinirli perspektif
farkindaligi) bilincine ani erismesi
ile “insanlik” ve “Insan olma”
kavramlarina 6zgurluge, bilimsel
bilgiye, doda yasalarina, sosyolojiye,
psikolojiye, sektorel, ekonomik,
siyasi, kisaca insana dair daha
sayamadigim pek cok farkl
disipline dair kabul edilen; her
seyin Ustu altina gelirken; bizler

de bu “YENi NORMAL"- dUizenin
icerisine-Alice'in Tavsan deligine
dustugu gibi- hepimiz bir anda
karga tulumba dusUverdik.

Manav reyonunda mal dizen

ve “ne demek bitti” diye ilk onu
azarladigimiz gorevliden, evimize
temizlige gelen yardimci abladan,
sokakta kagit toplayip aslinda geri
donusume hizmet edenlerden,
villarca “farkli” edebiyatlari ve
soylemleri sebebi ile mesleklerini
sifat olarak kullandigimiz
kamyonculardan, trafikte o

cok sinirlendigimiz ve tam da
aracimizin aynasinin - hep de kor
noktasina denk gelen motorlu
kuryelerden; kisaca, 6zel yetenek
ve donanim gerektirmeyen,

ekstra bir egitime ve tedrisata
ihtiyag olmayan, diplomali veya
diplomasiz olmasinin da bir

fark yaratmadigi ve bu tarz isleri
yapanlar ile bu hizmetleri satin
alanlar arasindaki gelir duzeyinden
kaynakli sinifsal ayrimin da ¢ok net
ve keskin oldugu bir duzenden;
s6z konusu islerde calisip; su
olaganustu durumlarda, bizlerin
hayatta kalabilmesi adina; egitimi,
statUsu ve yasindan bagimsiz bir
bicimde: “sizler olmasaniz biz ne
yapariz" bilincine evirilen ve insana
sadece insan oldugu icin kiymet
verilmesini ve INSAN OLMA'y; her
ne is yapiyorsak yapalim, her ne
egitim almissak alalim, hi¢birimizin
isinin, mesleginin ve statusunun bir
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digerinden daha kiymetli, daha
onemli ve daha hayati olmadigini;
herkesin aslinda esit ve bir
bicimde bilim ve doga kanunlari
karsisinda aciz oldugunu; bu
sefer tUm dUnyaya; Jean Jacques
Rousseau yerine bu himbil virts
idrak ettirdi.

Kacinilmaz bir dijital dontsum
yasadigimiz ve Ronesans 2.0
olarak da adlandirilan ve dunya
tarihine de damgasini vuran

ve vurmaya da devam edecek
olan su dénemde; cok da

faturist (?!), diplomalarini siram
siram duvarlara asip, sektorlere,
ekonomiye, markalara, firmalara
5 dilde dijital djital akillar verip-
“sirketlerinizi benim 6ngoérulerim
rehberliginde ben kurtaracagim-
en ¢ok ben 6ngodéruyorums- gelin
bizimle dijital olun - eski dijitalinizi
getirin yenisini bizimle goéturun - 3
dijital egitim alana 1 dijital egitim
de bizden —simdi hep beraber
dijital dijital nefes alip verelim -
ahirette iman, dijital 'de IBAN"
diyenlerin bu dijital RGnesans'i ve
insanhgin dijitale evrilmesini cok
yanhs anladigini da dusundugum
icin; son olarak sunlari sdyleyerek
yazimi tamamlamak istiyorum:

Bilmeliyiz ki; tum dunya,

tum insanlik su an neile
karsilasacagini net olarak
kesinlikle dngdremiyor. Bu
sebeple; her sektdr ve her bir
sektorun igerisinde yer alan her
bir firma, her bir marka- kendi
parmak izi kadar biricik ve tekil
olan kendi kok degerlerinin

ve kendi kurulus amaclarinin
Isiginda; hayatta kalabilmesi ve
islerinin devamini saglayabilmeleri
adina- kendisine 6zgU ¢ozUmleri-
tum paydas iliskilerini de en iyi
sekilde kullanarak yine kendileri
bulmalidirlar. Dijital olmanin
onemini ve hatta zaruriyetini
bir an evvel idrak edip; gerekli
degisim ve donusumleri
yapabilmeleri adina tum alt
yapllariivedi hazirlamali; ancak

Kokleri aslinda

13. ve 14. Yuzyila
kadar giden;
ancak asil fitili,
14 Temmuz
1789'daki
Fransiz ihtilali
ile ateslenen
“Rénesans”
hareketi; moderniz
akiminin da
fikri alt yapisini
olusturmustur.
Bir Ozgurlesim
hareketi olarak
da anilan-

Aydinlanma
felsefesi ile- ilk

evvela doga
yasalari aydinliga
kavusturulmus;
insanlik tarihinde
akil ve dusuncenin
bireyin en guclu
yetisi oldugu
gorusu temel
alinarak; dunyanin
ve toplumun
metafizik
anlasilmasina
dayali geleneksel
toplum ve

bilgi yapilarini
boylelikle ortadan

kaldirmistir.

STRATEJI

bunu da yine kendilerine 6zgu ve
sadece kendi dijital ayak izlerinin
naslil olmasi gerektigi Uzerine
calisip; ona uygun bicimde
gelistirmelidirler.

icinde bulundugumuz bu kriz
déneminde; “Millet can derdinde
koyun et derdinde” denmemesi
adina; tum sirketler, sosyal medya
paylasimlarindaki sdylemlerine
yUksek hassasiyet gdstermeli ve
“en dijital biziz- daha dijitali yok”
Usluplarini bir kenara birakip;
butUnsel dusunulmesi gerekliligini
ve hatta sorumlulugunu idrak
etmelidirler. insan olmayi ve insana
sadece insan oldudu icin degder
verilmesi gerektigini, satis fetisi ve
kriz de hayatta kalma refleksleri
arasinda unutmamali; akilci ve
bilimsel bilgilerin 6Gnemini- tum

ic ve dis 6lcUm parametrelerinde
kullanarak ilerlemelidirler.

Babaannemin bir sey okuyacagd
zaman, dedeme; “Ver de senin

su yakin gozlugunu bir bakayim”
demesi gibi; baskasinin goézIugu ile
ne kadar 6nUnUzu gdrebilecedinizi,
kendiicinizde tasarruf ederek;
kendi marka ve firmalariniza dair
gelecek planlarinizi, kendi ézgun
ve biricik olan kdk degerleriniz

ile kendinize 6zgU olacak sekilde
dikeyde yerel; ancak butunde
genel dustnUp, bulmaniz artik
kacinilmazdir. Zira; unutulmamasi
gerekir ki; 16. YUzyilda yasanan
Rdnesans, sanat, edebiyat ve
bilimde en iyi resim cizeni, en
kurall siir yazani, en duzgun
roman kaleme alani degil; insanhgi,
icinde bulundugu dénemi, kendi
toplumunu ve dunyayl en ézgun
bicimde betimleyip - yansitani
hatirlamis ve tarihten tarihe
taglandirarak aktarmistir.

Birbirimize “temas ederken aslinda
ne derece ayri” oldugumuzu;
“ayrilarak birlestigimiz" de

ancak anlayabildigimiz su zorlu
gunleri- hepimizin sag ve saglikla
atlatabilmesini diliyorum. i




Sun Grup Sirketleri Kurucu Ortagi Giinseli Unlutiirk,
kadinlara ¢cagrida bulundu:

‘“Savasi erken birakmayin,
acilan yollari iyi degerlendirin,
donanimlarinizi arttirin”

» v

Anahtar kelimeler; vizyonerlik, Sun Grup Sirketleri Kurucu Ortagi Gunseli

o Unlaturk, YARIN Dergisi'nin Is Dunyasi kosesinin
sUrdUrdlebilirlik, proje Gretmek ve bu sayisindaki konugu oldu. UnlUturk ile hazir
STK glcd... giyim sektdérinde 6 makine ile baslayan, bugun

yaklasik 2 bin kisiye istihdam saglayan bir grubun
basari 6ykUsU Uzerinden sUrece isik tuttuk.

Turkiye'de is kadini olmayi, STK'larda proje
Uretmenin énemini, bir markanin yasamasiigin
surdurulebilirlik ve insan kaynadinin énemini,
yasayan bir aile anayasasi olusturmanin ipuglarini
konustuk.

Turkiye'de kadinlarin daha fazla yonetim
kademesinde olmasi icin firsat esitligine
odaklanilmasi gerektigini belirten Unlttirk,
bunun icin de bir ana stratejiye ihtiyag olduguna
vurgu yapti. ESIAD, TARKEM ve TAIDER basta
olmak Uzere bircok sivil toplum kurulusunda aktif
olarak gorev yapan ve “Proje olmadidi zaman
heyecanlanamiyorum” diyen UnlUtark, STK'larin
/ hedeflerine uygun kurumlarla ve birbirleri ile
- isbirligi yapmasl projeler Uretmesi ve kapsayici
. . olmalari gerektiginin altini gizdi.
ROPORTAJ: SEDA GOK
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Egitim, cesaret,
konjonktur ve yabanci
dile hakimiyet bunlar o
gun icin avantaj getirdi.
Bugun icin cok 6nemli
olmayan bazi ayrintilar
ogunicin en buyuk
avantajlarimiz idi. Daha
ivisini nasil yapabiliriz
hep buna baktik. Biz
her zaman bugUnun
dodrusunun varin dodru
olmayacadini dusunen bir

vapida idik. Cok calistik
ama ayni zamanda

sansliydik.

Sirketlerde sUrdurulebilirlik
kavraminin énemine de vurgu
yapan ve bu konuda KOBI'lere
tavsiyelerde bulunan UnlutUrk,
“KOBT'lerde surdurulebilirlikle ilgili
en 6nemli konular; kurumsallasma,
kurum kaltUrd, net bir vizyonun
olmasi, kurum degerleri, insan
kaynaklari, egitim, kaynaklarin
verimli kullanilmasi, dijitallesme,
rekabet gUcunun arttirilmasi,
cevreye ve insana sayglli isletmeler
olmamizdir. Suna da inaniyorum ki,
surdarulebilirlikle ilgili yapilan tum
calismalar sizin rekabet gucuntzu
arttirip gelecegde hazirliyor. Siz
hazirsaniz firsat size geliyor.
Sirketler swot analizini ¢ikarmali,
hedeflerini ve kaynaklarini goz
onuUne alarak bir yol haritasi
citkarmalidir” diyor.

Sizi taniyabilir miyiz?

1957 dogumluyum. ilkokulu
LUleburgaz'da, ortaokulu
Ankara'da liseyi istanbul Robert
Koleji'nde okudum. Universite
egitimimi ODTU'de Metalurji
MUhendisligi alaninda aldim. Bu
alan, oyillarda, galisma kosullari
nedeniyle kadinlarin tercih

etmedigi bir bolumdu. 1979 yilinda
Universiteden mezun oldum ve
evlenerek izmir'e yerlestim. izmir'de
ilk olarak iki zamanli motor Ureten
bir fabrikada malzeme muhendisi
olarak laboratuvar sefi goreviyle ise
basladim.

Sukri Bey ile nasil tanistiniz?
Tekstil sektorine giris nasil oldu?
Esim izmirli idi. Ankara'da ODTU'de
farkli bélumlerde okumus olsak

da Halk Bilimleri konusundaki
calismalarda tanistik. Hep kendi
isimizi yapmak istiyorduk. Ancak
egitim goérdugumuz konular bir

is kurmak icin yogun sermaye
gerektiriyordu. Ankara'da bir firmadan
tekstil ile ilgili is teklifi alinca bu

alana yoneldik. Tekstil isi o donemde
sermayesiz yapilabilecek bir isti. Bizim
de o dbénemde diplomalarimizdan
baska hicbir sermayemiz yoktu.
Dolayisiyla is 6grenmemiz
gerekiyordu.

Tek sermayeniz diplomaniz miydi?
Evet. CUnku ben dis doktoru bir
pabanin, SUkrd de teknisyen bir
babanin cocugu idi. O nedenle
sermayesiz ise baslamak zorundaydik.
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Aslinda tekstil sektoru ile ilk
tanismamiz Ankara'da oldu. ikimiz
de Ankara'da kazak isi yapan bir
isletmenin farkli bolumlerinde

ise basladik. 1987 yilinda Izmir'e
dénduk. izmir'de de kendi isimizi
yapma karari aldik. Semikler'de 6
makinesi olan kucUk bir atélyede
kurarak ise basladik.

O atdlyede de kazak mi
Giretiyordunuz? ilk kiminle
calismaya basladiniz?

Hayir. Orme kumastan konfeksiyon
isi yaptik. ilk olarak Ankara'daki
daha dnce profesyonel olarak
calistigimiz firmaya fason calistik.
Sonra kosullar bize yardim etti,
gelistik ve cok calistik. Atolyeyi 6nce
Cigli'ye sonra bizim icin bUyUk

bir hayal olan Atatlrk Organize
Sanayi Bolgesi (AOSB)'ne tasidik.
O yillarda ihracat hizlanmisti. Biz
de konuyu 6grendik ve yabanci
markalara Uretim yapmaya
basladik. isler buytudUkce
AOSB'nde birkag binada Uretime
devam ettik. Boyahane satin aldik
ve yillar icinde de Torbali'daki
tesisimize tasindik. islerimiz hizla
bUyldu. ihracat yogunlukluyuz.

Biz mUhendislik
genetigi agir
basan bir grubuz,
konularimiz daha
cok verimlilik,
surec¢ tasarimi,
venilikci Grdnler,
dijitallesme
uzerine oluyor.
Dolayisiyla da
her an Ar-Ge
merkezinde
mutlaka yeni
calisilan, heyecan
verici projeler
var. icinde
bulundugumuz

pandemi
doneminde

firmalarimizdan
birinde o6zellikle
saglik calisanlarini

koruma Uzerine
dUsunulmus bir
kabin projesi

yapildi. O
tamamen saglik

calisanlarinin kolay

enfekte olmamasi

agisindan_

dusunuldd, hizlica

gerceklestirildi
ve pandemi

hastanelerine sevk

edildi. Grubun hizl

adapte olma gibi
bir 6zelligi var.

Ayrica yurticinde 31 magazasi olan
Jimmy Key markamiz var. Kadin
giyim Uzerinde 2000 yilindan beri
faaliyet gosteriyor. Ayrica Ekoten
firmamiz 6rme yenilik¢i boyall
kumas uretimi yapmakta, Ames
Tekstil de otomotiv sanayi i¢in dzel
teknik kumas Uretmekteyiz.

“Zamanlama 6nemli” dediniz.
Planlama, yabanci dile hakimiyet
ve olaylara mihendislik
hassasiyeti ile bakabiliyor oimak
ne 6lciide etkili oldu?

Burada en énemlisi biz birlikte
hareket ediyorduk. Ailecek hareket
etme ve ayni hedefe yurimek
dnemliidi. Daima ortak hedefler
belirledik ve ilerledik. Ailede
herkesin farkli becerileri vardi ve bu
becerilerimizi iyi kullandik.

Egitim, cesaret, konjonktur ve
yabanci dile hakimiyet bunlar o
gun i¢in avantaj getirdi. Bugun icin
cok 6nemli olmayan bazi ayrintilar
o gun icin en bUyUk avantajlarimiz
idi. Daha iyisini nasil yapabiliriz
hep buna baktik. Biz her zaman
buglnun dogrusunun yarin
dogru olmayacagini dusunen bir
yvapida idik. Cok calistik ama ayni
zamanda sansliydik.

Sohbet etmeden 6nce biraz
arastirdigimda; yaptiginiz
analizlerde dikkat ¢ceken bir
baslik vardi. Sun Tekstil'in Aile
Anayasasi 6zelinde ikinci kusagin
Universite egitimi almadan, 5

yil boyunca baska kurumlarda
calisip terfi almadan sirkete dahil
olamiyor. Bu prensip kararlarinin
kuruma etkilerini birlikte analiz
edebilir miyiz?

Firmalarimizin paydaslari

olarak calisanlari, tedarikgileri,
hissedarlari ve yasadigimiz

toplum var. Firmalarimiz artik
sadece hissedarlarin degil tum
paydaslarin diye dUsUnuyoruz.
Onemli olanin aile ile sirketin dogru
bir kombinasyonunu bulup tum
paydaslarin mutlu ve sirketlerin de
sUrdurulebilir olmasi. Ontmuuzdeki
o6rnekler bize cok yol gosterdi.
Genellikle aile sirketlerinin cok

iyi baslayan hikayeleri verimsiz
sonugclarla veya parcalanmalarla
bitiyordu.




BELIRSIZLIiKLERIN KENDINizi

ASAGI CEKMESINE iZiN VERMEYIN

Geng Uyelerimize vermek istediginiz bir
mesaj var mi?

Hic bir zaman ortamin verdigi
belirsizliklerin sizi asagi cekmesine izin
vermeyin. En korkutucu sey insanin
korkular icerisinde olup gelecekle

ilgili hedeflerinden vazgegcmeleri ve
Umitsizlige kapilmalaridir. Bu donemi
kendilerini daha iyi taniyip, hedeflerini
netlestirmeleri, eksik yetkinliklerini
tamamlamak icin bu donemi
kullanmalarini éneririm. Bu bir yabanci
dil olabilir veya kisisel gelisim, mesleki
gelisim konulari olabilir.

Bu sUre¢ beraberinde disinemedigimiz
ekstra bir zaman hediyesi verdi. Ben
istanbul Universitesi Sosyoloji Bolimu

2. sinifta okuyorum. Su anda diinyanin en
iyi egitmenleri online egitimler veriyor.
Bu tur firsatlarindan yararlanmak
mumkaun.

Sirketin saglikli olmasiicin

“Aile bireylerinin sirketle olan
iliskisini kurumsallastirmak
gerekiyordu. Biliyorsunuz Sun
Grup 2 kardes aileden olusuyor.

3 tane cocugumuz var. Biz 5 yil
ise gelmeme modelini oglumuza
uyguladik. Her yil aile meclisinde
tekrar her sey tartismaya
acilabiliyor. Oglum 5 yilin uzun
bir stre oldugunu ifade etti.

Bu bizim icin de bir tecrube idi.
Bunun Uzerine Aile Anayasasi’nda
degisiklik yaptik.

Aile anayasasi ilk yazildigi gibi
kalmadi.

CuUnku gercekten 5 yil cok uzun
bir stre, bu sure zarfinda firmaya
gelme ihtimali cok azalyor. Diger
2 kizimiza olan uygulamamiz 3

vil Gzerinden oldu. Onlarin itiraz
ettigi herhangi bir seyi analiz edip,
guncelliyoruz. Ornegdin; biz iste
cocuklarimizin esleri calisabilir
demistik. Daha sonraki yaptigimiz
toplantilarda 2.nesil bu maddenin
kalkmasini istedi. Anayasamiz
yasayan bir anayasa, “Yazdik, bitti”
diye birakmiyoruz. Her sey hizla
degisiyor, bu sebeple anayasamizda
her yil gézden gegiriliyor.

ikinci kusagin hepsi ise dahil
oldu mu?

Bizim oglumuz ve kizimiz grup
bunyesinde gdrev yapmaya basladi,
2. neslimizin en geng Uyesi henuz
grup disinda calisiyor.

Bizde herkes ise gelip gelmemekte
veya istedigi egitimi almakta 6zgur.
Mesela bizim oglumuz finans
sektorunden geliyor, Kanada'da
finans sektérunde galistl, sonra
sirkete geldi. Kizimiz online ve
marka ydnetimi konusunda gorev
aldi. Dolayislyla bizim ailede
isteyenin istedigi mesledi dzgurce
se¢me sansivar. 2. nesilin en geng
Gyesi istanbul Modern'de ydnetici
olarak calisiyor. Zorunluluk yok ama
gelmelerini tabii ki arzu ediyoruz.

Sun Tekstil, Turquality kavramini
izmir'e getiren ilk firmalardan.
Ar-Ge merkezi 6zeline
baktigimizda hatiri sayilir bir
yatirim ile ilk olma 6zelligi, teknik
tekstil 6zelinde ayni sekilde énci
olma c¢abasi var. Bu 6ncu olma
cabasinin size geri dénusleri nasil




PVC Stabilizatorleri & Polimer Katkilari
Hedeflerinize ancak dogru kararlarla ulasabilirsiniz.
Teknolojisi, birikimi, insan kaynaklarindaki giicii ile
diinyanin en biiyiik PVC lireticilerinin markasi olan Kimflor,
sizi de hedeflerinize tasimaya hazir!

Hedeflerinizi yiiksek tutun, ¢iinkii Kimflor yaninizda!
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oldu? Sizden, baska hangi ilkleri
gorecegiz?

Mutlaka cevremize ve
toplumumuza bir sekilde fayda
saglamaliyiz. Tabii bunu is
platformuna tasidigimiz zaman
hep yenilikci, dncl olmak, strekli
degisim ve rekabetgilik, gelecedi
tahminlemek ve bilgiyi paylasmalk,
yol gosterici olmak gibi bir misyon
Ustlendik.

Cogunlukla hepimiz cesitli

STK'lar da gdrev aliyoruz ve bu
birikimlerin hepsini paylasmayi
cok seviyoruz. Sun Grup sayet
etrafina isik veriyorsa ve ekosistem
yaratabiliyorsa o zaman bir degeri
var.

Bugun ¢cok degerli olan bir sey,
yarin herhangi bir sey haline
gelebiliyor. Dolayisiyla hep bir
sonraki asamayi ve musterisini
merkezine almayi her firmanin
ogrenmesi gerekiyor. Sun Grup'ta
geng ve yaratici calisanlarimiz var.
Genglerle birlikte cok daha yenilikgi
ve ileriye donUk yeni projeler
yapilabilir diye dustntyorum.

Ana egitim sistemimiz su anda
maalesef bu yapilari desteklemiyor.
Burada gorev sirketlere dusuyor.
Suna inaniyoruz Ki; sayet herhangi
bir firma herhangi bir Ulke olmak
istemiyorsak mutlaka bir sonraki
asama icin yenilikgi fikirler Gretmek
ve eyleme koymak zorundayiz.

Biz mUuhendislik genetigi agir
basan bir grubuz, konularimiz
daha cok verimlilik, sUrec tasarimi,
yenilikci Urunler, dijitallesme
Uzerine oluyor. Dolayisiyla da her
an Ar-Ge merkezinde mutlaka yeni

calisilan, heyecan verici projeler var.

icinde bulundugumuz pandemi
déneminde firmalarimizdan
birinde 6zellikle saglik ¢calisanlarini
koruma Uzerine dusUnulmus bir
kabin projesi yapildi. O tamamen
saglik calisanlarinin kolay enfekte
olmamasi acgisindan dusunuldy,
hizlica gergeklestirildi ve pandemi
hastanelerine sevk edildi. Grubun
hizli adapte olma gibi bir 6zelligi
var.

Kabinlerden kag¢ tane urettiniz?
Su ana kadar 20 taneyi bitirdik ve
hala Uretime devam ediliyor.

Pandemi
sonrasi issizlik

ve ekonomik
kriz de tuketici
davranislarina etki

edecektir.
Ozellikle hazir
givim kisminda
hayatin eski haline

gelmesi icin biraz
vakit gerekecek
gibi goérunuyor.
Umit verici durum

markalar yavasta
olsa canlanma
surecine girdiler.
TUketicinin

tavri konuyu
belirleyecek.
Benim disincem
Haziran civarinda
perakendenin
baslayacadi,
EvIUl-EKim gibi
de en azindan
eski normallerine
vakin bir yerde

olabilecegi

yonunde.

Sohbetin basinda “ise ilk
basladigimizda en buyuk
sermayemiz diplomamizdi.

Borg ile aldigimiz 6 makine

ile basladik” dediniz. Buguine
geldigimizde Turkiye'deki
genglerin fikir gelistirme ve
girisimcilik ruhu konusunda bir
sikintisi yok. Fikir var ama kaynak
sikintisi yasaniyor. KOSGEB'in bir
takim destek mekanizmalari var
ama maalesef bunlar birokrasi
nedeniyle ¢cok fazla talep
goérmuyor. Siz geng girisimcilere
ya da startup’lara 6zel herhangi
bir girisim programi uyguluyor
musunuz? Kendi yasadiginiz
hikayenin lGzerinden size gelen
talepler oldugunda bunlari nasil
degerlendiriyorsunuz?

Evet dederlendiriyoruz, bazen
arastirdigimiz veya yenilikgi
konularda ¢alisan veya bu konuya
hizmet eden birileri sizi bulabiliyor.
Siz bir arayis icerisindeyseniz onlara
erisebiliyorsunuz. Biz de bu tur
seylere acigiz, soyle sdyleyeyim;
savunma sanayinde bir startup ile
is birligimiz oldu ve su an kendi
sektérunde cok basarili projelere
imza atan bir firmamiz var.

Bu girisim ile ilgili bilgi
paylasabilir misiniz?
Anti-radar kumas, sisme tank
Uretimi, 6zel giysiler v.b. Urunler
projelendirip Uretiyor. Yani ana
islerimizle ilgili olan veya yeni
bir kanal acabilecek konulara
bakiyoruz.

Tekstil sektoriinde kadin
yOneticisiniz. Sektérde 1 milyon
istihdam var ve son raporlara
gore bunun % 40" kadinlardan
olusuyor. Oran koétu degil ama
bu kadinlarimizin is hayatinda
daha fazla gli¢lendirilmesi icin
yapilmasi gerekenler neler? Bu
konudaki karnemizi siz nasil
yorumlarsiniz?

Dediginiz dogru, sayi olarak
kadin istihdami sektor dzelinde
kotu gdzukmuyor ama dénup alt
basliklara baktiginiz zaman kadin
isglclUnun az egitim gerektiren
islerde yogunlastigini géruyoruz.
Bizim sektorumuz kadin yogun
bir sektor, bu nedenle kadinlarin
kariyerlerinde yukselme olanagdinin
rahat oldugu bir sektor. . Burada
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iki tarafli bakmak lazim. Bazen
kadinlar gercekten savasi erken
birakabiliyorlar.

O zaman burada 6nemli bir mesaj
var. Biz kadinlar savasi erken
birakmamali miyi1z?

Savasl erken birakmamali, kadinlar
cogu zaman esit baslangiclarda
olamiyor. Ve bu ayrim aileden
basliyor. Kadinlar hem yol

acmak hem de acilan yollari iyi
degerlendirmek icin cabalamalilar,
sirket veya toplumun basarisi
esitliktedir.

Ornegin...

ikincil olan islerin hemen hemen
hepsi ne kadar egitimli olursa
olsun kadinlarin sorumlulugunda.
Kadinlarin is hayati icin kresler
cok dbnemli. Ama bunun

yaninda bizlerin de kadinlar
olarak toplumda daha cok rol
Ustlenmemiz gerekiyor. STK'larda
olsun, is hayatinda olsun iyi birer rol
model olmaliyiz. Cunku gercekten
iyi rol modeller oldugu zaman
‘bende yapabilirim’ motivasyonu
oluyor. BUtUn bunlarin Ustesinden
gelmek icin de iki cinsiyetin bir
arada firsat esitligi icin savasmasi
lazim. Toplumda ve sirketlerde
cinsiyet esitligi saglanmaz ise
basarili olmak mUumkun degildir.

Sizin grup biinyesinde bu oran
nedir?

Grubun tamaminda kadin-erkek
orani % 50, yonetici ekibimize
baktiginizda % 55'i kadinlardan
olusuyor.

Tlrkiye'de kadinlarla ilgili bircok
dernek ve onlarin gercekten
guzel calismalari var. Ancak

bu projeler hep lokal ve parca
parca yapiliyor. Rahmetli
Mustafa Ko¢’un Meslek Lisesi
Memleket Meselesi Projesi
vardi. Bu projenin devami geldi,
sonrasinda ciddi yansimalari
oldu. Kadina ve kadinin
istihdamda gliclenmesine
yonelikte boéyle bir cati projeye
ihtiya¢c yok mu? Lokal calismalar
yerine daha biiylk diisinmek
gerekmiyor mu?

Onemli olan kadinlari yonetim
seviyelerine daha fazla tasimamiz
gerekiyor. Siyasi hayatta da daha

Olcmeden bir
seye baslamak
MuUmkun degil.

Bir seyi olcerseniz
oncelikli sUrecleri
gorursiiniz. insan
kaynaklarini cok
onemli buluyorum,

onumuzdeki
donemde en
dnemli sey. insan,
daha nitelikli insan

ve dijitallesme.
CuUnku bugdnun
isleri evrilecek.
Korona surecinde

hep birlikte
dijitallestik,
uzaktan calismayi

Y

ogrendik.

fazla gormeliyiz. Bunun icin de ana
bir stratejiye ihtiyag var. Gergcekten
kadinlari yUreklendirmeliyiz.
Hepimiz cok calismaliyiz.

Ana sureci baslatmak icin

tum bilesenler birlikte yaplyi
kurmali. Bizim mikro olcekte
yapabilecegimiz kadin yoneticilerin
daha iyi yetistirilmesi, daha

Ust dUzeylere tasinmasi, iyi
o6rnekler ortaya ¢ikarmamiz gibi
sorumluluklar yuklenebiliriz.

Bu konuyu asiri derecede
onemsiyorum. Kadin olarak degil
tum insanlarin esitligi olarak
bakilmasinin dogru oldugunu
dustnUyorum. Bu konuyla ilgili
isbirliklerinin 6Gnemli olduguna
inaniyorum.

STK’larda oldukga aktif birisiniz.
Sizi ESIAD, TAIDER, TARKEM

ve kendi sektorinizle ilgili
alanlarda gérayorum. STK
6zelinde Tlrkiye’nin karnesi ne
durumda?

Hangi konuda calisirsa calissin
STK'larin gok énemli olduguna
inaniyorum, mutlaka guglenmesi
gerektigini dusUunUyorum. Hepsi
gonulluluk esasina gore galisiyor,
bu sebeple cok degerli.

STK’larda verimlilik, devamlilik,
projelerin uygulanabilirligi
kavramlari 6nemli. Tlrkiye'deki
STK'lara baktigimda maalesef ki
“is baglayayim, cevre edineyim”
kavramiyla limitlenip kalmis

bir mantik var. Bunu bir ¢ita
yukariya ¢cikartmak icin ne
yapilabilir? STK'larin devamlihigi,
verimliligini ve projelerdeki
etkinligini artirmak icin yapilmasi
gerekenler neler?

STK'larin hedeflerine uygun
mutlaka is birliklerine gidip
birtakim projeler yapmasi lazim.
Dediginiz gibi hedefleri benzer olan
bir dolu STK var. Proje bazinda bir
araya gelebilirler ve geliyorlar.
Universite ve STK beraberligi, STK
ve STK beraberligi, STK ve 6zel
sektor beraberligi gibi. Is birliklerini
codaltip fayda kismini artirmamiz
lazim .

Proje olmadigi zaman
heyecanlanamiyorum. Proje oldugu
zaman bir heyecan veriyor cunku
bir hedefiniz, bir yol haritaniz ve




79

sonucunuz var. Bunlar oldugu
zaman heyecanlaniyorsunuz.
Mesela TARKEM de dyle bir proje.
TARKEM Tarihi Kemeralti'na odakli,
bolgenin tekrar yenilik¢i bir bakis
acisl ile canlanmasi icin ugrasiyor.
BugUnlerde TARKEM'in ilk projesi
Mavi Kortejo hayat bulmak Uzere,
ayrica Kemeralti Bélgesi'nin
Unesco'nun gegici DUnya Mirasi
Listesi'ne girdi. Bunlar cok heyecan
veriyor. Tam Covid 19 Pandemi'nin
ortasindayiz. Ama hedefler var ve o
hedeflerin gerceklesmesi heyecan
verici, motive edici.

Ayni zamanda TAIDER(Aile
isletmeleri Dernegi) Kuzey

Yildizi SGrdUrUlebilirlik Projesi de
calismaktan keyif aldigim bir proje,
firmalarin guclu ve zayif yonlerini
iceren sonNug raporu sunuyor ve
o6dul sureci ile taglandiriyor,son
derece heyecan verici bir proje.

Sirketiniz 6zelinde baktigimda

surdurulebilirlik kavramina 6nem

veriyorsunuz. izmir 6zelinde
buyuk olcekli firmalar da
surduirulebilirlige ciddi yatirbmlar
yapiyor. izmir'deki isletmelerin
% 80-85'i KOBi'lerden olusuyor.
Bu isletmelere sirdiirilebilirlik
acgisindan “Su basliklara dikkat
edin” dediginiz hususlar neler?
Olcmeden bir seye baslamak
mumkun degil. Bir seyi olcerseniz

oncelikli strecleri gorursunuz. Insan
kaynaklarini cok 6nemli buluyorum,

dnumuzdeki donemde en dnemli
sey. Insan, daha nitelikli insan ve
dijitallesme.

CUnkuU bugunun isleri evrilecek.
Korona surecinde hep birlikte
dijitallestik, uzaktan ¢alismayi
ogrendik. Yasamda ufacik bir virls
buyUk degisiklikler yapti. Bundan

sonraki calismalarin icerisinde boyle

risklerde olacak. isletmeler belki
pazarini cesitlendirecek. Herkes
bu donemi gunluk ¢cézUmler
disinda firsat penceresinden de
degerlendirmeli, gelecedin nasil
sekillenecegini dusunmeli.

Tekstil sektorinde 1-15 Nisan
tarihleri arasinda ihracat
hareketinde % 60’'lik bir daralma
yasandi. Mart ay1 toplaminda

% 27’lik gerileme kayda gecti.

Tekstil konfeksiyon sektériinde
3 milyar dolarlik bir stoktan
bahsediliyor. Bu veriler

insani tedirgin ediyor. Tekstil
konfeksiyon sektériinde nasil bir
devinim yasanacak? Bu konudaki
ongorulerinizi paylasir misiniz?
Bu konuda bir dngorude
bulunmak cok zor. Her sey

tuketici davraniglarinin nasil
sekillenecegdine bagli. Su anda
bilinen tum markalarin magazalari
kapall. Dolayislyla hazir giyimde
yaz mevsimi maalesef kagcmis
durumda.

insanlar iki tip tepki verebilirler.
Birincisi “Bir an 6nce normal
hayatima déneyim”, ikincisi de
‘Nasil kalabaliklara gireyim?
daha yeni pandemiden ¢iktik”
diyebilirler.

Tabii ki pandemi sonrasi issizlik
ve ekonomik kriz de tuketici
davranislarina etki edecektir.
Ozellikle hazir giyim kisminda
hayatin eski haline gelmesi

icin biraz vakit gerekecek gibi
goérunUyor. Umit verici durum
markalar yavasta olsa canlanma
sUrecine girdiler.

iS DUNYASI

Tuketicinin tavri konuyu
belirleyecek. Benim dustncem
Haziran civarinda perakendenin
baslayacagdl, EylUl-Ekim gibi de en
azindan eski normallerine yakin
bir yerde olabilecedi yonunde.

Bu arada tuketicinin on-line
aliskanliklari gelisiyor. Online'da
pandemiden ciktiktan sonra da
yUkselis devam edecek. Saglik
krizi asilinca, ekonomik krizle bas
etmemiz gerekecek. Bu sebepten
carklarin da bir sekilde dénmeye
baslamasi gerek.

Bu siirecte is yapis sekilleri,
pazarlama yéntemleri degisiyor.
Tlrkiye'ye yansimasi nasil
olacak?

Bence uzaktan calisma
yontemlerinin kullanimi artacak.
Toplantilar uzaktan yapilacak

ve is seyahatleri azalacak.
Online alisveris artacak diye
dustntyorum. Dijitallesme
hizlanacak.

6 makineyle baslayan
hikayenizde bugiin kac¢ kisiye
istihdam sagliyorsunuz?

1850 Kisiyiz.

Sun Grup’un bu yilki hedefi
nedir? Yurt disi piyasaya Jimmy
Key ile acilma konusunda
planlarinizda neler var?

Sun Grup olarak yeni donemin
yeni firsatlar getirecedini ve yeni
is firsatlarini yakalayabilecegimizi
dusunuyoruz.

Perakendenin eski normallerine
hemen dénme ihtimali cok zayif.
Piyasalari ve tUketicinin yeni
normallerini anlamamiz gerekiyor.
Bu sene perakende sektoérunidn
zorlanacagini dustnuyorum.
issizlik rakamlar dnemli. Bu yil
bekleme ve yeniden yapilanma
sUreci olacak.

Bu kadar yogun tempoda bos
zamanlarinizda ne yapiyorsunuz.
Cocuklarla ortak hobileriniz var
mi? Ginler nasil geciyor?

Sansli bir sekilde ortak hobilerimiz
var. Yelken, kayak, muzik, dalmak
gibi.. Bazen doga yuruyuslerine
gidiyoruz. Pandemi sirasinda

da online yoga yaplyoruz.
Gencligimizden kalma halk
oyunlari hobimiz var. &
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ilk olarak 2006 yilinda ABD’de ortaya cikan kitlesel fonlama,
2008 yilindaki kiiresel krizin etkisiyle ivmelenmis, bugtin yillik
10 milyar USD’lik bir ekonomi olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Kitlesel Fonlama

»

Yeni teblig ile bahsedilen sermaye
bazli kitlesel fonlama platformlarinin
paya bagl kitlesel fonlama ile
fonlanmasina izin verilmis, buna
aracilik edecek ve elektronik
ortamda hizmet verecek platformun
olusma sekli, faaliyetleri, Sermaye
Piyasasi Kurulu'na olan yukumlukleri
belirtilmis, toplanacak fonlarin,
amacina uygun kullanildigina iliskin
kontrolU ve denetimine iliskin usul ve
esaslari duzenlenmis, 6dul ve bagis
ile fon toplanmasi faaliyetlerini ise

kapsamin disinda birakmistir.

z

Alp Avni Yelkenbicer

v

Yeni bir is fikrini hayata gecgirmek
isteyen girisimciler, Grunlerini gelistirme
veya hizmetlerini piyasaya sunma
asamasinda finansmana ihtiyac
duyarlar. ilk olarak kendi birikimleri,
aile ve arkadaslardan borg alarak yola
clikarlar, bu meblagi harcadiktan sonra
da melek yatirim veya kamu tarafindan
cesitli kurumlar tarafindan saglanan
hibe ve tesvik arayisina girerler. Cunku
bankalar tarafindan henuz bir sirket
kurulmamis veya kar etmeyen bir sirket
oldukga riskli olarak gérulecek ve bir
finansman saglanamayacaktir.

Sermaye Piyasasl Kurulu tarafindan
hazirlanan ve 3 Ekim 2019 tarihinde
Resmi Gazete'de yayinlanan “Paya Dayali
Kitle Fonlamasl Tebligi" ile artik yeni
nesil girisimler icin yeni bir finansman
alternatifi resmi olarak da belirtilmis
oldu.
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Peki nedir bu kitle fonlamasi?
Kitle fonlamasi aslinda bizim
kdlturumuzde eskiden beri

olan “imece” olarak yaptigimiz
yardimlasma halinin, yeni dinyada
internet Uzerinden yapilani diye
Ozetleyebiliriz. Eskiden bir kéyun
ihtiyaclariicin herkes kendi

gucu oraninda, kimisi maddi,
kimisi fiziken destek vererek

bir araya gelmesi bugun ise

bir is fikrinin veya bir projenin
internet ortaminda bir grup insan
tarafindan finanse edilmesi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

ilk olarak 2006 yilinda ABD'de
ortaya ¢ikan kitlesel fonlama, 2008
vilindaki kUresel krizin etkisiyle
ivmelenmis, bugun yillik 10

milyar USD'lik bir ekonomi olarak
karsimiza ¢cikmaktadir. DUnya
Bankasi'nin raporlarina gére de
2025 yilinda 55 milyar USD'lik

bir hacime ulasacaktir. Ozellikle
sosyal etkisi olan fikirlerde bagis
toplama, yardimlasma amaci olarak
yvayginlasan kitlesel fonlama, bugun
bankalarin kicuUk isletmelere kredi
vermemesi, yine kucguk isletmeler
icin finansman kaynagdina erisimin
zor olmasi sebebiyle oldukca
yayginlasmistir. DUnya genelinde
45 Ulkede aktif olarak faliyette
bulunan yaklasik olarak 700

adet Kitlesel fonlama platformu
bulunmaktadir.

Dinyadaki kitlesel fonlama
aktitivelerini temel olarak dért
sinifa ayirabiliriz;

1- Odul bazli fonlama

2- Bagis bazli fonlama

3- Sermaye bazli fonlama
4- Borg bazli fonlama

&dul bazh fonlama; genelde
yeni cikmasi planlanan bir muzik
albumunde, albimun hediye
edilmesi, yeni citkmasi planlanan
bir kitapta, kitabin 6nsézlinde
tesekkurler bolUmUunde ismine
yer verilmesi, acilmasi planlanan
bir sergiye Ucretsiz katilim hakki
verilmesi gibi uygulamalarda
kullanilmaktadir. Bagis bazli
fonlama ise sosyal etkisi olan
projelerde, geri donus beklentisi

olmadan yardim amacli yapilan
bagislardir. Son yillarda oldukca
populer olan yardimseverlik
kosular buna iyi bir érnek olabilir.
Ulkemizdeki butun kitlesel fonlama
platformlari su an icin sadece

odul ve bagis bazli fonlama ile
calismaktadir.

Sermaye bazh fonlama; sirketlere
veya sirketlesme yolundaki
girisimcilere hizmet vermektedir.
Burada sUreg biraz daha zorludur.
Fonlamaya cikan proje, istedigi
sermaye icin is modelini, finansal
yetkinliklerini, takimi, sermayenin
naslil kullanilacagdi veya ne kadar
sureyle yeterli olacagdi gibi melek
yatirim ararken yapilan sunumlarla
hemen hemen ayni sekilde,
potansiyel yatirimcilara sunulmasi
gerekmektedir. Sermayeyi veren
yatirimci, sirketlesen girisimden
hisse alacaktir. Sermaye bazli
fonlama bazl platformlarin bir
diger avantaji da sunulan ikincil
piyasa Uzerinden yatirimcilara
hisselerini satma imkani
sunmasidir. Normal strecte bir
melek yatirrmci hisselerini satmak
icin girisimin bir sonraki yatirim
turlarini beklemesi gerekirken,
sermaye bazli fonlama platformu
tarafindan sunulan ikincil piyasa,
hisselerinin devrini yine platform
Uzerinden baska bir yatirimciya
yapabilmektedir.

Bor¢ bazli fonlama ise,
yatirrmcinin sirketlesmis bir
girisime borg vererek belli bir
sUre sonra parasini faiziyle

geri almasini saglamak olarak
oOzetlenebilir. Yapilan anlasmaya
gore verilen borg, belirlenen stre
sonunda sirket Uzerinden hisse
olarak da yatirimciya donebilir.
Ulkemizde yeni teblige kadar
sermaye ve bor¢ bazl bir platform
bulunmamaktadir.

YENi TEBLIG NELER

GETIRDI?

Yeni teblig ile yukarida bahsedilen
sermaye bazli kitlesel fonlama
platformlarinin paya bagli kitlesel
fonlama ile fonlanmasina izin
verilmis, buna aracllik edecek

ve elektronik ortamda hizmet
verecek platformun olusma seklij,
faaliyetleri, Sermaye Piyasasi
Kurulu'na olan yukumlukleri
belirtilmis, toplanacak fonlarin,
amacina uygun kullanildigina
iliskin kontrolU ve denetimine
iliskin usul ve esaslari dizenlenmis,
odul ve bagis ile fon toplanmasi
faaliyetlerini ise kapsamin disinda
birakmistir.

Buna gore yeni olusturulacak
paya bagli kitlesel fonlama
platformu, girisimcilere, yatirimci
bulmada aracilik edecektir.
Platformun bagimsiz olmasi, yani
girisimci tarafindan olusturulacak
kampanyaya yorumda bulunmasi
yasaktir. Platforma girecek
girisimleri olusturulacak yatirim
komitesi belirler. Platform kendisi
girisimciye borc veya kredi veremez,
buna aracilik edemez. Platform
paylarin devri esasina dayanan
ikincil piyasa Uzerinden aracilik
yapmasi da mumkun degildir.

Fon toplayacak girisimlerin
nitelikleri, ayni yurt disi érneklerde
oldugu gibi toplanacak fonun
nerede kullanacaginin platforma
bildirilmesi zorunlulugu,
toplanacak fonun alt ve Ust limitleri
yvine teblig ile belirtilmistir.

Ozetle, yeni teblig ile girisimciler
erken asama is fikirleri igin hisse
vererek finansmana daha rahat
erisme sansina sahip olmuslardir.
Girisimci icin, platform Uzerinden
borc alma veya faiz ddeme gibi yurt
disi 6rneklerinin aksine faaliyetlere
izin verilmemistir. Yatirnrmci igin

de erken asama fikirlere ulasmak
icin farkh bir platform sunulmus,
yatirimci icin kritik ve beklenen

bir imkan olan ikincil piyasa
Uzerinden hisselerin devri yine yurt
disi drneklerinin aksine mumkun
kilmmamistir.
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Covid-19'un

Ekonomik ve

Mali Etkileri
»

Dunyanin bircok Ulkesinde aciklanan
korona virus krizine karsi ekonomik ve

mali paketlerin ne streyle ne kadar ise
yarayacagdi ancak virtsun dlnyayi etkileme
ve yayllma suresine bagli. Uluslararasi
kuruluslarin tahminlerine gore, dunyada
global buylime 2020'de % 1,3'U ancak
bulacak. Buglne kadar Ulkemizde alinan
maliye politikasi tedbirlerini kisaca 6zetleyip
alinmasi gerekli oldugunu ddstindtdgumuz

onlemleri aciklamaya calisacagiz.

Levent Gengyurek
Yeminli Mali Mdsavir

v

TUum dunyada kisa sUrede toplumu derin
bir endise ve belirsizlige sturukleyen, tum
ekonomik dengeleri alt Ust eden korona
virUse karsi her Ulke hizli bir sekilde énlemler
almaya basladi. Bu panik havasinda alinan
onlemlerin etkisi ve yerinde olup olmadigi
baska bir tartisma konusu. Ancak, herkesin
Uzerinde hem fikir oldugu konu sosyal
devletin ve 6nleyici saglik hizmetlerinin bu
gunlerde her seyden cok énemli oldugu
olgusu.

Mal ve hizmete talebinin bicak gibi kesildigi,
talep daralmasinin arkasindan Uretim
carklarinin yavasladigi, Sirketlerin her turld
varlik degerinin hizla dUstdgu bir strecte
Sirketler, bankalara olan kredi borclarini,
devlete olan vergilerini, calistirdiklari
elemanlara Ucret ve maaslarini nasil
odeyeceklerini karar kara dusunmeye
basladilar.

DUnyanin bircok Ulkesinde aciklanan korona
virUs krizine karsi ekonomik ve mali paketlerin
ne sureyle ne kadar ise yarayacagi ancak
virisun dunyayi etkileme ve yayilma suresine
bagl.




Uluslararasi kuruluslarin
tahminlerine gore, dinyada global
bUyUme 2020'de % 1,3'U ancak
bulacak. BugUne kadar Ulkemizde
alinan maliye politikasi tedbirlerini
kisaca ozetleyip alinmasi gerekli
oldugunu dusindugimuz
onlemleri aciklamaya calisacagiz.

"Ekonomik Istikrar Kalkani adini
verdigimiz bir paketle COVID-19
salgininin etkilerini azaltmak icin
toplamda 100 milyar liralik bir
kaynak setini devreye aliyoruz"
basligr ile 6ncelikle salgindan
etkilenen sirketleri rahatlatacak
onlemlere 6ncelik verildi.
Firmalarin gesitli vergi ve SGK prim
borclarinin alti ay ertelenmesi ve
Kamu bankalarina kredi borclari
olanlarin bor¢ édemelerinin Ug ay
ertelenmesi gibi.

Bu 6nlemlerin icinde, virUs krizinin
issiz birakacagi, gelirini dusUrecegdi
calisan kesim igin uygulanan
issizlik Sigortasi Fonu'ndan “Kismi
Calisma Odenegdi” uygulamasinin
esnetilmesi 6nem verilmesi
gereken bir adim.

“Kisa Calisma Odenegdi” isyerindeki
haftalik calisma surelerinin gegici
olarak en az Ugte bir oraninda
azaltilmasi veya sUreklilik kosulu
aranmaksizin isyerinde faaliyetin
tamamen veya kismen en az

dort hafta sUreyle durdurulmasi
hallerinde, isyerinde Ug¢ ayi
asmamak Uzere sigortalilara
calisamadiklari donem igin gelir
destegi saglayan bir tedbirdir.

Bu uygulamanin temel mantidi,
devletin sirketlerin islerinin azaldigi
donemde calisiimayan zamanlara
iliskin Ucretleri karsilayarak hem
isten cikarmalari 6nlemek hem

de iscilerin satin alma gucunu
korumaktir.

Covid-19 dan en ¢ok etkilenen
sektorlerin cogu dusUk Ucretli
isci calistiran kUgUk is yerlerinden
olustugu g6z dnune alindiginda,
bu sektdrlerdeki daralmanin

yoksullugu da hizla artiracagd,
gelir ve talepteki dustsun de
hemen hemen tum sektorlerde
ciddi daralmalara yol agacagi
gorulmekte.

Bu sorunlari hafifletmek icin kisa
calisma odenegdi cok dnemli bir
tedbir. Bu nedenle, kisa ¢alisma
ddenediicin son 3 yilda gerekli
olan 450 gun prim 6édeme sarti
ve o isyerinde 60 gun ¢calisma
sartl kaldirilmali, tim calisanlarin
yararlanmasi saglanmalidir.

Bundan sonra alinmasi
gereken Mali Tedbirlere
iliskin gérisimuz ise asagida
maddeler halinde ifade
edilmistir:

® Bu salgindan tum isletmeler
dogrudan veya dolayli
etkilendigdi icin Muhtasar ve
KDV 6demelerinin 6'sar ay
ertelenmesine yonelik uygulama
tum sektorler icin gecerli
olmalidir.

® Elektrik, su, dogalgaz,
tUketici kredisi ve prim borclari
ertelenmeli, 6zellikle salgin
sUresince temel kamu hizmetleri
Ucretsiz olmalidir.

® Firmalarin ayakta kalmasi

icin butdn imkanlar seferber
edilmeli, iscisine sahip ¢cikan
firma oncelikli desteklenmeli ve
kredilendirilmelidir.

® 6183 sayill yasa kapsamindaki
vergi, ssk prim v.b borclar icin de
icra ve haciz uygulamalari en az
6 ay boyunca durdurulmalidir.

® Bankalarin bireysel kredi
alma imkanlari kolaylastirilarak,
piyasada talebin artisina katki
saglanmalidir.

Sonug olarak, kriz ortaminda
yerinde ve etkili tedbirlerin
alinmamasinin sirket iflaslari ve
issizlik rakamlarinin yUkselmesi
ile birlikte 6nemli sosyal ve
siyasal sonugclara yol acacagi
unutulmamahdir. &




Kisa calisma uygulamasindan yararlanmak icin kanunda veya yénetmelikte asgari

calisan sayisi sarti 6ngoéridlmemistir. Kosullari olustuysa bir veya iki calisani olan isyerleri

de kisa calisma édenegi icin basvuruda bulunabilirler.

Is Hukukunda Kisa Calisma ve Telafi
Calismasi Uygulamalar

»

isyerinde kisa calisma

yapilmasini talep eden isveren,
Tarkiye Is Kurumu il veya

ilce MUdurltigune ve varsa
isyerinde uygulanan toplu

is sozlesmesinin tarafi isgi
sendikasina yazil bildirimmde
bulunmali ve Kuruma kisa
calisma yaptirilacak iscilere
iliskin bilgileri iceren listeyi de

teslim etmelidir.

Av. Nilgiin Ozturk

v

Dunyayi etkisi altina alan COVID
19 virGstnun (koronavirus)

neden oldugu salgin, bireysel

ve toplumsal yasami, ekonomiyi
ve ticari hayati yogun olarak
olumsuz etkilemistir. Is
yasaminda karsilasilan
olumsuzluklari gidermeye

yonelik olarak alinabilecek
dnlemler cercevesinde is Hukuku
mevzuatinda duzenlenen “kisa
calisma odenegdi” uygulamasi Ulke
gundemine yerlesmistir. Bu yazida
kisa calisma uygulamasina yonelik
mevzuattaki duzenlemelere ve
ayni zamanda alternatif bir cozum
olabilecek “telafi calismalari”
konusuna deginilecektir.

KISA GALISMA

Kisa ¢alisma ve kisa galisma
ddenedi, 4447 sayil issizlik
Sigortasl Kanunu'nun ek 2.
maddesinde dUzenlenmistir. Ayni
zamanda, iscilere kisa calisma
odenegi 6denmesine iliskin usul
ve esaslari belirlemek Uzere Kisa
Calisma ve Kisa Calisma Odenegi
Hakkinda Yonetmelik cikariimistir.

Kisa ¢alisma; genel ekonomik,
sektorel veya bolgesel kriz ile
zorlayici sebeplerle isyerinde
uygulanan calisma suresinin,
isyerinin tamaminda veya bir
bolimunde gecici olarak en az
Ucte bir oraninda azaltilmasi veya
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Kisa calisma édenedi, fiilen gerceklesen kisa

calisma suresi icin ISKUR tarafindan, iscinin kendisine

avlik olarak PTT aracilidiyla édenir. Belirtmek gerekir

ki, kisa calisma 6denedi damga verdisi haric herhangi

bir vergi ve kesintiye tabi tutulmaz.iscinin kisa calisma

o6denedi aldidi sUre icin sadece genel saglik sigortasi

primi, issizlik Sigortasi Fonu tarafindan

Sosyal Guvenlik Kurumuna aktarilir.

Diger sigorta primleri 6denmez.

sureklilik kosulu aranmaksizin
en az dort hafta sUreyle
faaliyetin tamamen veya kismen
durdurulmasidir. (Ornegin
haftalik calisma sUresinin en az
1/3 oraninda azalmasi demek 6 is
gunu calismanin yapildigi bir is
yerinde 4 gUn c¢alisma yaplilmasi
anlamina gelir) Kisa ¢alisma suresi,
zorlayici sebebin devami sUresini
ve toplamda 3 ayl gecemez.
Ancak kisa calisma 6denegdinin
sUresini altl aya kadar uzatmaya
Cumhurbaskani yetkilidir.

Kanunda belirtilen genel
ekonomik, sektorel veya

bolgesel kriz ile zorlayici sebepler
kavramlari, Yonetmelikte asagidaki
sekilde agiklanmistir.

e Genel ekonomik kriz; ulusal
veya uluslararasi ekonomide ortaya
cikan olaylarin, Ulke ekonomisini ve
dolayisiyla isyerini ciddi anlamda
etkileyip sarstigr durumlardir.

e Bolgesel kriz; ulusal veya
uluslararasi olaylardan dolayi
belirli bir il veya bolgede faaliyette
bulunan isyerlerinin ekonomik
olarak ciddi sekilde etkilenip
sarsildigi durumlardir.,

e Sektorel kriz; ulusal veya
uluslararasi ekonomide ortaya
¢ikan olaylardan dogrudan
etkilenen sektorler ve bunlarla
baglantili diger sektorlerdeki
isyerlerinin ciddi anlamda sarsildigi
durumlardir.

e Zorlayici sebep; isverenin

kendi sevk ve idaresinden
kaynaklanmayan, 6nceden
kestirilemeyen, bunun sonucu
olarak bertaraf edilmesine imkan
bulunmayan, gecici olarak
calisma suresinin azaltilmasi veya
faaliyetin tamamen veya kismen
durdurulmasi ile sonuglanan dissal
etkilerden kaynaklanan déonemsel
durumlar ya da deprem, yangin,
su baskini, heyelan, salgin hastalik,
seferberlik gibi durumlardir.

a) Basvurunun yapilmasi ve
degerlendirilmesi

isyerinde kisa calisma yapilmasini
talep eden isveren, Turkiye Is
Kurumu il veya ilce MadUtrlagine
ve varsa isyerinde uygulanan
toplu is sdézlesmesinin tarafi isci
sendikasina yazil bildirimde
bulunmali ve Kuruma kisa calisma
yvaptirilacak iscilere iliskin bilgileri
iceren listeyi de teslim etmelidir.
Ayrica isverenlerin yonetimsel
kararlari cercevesinde faaliyeti
durdurulan veya azaltilan is yerleri
ile ilgili olarak, bu durumu ortaya
koyacak ilgili belgeleri (ydnetim
kurulu karari vb.) basvurularina
eklemeleri gerekir. isverenin

kisa calisma talebi, 6ncelikle
Kurum tarafindan sebep ve sekil
yonunden degerlendirilir.

Kisa ¢calisma talepleriile ilgili
olarak Is Teftis Grup Baskanliklari
is mufettislerince uygunluk tespiti
yapilir. Uygunluk tespiti sonuglari
kendisine bildirilen isveren

tarafindan, isyerinde iscilerin
gorebilecegdi bir yerde ilan edilir
ve varsa toplu is s6zlesmesine
taraf is¢i sendikasina bildirilir.

ilan yoluyla iscilere duyuru
yvapillamadigi durumlarda, kisa
calismaya tabi iscilere yazili
bildirim yapilmasi gerekir.
Uygunluk tespiti tamamlandiktan
sonra, isveren tarafindan kisa
calisma uygulanacak isci listesinin
degistiriimesi veya isyerinde
uygulanan kisa ¢alisma suresinin
arttirlmasina yonelik bir talepte
bulunuldugu takdirde bu, Kurum
tarafindan yeni bir basvuru olarak
degerlendirilir.

Bununla birlikte belirtmek gerekir
ki, koronavirus salgini nedeniyle
yapilan hukuki dizenlemeler
uyarinca isveren basvurularinin
kisa sUrede sonuglandirilabilmesi
icin basvuruda aranan

sartlarda esneklige gidilmistir.
Cumhurbaskanlgl, Bakanlklar
veya ilgili kamu kurum ve
kuruluslari tarafindan koronavirus
salgini nedeniyle faaliyeti
durdurulan is yerleri ile ilgili olarak
uygunluk tespiti incelemelerine
esas olmak Uzere, sadece is
yerlerinin bu kapsamda olup
olmadigina iliskin isletme ruhsati
gibi belgelerin sunulmasi yeterli
olacaktir. Zira koronavirUs salgini
kapsaminda yapilan kisa ¢calisma
basvurularinin uygunluk tespitinde
tum incelemeler isyerine
gidilmeksizin sadece ilgili basvuru
evraki ve ekleri Uzerinden ve
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tespit tutanagdi duzenlenmeksizin
gerceklestirilecektir. isverenlerin, bu
nedenle yapacaklari basvurularinin
ise basvuru tarihinden itibaren 60
gun icinde sonuclandirilmasi s6z
konusu olacaktir.

Kisa calismanin gunluk, haftalik
veya aylik calisma suresi icerisinde
yapilacagi zaman araligi isyerinin
gelenekleri ve isin niteligi dikkate
alinarak isverence belirlenir. isveren
kisa calismayi isyerinin butununde
uygulamak zorunda degildir.
ihtiyaca gore sadece belirli bir
birim icin de kisa ¢calisma talebinde
bulunabilir. Ornegdin, sirketin
sadece Uretim bolumunde galisan
isciler icin kisa calisma talebinde
bulunulup, sevkiyat birimi veya
idari kadroda calisan personel
normal ¢alismasina devam edebilir.
Ayrica kisa ¢alismanin isyerinin

her bir bolumunde farkli surelerle
uygulanmasi da mumkundur.
Uretim baolumuandeki calisanlar
icin bir ay, sevkiyat bolumundeki
calisanlaricin U¢ hafta gibi.

Kisa calisma uygulamasindan
yararlanmak icin kanunda veya
yonetmelikte asgari calisan sayisi
sarti ongorulmemistir. Kosullari
olustuysa bir veya iki galisani olan
isyerleri de kisa calisma o6denegi
icin basvuruda bulunabilirler.

Kisa ¢calisma uygulamasinda
isverenin, calisan iscilerin tamami
icin basvurmasina engel bir
durum bulunmamaktadir.

Ote yandan yabanci isciler de
44477 sayilli Kanun kapsaminda
yatirilmasi gereken issizlik sigortasi
primlerinin yatirilmis olmasi
sartiyla kisa galisma 6deneginden
yararlanabilirler.

Isverenin Sosyal Guvenlik
Kurumuna veya Maliyeye borcunun
olmasi, kisa ¢alisma uygulamasina
basvurmasi igin bir engel
olusturmaz.

b) Kisa calisma 6deneginden
yararlanma kosullari

Iscinin kisa calisma ddenegine
hak kazanabilmesiicin kisa
calismanin basladigi tarihte, 4447
saylll Kanunun 50. maddesine
gore calisma sUreleri ve issizlik
sigortasl primi édeme gun sayisi

bakimindan issizlik 6denegdine hak
kazanmis olmasl, gerekmektedir.
Buna gore kisa ¢calismanin
basladigi tarinten dnceki son 120
gun kesintisiz hizmet akdi ile
calisip, son Ug yil igcinde en az 600
gun issizlik sigortasi primi édenmis
olmasi gerekmektedir.

Bununla birlikte 26.03.2020
tarihinde yururltge giren

7226 sayili Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanunun 4l.maddesiyle 4447

saylli Issizlik Sigortasi Kanununa
gecici 23. madde eklenmistir.

Bu maddedeki duzenleme ile
koronavirUs kaynakli zorlayici sebep
gerekgesiyle yapilan kisa ¢galisma
basvurularinda, iscinin kisa calisma
odenedine hak kazanabilmesi

icin dngorulen yukarida belirtilen
120 gun kesintisiz hizmet akdi ile
calisma suresi 60 gune, son Ug il
icinde 600 gun issizlik sigortasi
primi 6deme suresi 450 glne
dusurulmustur.

Bu kosulu tasimayan isgiler igin ise
soyle bir olanak bulunmaktadir.
EJer bu isciler daha 6nce issizlik
odenedi almakta iken yarida

birakarak calismaya baslamislarsa,
en son hak ettikleri issizlik
6denedinden kalan sUre kadar kisa
calisma 6denegdinden yararlanmaya
devam ederler. Ornegin 180 giin
issizlik 6denegdine hak kazanmis
olan isci bu strenin 110 gunu icin
o6denek alip, daha sonra is bulup
calismaya baslarsa, kullanmadigi
bakiye 70 gun issizlik 6denedi
sUresi kadar kisa ¢alisma ddenegi
alabilecektir.

Yine bu gecici 23. madde
kapsaminda kisa ¢calisma
uygulamasindan yararlanabilmek
icin, is yerinde kisa calisma
uygulanan dénemde isveren
tarafindan isci ¢ikarilmamasi
gerekir. Bunun tek istisnasi ise 4857
saylll Kanunun 25.maddesinde
sayllan iscginin “Ahlak ve iyi

niyet kurallarina uymayan
davranislar® nedeniyle is akdinin
isveren tarafindan tazminatsiz
feshedilmesi, halidir. Bu nedenle
isten ¢ikarma sdz konusu
oldugunda, isyerindeki kisa ¢alisma
uygulamasi etkilenmez.

Yasa maddesinde, uygulamanin
30.6.2020 tarihine kadar gecerli
olacagi, ancak basvuru tarihini
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3112.2020 tarihine kadar uzatmaya
ve yukarida belirtilen 60 ve 450
gunluk sUreleri degistirmeye
Cumhurbaskaninin yetkili oldugu
da ayrica dUzenlenmistir.

c) Kisa galisma 6denegi tutarinin
tespiti ve 6denmesi

Kisa calisma 6denedi, fiillen
gerceklesen kisa galisma suresi icin
ISKUR tarafindan, iscinin kendisine
aylik olarak PTT aracilhigiyla édenir.
Kisa calisma 6denedi, is

tamamen durmussa Issizlik
Sigortasl Kanununa gore issizlik
sigortasl 6denegdine dair esaslar
cergevesinde isciye verilir. Is
tamamen durmayip isyerinde is
sUresi azaltilmissa, kisa calisma
odenedi isyerinde uygulanan
haftalik calisma sUresini
tamamlayacak sekilde calisiimayan
sureler icin hesaplanarak verilir.

Gunluk kisa calisma 6denegdinin
miktari, aylik asgari Ucretin brut
tutarinin, sigortalinin son on iki
aylik prime esas kazanclari dikkate
alinarak hesaplanan gunluk
ortalama brut kazancinin %
60"1dir. Buna gore érnegdin asgari
Ucretle (brut 2943 £ ) calisan bir
isciye issizlik sigortasi fonundan
aylik brut 1.765,80 & kisa ¢alisma
odenedi verilecektir. Bununla
birlikte kisa calisma é¢denegi
tutari brdt asgari Ucretin %
150'sini gegemeyeceginden dolayi
Ucreti cok yUksek olan isciler her
halUkarda en fazla brut 4.414,50

£ aylik kisa calisma édenegi
alabileceklerdir.

Belirtmek gerekir ki, kisa ¢alisma
odenegdi damga vergisi hari¢
herhangi bir vergi ve kesintiye

tabi tutulmaz.iscinin kisa calisma
odenedi aldigi sure icin sadece
genel saglik sigortasi primi, Issizlik
Sigortasi Fonu tarafindan Sosyal
Guvenlik Kurumuna aktarilir. Diger
sigorta primleri 6denmez.

d) Zorlayici sebeplerle kisa
calisma uygulamasinda, kisa
calisma 6demelerinin baslangi¢
tarihi

4857 sayili Is Kanunun 40.
maddesinde zorlayicl sebepler
dolayisiyla isyerinde ¢calismanin
yapllamadigi surenin ilk bir

Kisa calisma

uygulamasi
s Kanununun

22. maddesi
uyarinca, ¢calisma
kosullarinda
isveren tarafindan
esasli bir dedisiklik

20

vapilmasi olarak
degerlendirilemez

ve bu nedenle

de iscinin

onayina gerek
bulunmamaktadir.

Zira kisa ¢alisma,
kanundan
kaynaklanan

ve Turkiye is
Kurumunun
uygun gorup
onaylamasi
sonucunda
isyerinde hayata
gecirilen bir
uygulamadir.

haftasinda isveren tarafindan isciye
her gun icin yarim Ucret 6denecedi,
dngdrulmustar. Kisa calisma
6denedi de bu bir haftalik sGreden
sonrasl icin hesaplanacaktir.

e) Kisa calisma igin is¢inin onayi
gerekli midir?

Kisa calisma uygulamasi, is
Kanununun 22. maddesi uyarinca,
calisma kosullarinda isveren
tarafindan esasli bir degisiklik
yvapllmasi olarak degerlendirilemez
ve bu nedenle de is¢inin onayina
gerek bulunmamaktadir. Zira kisa
calisma, kanundan kaynaklanan
ve Turkiye Is Kurumunun uygun
gorup onaylamasi sonucunda
isyerinde hayata gecirilen bir
uygulamadir. Burada bir parantez
acmak gerekirse, 4857 sayil s
Kanununun 24.m.llI. fikrasinda
“isyerinde bir haftadan fazla sure
ile isin durmasini gerektirecek
zorlayici sebeplerin ortaya
clkmasi” halinde isciye taninan

ve kidem tazminatini talep hakki
doguran, is sdzlesmesini fesih
imkani da, isyerinde kisa calisma
uygulamasinin s6z konusu oldugu
hallerde gecerli degildir. isci, bu
maddeye dayanarak is sézlesmesini
hakli nedenle feshedemez.

f) Kisa calisma 6deneginin
denetimi ve durdurulmasi

Kisa ¢alisma uygulamasina

iliskin isyerlerinin denetimi is
mufettislerince yapilir. Kisa
calisma uygulamasi devam eden
isyerlerinde yapilan inceleme
sirasinda isverenin édenek alan
iscilerin calisma sureleri ile ilgili
hatall bilgi ve belge verdiginin
tespit edilmesi ve is mUfettisinin
yazili talebi halinde hakkinda hatali
bilgi verilen isci sayisi da dikkate
alinarak kisa calisma 6denegi
durdurulur. isverenin hatali bilgi ve
belge vermesi nedeniyle yapilan
fazla 6demeler, yasal faizi ile birlikte
isverenden, iscinin kusurundan
kaynaklanan fazla 6demeler ise
yasal faizi ile birlikte is¢iden tahsil
edilir.

g) Kisa ¢calisma édeneginin
kesilmesi

Kisa calisma odenegi alanlarin
yeni bir ise girmesi, emeklilik aylhidi
almaya baslamasi, herhangi bir
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sebeple silah altina alinmasi veya
saglik raporu nedeniyle SGK'dan
gegici is goremezlik 6denegdi
almalari durumunda kisa ¢alisma
odenedi kesilir.

h) Kisa calismanin erken sona
ermesi

isveren, kisa calisma stresi
bitmeden dnce normal faaliyetine
baslamaya karar verdigi takdirde
durumu, ISKUR'a ve varsa toplu is
sozlesmesi tarafi isci sendikasina
ve iscilere altiisgunu 6nceden
vazili olarak bildirmek zorundadir.
Bildirimde belirtilen tarih itibariyle
kisa calisma sona erer. isveren
tarafindan geg bildirim yapilmasi
halinde iscilere yersiz olarak
odenen tutarlar, yasal faiziyle
isverenden tahsil edilir.

I) TELAFi CALISMASI

Telafi calismasi, calisma surelerinin
esneklestiriimesi cergevesinde
4857 sayili is Kanununun 64.
maddesinde dngorulen nedenlerle
ve kosullarla yapilan bir calismadir.

Bu esnek ¢alisma sayesinde,
isletmelerin Uretim ve verimlilik
ihtiyaclarina uygun olarak
isgUcunun en iyi sekilde
degerlendirilmesi mUumkun
olmakta, diger yandan isciye de
calismasi gereken sUreyi baska
bir zamanda calismak suretiyle
kisisel ihtiyaclarini karsilamasi ya
da dinlenme zamanini daha iyi
bir sekilde kullanabilme olanagi
taninmis olmaktadir.

a) Telafi Calismasinin Kosullari

Is Kanunu 64.maddesinde asagdida
belirtilen durumlarda, isveren
tarafindan calisilmayan sureler
icin daha sonra telafi calismasi
yaptirilabilecedi duzenlenmistir.

e Zorunlu nedenlerle isin durmasi,
e Ulusal bayram ve genel tatillerden
Once veya sonra isyerinin tatil
edilmesi,

e Benzer nedenlerle isyerinde
normal calisma surelerinin dnemli
olcude altinda calisiimasi veya
tamamen tatil edilmesi,

e iscinin talebi ile kendisine 4857
sayili Is Kanunu, is sdézlesmeleri ve

toplu is sdzlesmeleri ile dngdrulen
yasal izinleri disinda izin verilmesi
halleri.

Kanun maddesi metninde
“zorunlu nedenler” ve

“benzeri nedenler” ifadeleri
kullanilarak, telafi calismasina
basvurulabilecek haller, genis
kapsamli olarak diizenlenmistir.
Zorunlu neden kavrami salt
zorlayici (mucbir) neden olarak
anlasilmamalidir. Zorunlu
nedenler, zorlayici nedenlerin
duzeyine ¢cikmayan olgulari ifade
eder. Zorlayici sebepler, bnceden
ongorulemeyen ve kaginilamayan,
disaridan gelen yangin, deprem,
sel baskini, salgin hastaliklar

gibi dogal afetler ya da yasama
veya yurdtme organinin karar ve
islemleri, i¢ savaslar gibi sosyal
olaylardir. Zorunlu nedenler ise
makinelerde bir ariza meydana
gelmesi, hammadde ya da enerji
saglamakta karsilasilan zorluklar,
makinelerin tamiri veya elektrik
arizalari gibi isin durmasina neden
olan olgulardir. Her iki halde de
hem zorunlu hem de zorlayici
nedenlerle isyerinde faaliyetin
durmasi veya calisma surelerinin
onemli 6lgude azalmasi s6z konusu
oldugunda isveren tarafindan telafi
calismasi yaptirilabilecektir.
Uluslararasi veya ulusal ekonomide
ortaya cikan ve isyerini etkileyen

genel bir ekonomik kriz ya da
sektorel bir kriz, hatta sadece
isyerine 6zgu gerceklesen bir
ekonomik kriz dahi zorunlu neden
olarak kabul edilebilir ve bu
durumda telafi calismasi yapilabilir.
Ancak telafi calismasinda dikkat
edilmesi gereken husus, zorunlu
nedenlerin dis etkenlerden
kaynaklanmasi ve dnlenmesinin
mMUmMkudn olmamasi gerekmektedir.
Yargitay 9.Hukuk Dairesinin bir
kararinda, isletme icin hammadde
saglamada zorluk yasanmasi
piyasadan kaynaklanan bir
durumesa telafi galismasi icin
zorunlu neden olarak kabul
edilmektedir.

Ancak isveren, piyasada
hammadde bulunmasina

ragmen fiyatini yuksek buldugu
icin almiyor ya da ekonomik
durumu hammadde alimina
elverisli olmadigi icin alamiyor

ve bu nedenle isyerinde faaliyet
duruyorsa, hammadde yoklugu
telafi calismasi icin zorunlu neden
olarak kabul edilemeyecektir.

Zira burada hammadde temininde
sikintl yasanmasi ve isyerinde
faaliyetin durmasi, isverenin

aldigi isletmesel bir karardan
kaynaklanmaktadir.

Telafi calismasinda zorunlu
nedenin isveren tarafindan
6ngoérulemez ve kacinllamaz
olmasi dnem kazanmaktadir.




64. maddeye gore telafi
calismasinin yapilmasinin
diger kosulu “isin durmasi

ya da isyerinin tatil edilmesi
veya isyerinde normal

calisma surelerinin altinda
calisiimasidir”. isyerinin tatil
edilmesi veya isin durmasi,
isyerinin tamaminda ya da

bir bolimunde belli bir stire

icin faaliyetin durmasi olarak
anlasilir. Zorunlu nedenle telafi
calismasi yapilabilmesi icin isin
belirli asgari bir stre durmasi
sarti aranmamaktadir. Ornegin,
isin durmasinin yarim gun,

bir veya 2 gun yahut 10 gun,

15 gln sUrmesinin veya daha
uzun olmasinin bir Gnemi
bulunmamaktadir. isyerinde
normal ¢calisma sUrelerinin altinda
calisiimasi kavrami ise “normal
calisma suresinin en az Ugte

biri kadar bir stre” kisaltilmasi
olarak kabul edilmektedir. is
Kanunu 64. maddede “haftalik”
veya “gunluk” calisma suresi
ayrimi yapilmadigindan, telafi
calismalarricin “gunluk” normal
calisma sureleri de dikkate alinir.
Buna gore, gunluk calisma suresi
7,5 saat olan bir is¢i 64. maddede
sayllan nedenlerle 6rnegin, 4
saat ¢alistirllamamissa, o gun
normal calisma sUresinin Ucte
biri olan 2,5 saatin Uzerinde
calistirlamadigindan, bu sure icin
telafi calismasi yaptirilabilecektir.

Ulusal bayram ve genel
tatillerden 6nce veya sonra
isyerinin tatil edilmesinde de

bu calisilmayan sureler telafi
calismasina konu edilebilecektir.
Ornegin, bayramlarin éncesinde
yarim gun c¢alisilan arife gunleri,
hic calisiimayip tatil edilerek veya
bayramin son gununden sonraki
calisma gunleriolan Cuma

ve Cumartesi gunleri de tatil
edilerek, bu gunlerin daha sonra
telafisi yapilabilmektedir.

Telafi calismasi yapilabilecek
diger bir durum ise iscinin talebi
ile kendisine izin verilmesi halidir.
Kanun maddesinde belirtiimese
de bu izinlerin, 4857 sayili is
Kanunu, is sézlesmeleri ve toplu
is sOzlesmeleri ile 5ngodrulen yasal
izinlerin (yilhk izin vb) disindaki

Gunluk kisa

calisma

odenedinin
miktari, aylik

asgari Ucretin
brdt tutarinin,
sigortalinin son
on iki aylik prime

esas kazanclari
dikkate alinarak

hesaplanan
gunlik ortalama

brit kazancinin
% 60'1dir. Buna
goére 6rnedin
asgari Ucretle
(brut 2943 %)
calisan bir isciye
issizlik sigortasi
fonundan aylik
brut 1.765,80 &

kisa calisma

odenedi
verilecektir.

izinler oldugu, is Kanununa iliskin
Calisma Sureleri Yonetmeliginde
duzenlenmistir.

isciden alinacak yazili izin talebinde,
ileride telafi calismasi yapacagini
belirtmesi, ayni sekilde isveren
tarafindan da iznin telafi calismasi
sartiyla verildiginin belirtilmesi
gerekir. iscinin bu madde
kapsaminda aldidi izin sirasinda
hastalanmasi ve sagdlik raporu almasi
halinde, bu c¢alisiimayan sure igin
isciye telafi calismasi yaptirilamaz.
Ote yandan iscinin telafi calismasi
karsih@iizin aldigi sUrenin iscinin
haftalik normal calisma sUresi icinde
yer almasi gerekir. Ornegdin, haftanin
6 gunu galisilan bir isyerinde gunluk
7,5 saatlik calisma sUresinden

sonra isciye 2 saat daha fazla

mesai yaptirilacaksa ve isciye talebi
uyarinca bu fazla mesai yapacadi

2 saaticin izin verilmisse, iscinin
calismadigi bu saatler icin telafi
calismasi yaptirilamaz.

b) Telafi Calismasinin Suresi ve
Uygulamasi

is Kanununa lliskin Calisma Sureleri
Yonetmeliginde telafi calismasi
yaptiracak isverenin, bu calismanin
4857 sayili Is Kanununun 64 Uncl
maddesinde sayllan nedenlerden
hangisine dayandigini acik olarak
belirtmek ve hangi tarihte telafi
calismasina baslanacaginy, ilgili
iscilere bildirmek zorunda oldugu
duzenlenmistir.

Telafi calismasi, kaynagini olusturan
zorunlu nedenin ortadan kalkmasi
ve isyerinin normal calisma
donemine baslamasini takip eden
2 ay icerisinde yaptirilir. Bununla
birlikte koronavirus salgini nedeniyle
cikarilan 7226 sayili Kanunda,

telafi calismasinin yaptirilabilecedi
bu sdre 4 aya ¢ikarilmis ayrica
Cumhurbaskanina bu sureyi iki
katina kadar artirmak icin yetki
verilmistir.

Ote yandan isverenin belirledigi
telafi calismasi sUresi icerisinde eder
isci raporlu oldugu ya da yillik izinde
oldugu icin calisma yapamazsa,

bu durumda telafi calismasi
yapilmasi icin éngorulen sure
iscinin ise basladigi tarihten itibaren
baslatilacaktir.
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Telafi calismasi, gunluk en

cok calisma suresi olan 11 saati
asmamak kosulu ile gunde 3
saatten fazla olamaz. Burada
belirtilen 3 saatlik sinir, isginin
gunluk normal galisma suresini
(7,5 saat) tamamladiktan sonra
yaptirilacak olan telafi calismasi
suresidir ve gunluk azami calisma
suresi olan 11 saatin icerisinde
degerlendirilmektedir. Bu durumda
gunluk 11 saat calisan bir is¢inin
ayrica telafi calismasi yapmasi
mUmkun olamayacaktir.

Is Kanununun 64. Maddesinde
aclkea, tatil gunlerinde telafi
calismasi yaptirilamayacadi
duzenlenmistir. Buradaki tatil gunu
kavrami hem yasal hem de akdi
tatil gunlerini (Is sézlesmelerinde
veya toplu is sézlesmelerinde tatil
oldugu kararlastirilan gunleri)
kapsamaktadir. Bununla birlikte
tatil gunlerinde ¢alismaya iscinin
onay vermesi durumunda, artik bu
tatil gunu isci icin isgunu niteligi
kazandigindan, bu gunlerde de
telafi calismasi uygulanabilecektir.
Ancak telafi calismasi yaptirilan bu
tatil gunu icin isciye normal Ucreti
degil, is Kanununda éngérilen
zamli genel tatil Ucreti ddenecektir.

Bununla birlikte, haftanin bes
gunu calisilan isyerlerinde
calisiilmayan Cumartesi gunu telafi
calismasi yapilip yapilmayacagi
konusu tartismalidir. Ancak
konuyla ilgili Yargitay 9.HD.nin

bir kararinda haftanin bes gunu
calisihp Cumartesi gunu tatil olan
isyerinde, is¢inin onayl olmadan
Cumartesi gunu telafi calismasi
yapllamayacagina hUkmedilmistir.

c) Telafi Galismasi Ucreti

Kanun maddesinde, iscinin
normal calisma sUresinden

sonra yaptigi telafi calismalarinin
fazla calisma veya fazla surelerle
calisma sayllmayacadi agikga
duzenlenmistir. Telafi edilecek
sUrede iscinin Ucrete hak kazanip
kazanmayacadi, farkli telafi
calismalari bakimindan farkliliklar
gostermektedir.

e Zorlayici nedenlerle isin durmasi
halinde, is Kanununa gore is
s6zlesmesinin askida kalacag

ve bu sUrenin sadece bir haftasi
icin 40. madde uyarinca isverenin
yarim Ucret 6demesi gerektigi
duzenlenmistir. Bununla birlikte
isveren, zorlayici nedenlerden
dolayi isginin ¢alistirilamadigi
surelerin telafi edilmesine karar
verirse, telafi calismasi yapilan
tum sure igin isgiye normal Ucreti
odenecektir.

e Zorunlu nedenlerle isyerindeki
faaliyetin durdurulmasi s6z
konusu oldugunda ise is
sozlesmesinin askida oldugu
kabul edilmez. iscinin calismaya
hazir oldugu ancak zorunlu
nedenlerle calistirilmadigi bu
sUre Is Kanununun 66/c maddesi
geregince “iscinin gunluk calisma
sUresinden sayilan gunler” olarak
kabul edildiginden kural olarak
isveren tarafindan Ucretlerin
odenmesi gerekir. Bu durumda
zorunlu nedenle faaliyetin
durduruldugu bir dénemde Ucreti
oddenen isciye, daha sonra telafi
calismasi yaptirildiginda ayrica
Ucret ddenmez. Ancak zorunlu
nedenlerle faaliyetin durdurulmasi
halinde isci ve isveren anlasarak,
bu sUrede is s6zlesmesinin askida
kaldigini kararlastirabilirler. Bu
durumda artik isverenin isgiye
Ucret 6demesi gerekmeyecektir.
Ancak daha sonra bu sure igin telafi

calismasi yaptirildiginda isciye
normal Ucretinin édenmesi gerekir.

d) Telafi Calismasi ile ilgili Hukuki
ve Cezai Yaptirimlar

Yasak olan tatil gUnlerinde veya
gunde Ug¢ saatten fazla yaptirilan
telafi calismalari ya da dort aylik
sUre gectikten sonra telafi calismasi
olarak yaptirilan galismalar, “telafi
calismasi” olarak kabul edilmez.
iscinin yaptigi bu calismalar,
haftalik yasal calisma suresini
gectigi takdirde “fazla surelerle”
calisma olarak kabul edilir ve isciye
zamli Ucret odenir.

Diger yandan Is Kanununda telafi
calismasina iliskin hukUmlere aykiri
davranan isveren veya isveren
vekiline bu durumda olan her bir
isci icin idari para cezasi verilmesi
duzenlenmistir. B

Yrd. Dog. Dr. Sezgi OKTEM SONGU &
Yrd.Doc¢.Dr. Erhan BIRBEN, Yargitay
Karari incelemesi

Prof. Dr. Oner EYRENCI, 4857 sayili
Is Kanununda Telafi Calismalari,
inceleme.




YValensiya ve Tzmir

Kardeslik Yolunda

»

izmir BlyUksehir Belediye
Baskani Tunc Soyer, IBB Genel
Sekreteri Bugra Gokce, IBB
Baskanlik Danismani Onur
Erylce, iBB Turizm Sube
Mudurlugu Sefi Yener Ceylan'in
da istirak ettigi ziyaret, ozellikle
Valensiya ve izmir arasindaki
kardes sehir is birliginin

saglanmasi agisindan buyUk

onem arz etti.

v

Ege Genc Is insanlari Dernedi,
Uyelerinin yurtdisi pazar
baglantilarini arttirmak, inracat
kapasitelerine katki saglamak
amaclyla duzenledigi yurtdisi is
gezilerine bir yenisini daha ekledi.
EGIAD Yonetim Kurulu Gyelerinin
katihmi, Uluslararasi iliskiler ve Dis
Ticaret Komisyonu'nun girisimiyle
bu doneme iliskin ikinci yurtdisi
gezisi ispanya'nin baskenti Madrid
ve Bati Akdeniz'in en blUyUk liman
kenti Valensiya'ya dtzenlendi. izmir
Buyulksehir Belediyesi Dis iliskiler
ve Turizm Daire baskanliginin da
ilk kez katihm gosterdigi EGIAD is
gezisine, izmir Bluyuksehir Belediye
Baskani Tung Soyer ve ekibi de
istirakte bulundu. Enerji, makine,
lojistik, danismanlik, turizm basta
olmak Uzere cesitli sektorlere
iliskin gorisme ve baglantilarin
yaplildigi gezide, Valensiya izmir
arasinda kardes sehir protokolU
imzalanmasina yonelik ilk adimlar
atildi.

EGIAD Yonetim Kurulu Baskani
Mustafa Aslan 6ncultgunde
gerceklesen ispanya is gezisine,
Baskan Vekili Alp Avni Yelkenbicer,
Yonetim Kurulu Uyesi Cem
Demirci, Uluslararasi iliskiler
Komisyonu Baskani Erkan Karacar
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EGIAD OZEL

ve EGIAD Uyesi Metin Taskiran
katilim gésterdi. izmir BuyUksehir
Belediye Baskani Tunc Soyer, IBB
Genel Sekreteri Bugra Gokee, IBB
Baskanlik Danismani Onur EryUce,
IBB Turizm Sube MUdurltigu Sefi
Yener Ceylan'in da istirak ettigi
ziyaret, ézellikle Valensiya ve izmir
arasindaki kardes sehir is birliginin
saglanmasi agisindan buUyuk 6nem
arz etti.

Ziyaretler, Madrid Ticaret Odasi
(Camara de Madrid), AJE Madrid
(Geng girisimcilik ve kulucka

merkezi), T.C. Madrid Buyukelciligi,

T.C. Ticaret Mustesarligl, Valensiya
Belediye Baskanhgl, Valensiya
Ticaret Odasi (Camara de Valencia)
ve Valensiya fahri konsoloslugu

olarak genis bir perspektifte
gerceklestirildi.

Gorusmelerde; Madrid Ticaret
Odasi'nda, Rada lvanova Veltcheva
- Uluslararasi iliskiler Departmani,
Enrique Nuno Garcia - Uluslar
Arasi iliskiler Departmani,

Alberto Oro- Proje Muduru,
Madrid BuyUkelciligi'nde Cihad
Erginay - Madrid Buyukelgisi,
Madrid Ticaret MUsavirligi'nde
Altug Leblebicier Madrid Ticaret
Mustesari, AJE Madrid ziyaretinde
Raul Jimenez Frias — Genel Mudur,
ispanya’ daki Turkiye Misyon
Temsilcileri ile EGIAD-IBB Turk
Delegasyonu toplantisinda Cihad
Erginay - Madrid BuyUkelgisi,
Altug Leblebicier Madrid Ticaret
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Mustesari, GUclU Kalafat - Barselona
Bas Konsolosu, Adolfo Porcar
Rodilla - Valensiya Turkiye Fahri
Konsolosu, Elif Berrak TasyUrek -
Barselona Ticaret Atesesi, Valensiya
Belediye Baskanligi ziyaretinde
Joan Ribo Canut — Belediye
Baskani, Valensiya Ticaret Odasi
(Camara de Valencia) ziyaretinde
Marta Rubio Garrigues - Lojistik ve
Uluslar Arasi iliskiler Departmani ile
biraraya gelindi.

Samimi bir ortamda gegen
goérusmelerde ispanya hakkinda
ekonomik, kultUrel, hukuki ve
genel bilgiler veren heyetler,
ziyaretten duyduklari memnuniyeti
dile getirdi. EGIAD olarak Turk

is insanlarinin ispanya'daki
faaliyetlerinden bahseden Yénetim
Kurulu Baskani Mustafa Aslan,
vapllacak ticarette ispanya'nin
stratejik 6Gnemini vurgulayarak,

Samimi bir
ortamda gegen
gorusmelerde
ispanya hakkinda

ekonomik,
kultarel, hukuki
ve genel bilgiler
veren heyetler,

Ziyaretten

duyduklari
memnuniyeti dile

getirdi.

“Ispanya stratejik bir 6neme sahip.
Ulkeyi tanimak ve pazar arastirmasi
yapmak Uzere is gezisi planladik.
Yeni trendleri, Uretim teknolojilerini,
pazarlama stratejilerini inceleme
firsati bulduk. iki Glke arasindaki
ortak yonlerimizin coklugu ve
ozellikle izmir ve Valensiya'nin
benzerlikleri ticari faaliyetlerin
gelismesinde dnemli bir etken
olacaktir” dedi.

izmir Blyuksehir Belediye Baskani
Tunc Soyer ise ispanya’nin en
bUyUk 3. kenti Valensiya'nin
Belediye Baskani Joan Ribo Canut'u
izmir Enternasyonel Fuari'na davet
ederek, “Bu mureffeh Akdeniz
liman kentiyle kardes sehir olup
turizmden sanata ticaretten
gastronomiye isbirligi yapmak
isteriz. Valensiya ile kurmayi
planladigimiz kardes sehir iliskisi ile
ilgili istisarelerde bulunmak verimli
olmustur” dedi. B
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Dogancan
EROL

1. Kisaca kendinizi tanitir misiniz?
15 Kasim 1992 Ankara
dogumluyum. ik, orta ve lise
6grenimimi TED Ankara Koleji'nde
tamamladim. Yeditepe Universitesi
insaat MUhendisligi Bolumd'nden
mezun oldum. Daha sonra
ingiltere'de University Of Kent
Mimari Koruma alaninda Tezli
YUksek Lisansimi bitirdim. Hala
Halic Universitesi isletme Balumu
Doktora 6grencisi olarak egitim
hayatima devam etmekle beraber
2016 yilindan itibaren firmamizda
devraldigim Genel MudurlUk
gorevimi surdurmekteyim.

2. Hobilerinizi bizimle paylasir
misiniz?

Hobilerim arasinda aksatmamaya
en ¢cok 6nem gosterdigim konu
spor yapmak. Bunun yaninda doga
yUrUyuUslerini cok severim. Kendime
zaman ayirip kitap okumak ve
firsat buldukca denize aciimak
vazgecilmezlerimdir.

S0ry
Cevap

3. Hangi sektérde faaliyette
bulunuyorsunuz? isinizle ilgili
kisaca bilgi verir misiniz?
Faaliyette bulundugunuz
sektoérdeki gelismeleri anlatir
misiniz?

GUrya insaat olarak kultur
varliklarinin projelendirilmesi

ve restorasyonu uzerine 20 yillik
tecrubesiyle faaliyet gosteren

bir firmayiz. Icra ettigimiz isin
hassasiyetinin ve sorumlulugunun
bilinciyle elimizin degdigi her
projede eseri koruyacak, ayni
zamanda deger katacak ¢ozUmler
sunuyoruz. Cunku biz eseri
korumanin tarihi korumak oldugu
bilinciyle calisiyoruz. Yine de ne yazik
ki farkli kultUrlere sahip onlarca
uygarhga ev sahipligi yapmis,
kaltUrel varhklarrile dinyanin

en zengin cografyasinda yaslyor
olmamiza ragmen tarihimize

ve eserlerimize olan ilgi ve alaka
istenilen noktada degil. Bircok
Avrupa Ulkesinin yaz turizminden
daha ¢ok kultur turizmini 6n
plana ¢ikariyor olmasi aslinda
Ulkemiz icin nasil bir potansiyelden
yararlaniimadigini goézler énlune
seriyor. Yaz turizmi TUrkiye igin
ekonomik anlamda dnemli bir
lokomotif olmasina ragmen ayni
ekonomik potansiyele sahip
kaltur turizminden hala yeterli
verim alinamamakta. Sektorun

bu anlamda bir yatirim agdina ve
odaklanmaya ihtiyaci oldugunu
dUsunmekteyim.

4.2020'¢ iliskin
degerlendirmelerinizi paylasir
misiniz?

Aslinda 2019 gibi zor bir yil
bitirirken 2020 yilinin 6zellikle 2.
ceyreginden itibaren bir iyilesme
beklentisi olusmustu fakat artik

bu gerceklesmesi mumkun
olmayan bir beklenti haline geldi.
2020 yilinin bircok alisiimis dtzeni
bozacak, bircok yenilikleri de
hayatimizin merkezine koyacak bir
vil olarak gértyorum. Ekonomik
anlamda firmalarin nakit akisini
surdUrebilmesi adina bankalara
bUyUk bir sorumluluk dustyor.
Fakat goruyoruz ki ozellikle 6zel
pbankalar kamu bankalarinin
verdigi destedin ¢cok gerisinde
kalyor. Bu noktada TOBB'nin
Uyelerine bankalar nezdinde
destek olmasli ve bu zorlu surecte
beraber hareket etmesi butun
Uyelerine moral olacaktir. Bu yaz
itibari ile olasi bir normale dénUs
sUrecinin ekonomiye bUyUk bir katki
sunacagini ve ozellikle Agustos ayi
itibariyle de ekonomik canlanmanin
paslayacagini dusunmekteyim.

5. Neden EGIAD? EGIAD'dan
beklentileriniz neler? EGIAD'In
calismalarn hakkinda gérisleriniz
neler?

EGIAD ailesinin bir Gyesi olmaktan
bUyUk mutluluk duyuyorum. Bu zor
sUrecte olusturulan kriz masasi ve
Uyelere iletilen guncel devlet destek
paketleri ve banka dlUzenlemeleri
biz Uyeler icin cok faydali oluyor.
Yeni Uye olmama ragmen aidiyet
duygusunu hizli bir sekilde
hissettim. Beklentim bu samimi
ortamin surmesi ve degerli Uyelerle
daha yakin bir ortamda hem sosyal
anlamda hem de ticari anlamda siki
iliskilerin gelistirilmesidir.
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5 SORU 5 CEVAP

Mesut
SIMSEK

1. Kisaca kendinizi tanitir misiniz?
1981 Divrigi dogumluyum. ik ve orta
ogrenimimi burada tamamladiktan
sonra 6gretmen lisesi ve ardindan
lletisim FakuUltesi Halkla iliskiler

ve Tanitim Bolumd'nd okudum.
Ege Universitesi'ndeki egitimimi
2004 yilinda tamamladiktan sonra
is hayatina izmir'de basladim.
Cesitli reklam ajanslarindaki
deneyimlerimin ardindan

2011 yilinda Ala Marka iletisim
Hizmetleri'ni kurdum. 9 yildir ajans
baskanligi yapiyor ve egitimime

de Istanbul Universitesi isletme
PolUMU ile devam ediyorum.
EGIAD'In yanisira izmir Reklamcilar
Dernegdi, Kalite Dernegdi ve Lions
International Uyesiyim. 2012 yilinda
esim Hande ile evlendim. 7 yasinda
Bade ile 3 yasinda Ozde isminde iki
Kizimiz var.

2. Hobilerinizi bizimle paylasir
misiniz?

8 ylil voleybol oynadim ama
maalesef omuz sakathgi nedeniyle
birakmak zorunda kaldim. Firsat
buldukca ahsap oymaciligi ile
ilgilenmeye calisilyorum. Bu aralar
en sevdigim etkinlik kizlarim ile kisa
mesafeli de olsa doga yuruyusleri
yapmak diyebilirim.

3. Hangi Sektorde faaliyette
bulunuyorsunuz? isinizle ilgili
kisaca bilgi verir misiniz?
Faaliyette bulundugunuz
sektordeki gelismeleri anlatir
misiniz?

Reklam ajansi olarak faaliyetlerimizi
birkag ana koldan yUrutmeye
gayret gosteriyoruz. Gorsel iletisim
tasarimlari bu kollardan birisi.

Bu kapsamda farkli alanlarda
markalarin tasarim ihtiyaclarini
karsilamaktayiz. Bununla

birlikte dijital medyada da
musterilerimize hizmet veriyoruz.
Dijital reklamcilik ve sosyal

medya yonetimi bu alandaki
faaliyetlerimiz arasindadir. Reklam
materyallerinin Uretilmesinde

de gereken destegi veriyor,

fikir ve tasarimin ajansimizda
hazirlanmasi dodrultusunda
¢o6zUm ortaklarimizla markalarin
intiyaclarini karsiliyoruz. Diger bir
konu ise siyasal iletisim. Bu alanda
da gesitli milletvekili ve belediye
baskan adaylarinin kampanya
sUreclerini yonettik.

Asil 6nem verdigim ve ajansimizin
egildigi konu ise iletisim
danismanhgidir. Dijitallesme ¢agdi
tum sektorleri oldugu gibi bizleri de
ciddi anlamda etkiledi. TUketicilerin
beklentileri ve yasam tarzi da
dijitallesme ile birlikte degisti. Bu
surecte islerin niteliginden ¢cok
niceligi, iletisimin kalitesinden

cok mecralarin gesitliligi ve bu
mecralardaki frekanslarin yUksekligi
one c¢iktl. Bu durum yeni medya
icin yeni planlamacilari guclu
kilarken geleneksel ajanslari zora
soktu. Markalar icinse bir karmasa
ve bilinmezlik ortami olustu. Marka
iletisimi sUrecini yonetmek artik
her zamankinden daha zorlasti. Bir
yandan yeni ¢caga ayak uydurmaya
calisan markalar bir yandan da
sinirsiz ve limitsiz mecralar arasinda
kaybolmamaya calisiyor. Bu
durumda neyi neden yaptiginiz

ve yapmaniz gerektigi o calismay!
yapmaktan daha énemli bir hal ald1.

Tam da bu noktada dogdru stratejiyi
olusturmak, planlamak ve yonetmek
isi Uretmekten ¢cok daha 6nemli oldu.
Ajansimizin evrildigi alan da burasi
diyebilirim.

4.2020'¢ iliskin
degerlendirmelerinizi paylasir
misiniz?

2020 sanirim tum ddnya igin

kayip bir yil olarak tarihe gececek.
Ekonomik anlamda zaten zor
zamanlar gegiren ve ciddi daralmalar
yasayan Ulkeler simdide Covid-19
salginiile tamamiyla ¢okUse gecti.
ABD'nin resesyona girdigi sdylentileri,
Avrupa’'nin salginla olan savasi ve
ozellikle Cin'in Uretim faaliyetlerinin
ciddi anlamda azalmasi ile

Cin sanayisine bagli dunya
ekonomilerinin zora girmesi dinyayi
alt Ust etti. Su anda pek fark etmesek
de bu durumun yansimalarini

ilerde cok daha énemli dlgulerde
hissedecegiz.

Ulkemiz dzelinde ise durum daha
vahim haller alabilir. Ekonomik
krizin iyiden iyiye kendini
hissettirdigi bir ortarmda bir de

virts salgini ile mucadele 2020'yi
kapatmamiza neden olacak. Tabi
bunu firsata gevirebilir ve yerli
Uretimi guclendirebilirsek birkac yila
bambaska seyler konusuyor olabiliriz.
Ekonomiyi su anda salgindan
bagimsiz degerlendirmek sanirim
mMUmkun degil. Belki de yeni bir
dUnya duzeninin temelleri atiliyor.

5. Neden EGIAD? EGIAD'dan
beklentileriniz neler? EGIAD'In
calismalari hakkinda gérisleriniz
neler?

GUnumuzdeki en 6nemli deger
bilgidir. Bilgiye ulasmak, deneyimleri
paylasmak ancak bunlara sahip
kisilerin bir araya gelmesi ile
mMUmkun olabilir. Ayni zamanda
cagimiz yenilikci dustncenin, hizli
hareket etmenin, degisen dlUnyaya
ayak uydurabilmenin ¢agidir. Tum
bunlarin mUmkun olabilmesi icin
genglerin bir arada olabilmesi lazim.
Bu kosullarin EGIAD'da oldugu
kanaatindeyim. Gerek yurtici ve
izmir 6zelinde ve gerekse yurtdisi
dernek calismalarinda da zaten bunu
yansittigini dastnuyorum.
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CEKIRDEK

1. Kisaca kendinizi tanitir misiniz?
1985 yilinda Malatya'da dogdum.
2011 yilinda Dokuz Eylul Universitesi
Makina MUuhendisligi bolumunden
mezun oldum. Lisans egitimim
sirasinda 6grenci degisimi
programi ile 6 ay sureyle italya
Floransa Universitesi'nde okudum
ve 2016 yilinda Dokuz Eylul
Universitesi, Makina Mihendisligi
BolUmU, Enerji Anabilim

Dal’'nda yUksek lisans egitimimi
tamamladim. 2010 yilinda hentz
Universite 6grencisiyken temellerini
attigim sirketimle beraber
yenilenebilir enerji sektérunde
calismaya basladim ve su anda
yenilenebilir enerji alaninda faaliyet
gostermekte olan XGEN Enerji'nin
yonetici ortagdi

olarak gdérev yapmaktayim.

2. Hobilerinizi bizimle paylasir
misiniz?

Cok erken yaslarimdan bu yana
basketbol oynuyorum. Bunun yani
sira gunlUuk yasamin stresinden

uzaklasmak ve saglikli bir

hayat sirmek adina duzenli
olarak fitness yapiyorum. Son
donemlerde ise kitesurf ve
snowboard yapmaya merak
sardim ve bu konularda kendimi
gelistirmeye calisilyorum. Bunlar
disinda kalan sUrelerde ise para
piyasalarini takip ediyorum ve
amator olarak forex Uzerinden
islem yapmaya calisiyorum.

3. Hangi Sektorde faaliyette
bulunuyorsunuz? isinizle ilgili
kisaca bilgi verir misiniz?
Faaliyette bulundugunuz
sektordeki gelismeleri anlatir
misiniz?

Kurucu ortagi oldugum sirketim
Xgen Enerji, yenilenebilir enerji
sektorine 6zel Gran ve
hizmetler gelistiren yeni nesil bir
mUhendislik firmasi olup 2010
yilindan gunUmuze sadece
RUzgar ve GuUnes Enerjisi

alaninda ¢dézUmler Uretmektedir.

Xgen Enerji olarak rizgar enerji
santrali gelistirme asamasinda,
rizgar olcUm istasyonlarinin
kurulmasi ve isletilmesi
sUreclerinde anahtar teslim
hizmetler sunmaktayiz. Bu
alandaki guclu uluslararasi
partnerlerimizle beraber yalnizca
Turkiye'de dedil, ruzgar enerji
santrallerinin henuz

gelisme asamasinda oldugu
Makedonya, Ukrayna, Gurcistan,
Ozbekistan, Afganistan, iran
gibi cevre Ulkelerde de
calismalarimizi surdurlyoruz.
Bunun yani sira rdzgar turbini
Ureticileriicin yUksek hassasiyet
beklentisi bulunan %100

verli mekanik aksam imalatlari
yapmaktayiz. Gectigimiz yillarda
bu alanda uluslarasi rizgar
tdrbini firmalarinin TArkiye
operasyonlarina imalatlar

gerceklestirirken son bir kag
yildir bu firmalarin global onayl
tedarikgisi olarak tum dunyadaki
operasyonlarina da

hizmetler veriyoruz.

4, 2020'¢e iligskin
degerlendirmelerinizi paylasir
misiniz?

Bu yazlyl yazdigim siralarda dunya
ekonomisine bUyUk hasar veren
korona virusu nedeniyle evde
calismak zorunda kalmistim, o
bakimdan 2020 icin cok olumlu
dusuncelerimin oldugunu
sdyleyemeyecedim. Ulkemizde 2018
yilindan bu yana devam

eden ekonomik krize ek olarak,
zaten yaklasmakta oldugunu
bildigimiz kuresel krizin virus

olayi ile beraber hizlanmasi tum
sektorlerde ciddi ekonomik
sorunlar yaratacaktir. Bu baglamda,
yasadigimiz bu olaylarin yeni
dunyanin bir fragmani oldugunu
dUstnuyorum ve hem 2020 hem
de sonrasi icin buna cok hizli adapte
olmak zorunda oldugumuza
inaniyorum. Muhtemelen bu
ddnemden sonra bir cok sey eskisi
gibi olmayacak. Bunun

yani sira, bu yeni doneme olumlu
tarafindan bakmaya calismak ve
her donemin kendi firsatlarini da
beraberinde getirdigini unutmamak
gerekiyor. Umarim Ulkemiz igin tum
bu krizlerin firsata gevrildigi guzel
bir yil olur.

5. Neden EGIAD? EGIAD'dan
beklentileriniz neler? EGIAD'In
calismalari hakkinda gériisleriniz
neler?

EGIAD is dUnyasinin bolgedeki
onemli figurlerinden bir tanesi ve
bence en dinamigi. Farkl
sektdrlerde seckin is insanlarinin

bir arada olmasindan kaynaklanan
dogal bir glce sahip

ve bu gUc ise EGIAD' bdlgede saygi
duyulan bir noktaya tasiyor. Burada
valnizca kendi sektérunuzden
insanlarla dedil, bir cok sektorden
insanlarla da beraber yer aliyorsunuz
ve bu da sizin degisen dUnyada
farkli firsatlari yakalamaniza
yardimcl oluyor.
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TOPKAYA

1. Kisaca kendinizi tanitir misiniz?
1986 Balikesir dogumluyum.

Lise egitimimi izmir Karsiyaka
Anadolu Lisesi, Universite egitimimi
ise Uludag Universitesi Makine
MuUhendisligi Bolumu'nde
tamamladim. 9 senelik evliyim,
esim YUksek Mimar ve 5 yasinda

bir oglumuz var. 2010'dan

buyana izmir’ de mekanik tesisat
sektorunde galisiyorum. 2014-

2019 yillari arasinda esimin aile
sirketi ve daha ¢ok elektrik tesisat
sektorinde faal olan Levay Enerji
A.S! de Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcisi olarak gérev aldim.
Yaklasik 2 senedir esimle birlikte
kurdugumuz Levay Mekanik
Tesisat AS'de mekanik tesisat
sektorinde yer aliyoruz.

2. Hobilerinizi bizimle paylasir
misiniz?

Benim spesifik olarak
sayabilecegim hobilerim yok.
CuUnkU yapi olarak sevmedigim
hicbir seyi yapmadigim icin
hayattan, ozellikle ailemle birlikte
yaptigim her seyden ¢ok bUyuk
keyif aliyorum.

3. Hangi Sektorde faaliyette
bulunuyorsunuz? isinizle ilgili
kisaca bilgi verir misiniz?
Faaliyette bulundugunuz
sektordeki gelismeleri anlatir
misiniz?

Sirketimiz her ne kadar mekanik
tesisat sektdérunde faaliyet
gosterse de %80 olarak insaat
sektordne %20 olarak da Uretim
sektorine bagliyiz. Rahmetli
Uzeyir GARIH'In kendi yaptigi
isleri anlatirken sdyledigi gibi
“Icinden hava ve su gecen her
turll tesisat” isini profesyonelce
yapmaya ¢alislyoruz.

4.2020 iliskin
degerlendirmelerinizi paylasir
misiniz?

2019 yilinin baslari ve ortalarinda
sektérimuzan izmir dzelindeki
yatirim oranlarinin istedigimiz
seviyede olmadigini sdyleyebilirim.
2019 sonu ve 2020 baslarinda

ise ozellikle Uretim sektdorundeki
yatirimlarda, istenen ve hatta olmasi
gereken seviyenin altinda olsa dahi
biraz hareketlenmeler oldugunu
goruyorum. Ancak ne yazik ki Ocak
2020'den beri tum dunyayi kasip
kavuran Covid-19 virusu ozellikle
Avrupa ve Cin gibi Dunya'nin en
bUyUk Uretim gucglerini sekteye
ugratmis ve ugratacak gibi
gorunuyor. Bizim gibi gelismekte
olan ve virlsun gec¢ bulastigi

bir Ulke icin bu durumu kendi
perspektifimde dederlendirmem
gerekirse, bu pandemik salgini
Ulke olarak kolay atlatabildigimiz
durumda, Ulkemize ve hatta
bdlgemize yapilacak yerli ve yabanci
yatirimlarin ciddi oranda artacagini
dustnuyorum.

5. Neden EGIAD? EGIAD'dan
beklentileriniz neler? EGIAD'In
calismalar hakkinda goérisleriniz
neler?

Kendiis alanimdan edindigim

bilgi ve tecrubeleri ayni veya baska
sektordeki genc isinsanlarinin
tecrubeleriyle birlestirmenin

en iyi yerinin EGIAD oldugunu
dustnuyorum. Bolgemizin ve
Ulkemizin daha fazla gelismesiicin
benim de elimi tasin altina koymam
gerektigini disundugim ve

bunu en iyi sekilde yapabilecegim
kurumun EGIAD oldugu
kanisindayim.

5 SORU 5 CEVAP
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1. Kisaca kendinizi tanitir misiniz?
1983 yilinda Tarsus'ta dogdum.
Dokuz Eylul Universitesi isletme
FakUltesi ve Cukurova Universitesi
Yonetim ve Organizasyon YUksek
Lisans programlarini tamamladim.
Uzun yillar Gaziantep ve Adana'da
yasadiktan sonra 4 yil énce izmir'e
tasinarak Adana'da kurdugumuz
Lezzetli Yasam Kisiye Ozel Beslenme
Firmamizin faaliyetlerine izmir'de
devam etmeye basladik.

2. Hobilerinizi bizimle paylasir
misiniz?

Aslinda bu konuda kendimi cok
sansli hissediyorum ¢unku hobim
isim oldu ve bu sayede de ¢ok
keyifle ve tutkuyla galisiyorum.
Yemek pisirmek, yeni tarifler

denemek, blyuk sofralarda
arkadaslarimi agirlamak her zaman
bana cok buyuk keyif vermisti.

O nedenle aile sirketimizden
ayrildigimda ve kendi kendime bir
seyler yapmaya karar verdigimde
en bUyUk hobimi meslege
donusturmek benim

icin en kolayi oldu.

3. Hangi Sektorde faaliyette
bulunuyorsunuz? isinizle ilgili
kisaca bilgi verir misiniz?
Faaliyette bulundugunuz
sektordeki gelismeleri anlatir
misiniz?

DUnyada son yillarda yUkselen

bir trend haline gelen, yogun

is hayatinda kisilerin hayatini
kolaylastiran bir sistem olan

kisiye 6zel beslenme paketleri
hazirliyoruz. Yaptigimiz is en genel
tanimiyla ‘Diyet Yemekgilik’ olsa

da biz yola ¢ikarken uzun vadede
herkesin ihtiyacina cevap verecek
bir beslenme paketinin oldugu bir
firma planlamistik. Diyet ve detoks
paket servis hizmeti ile basladik
fakat su anda saglik problemi olan
bir kisiye de, spor yapan bir kisiye de,
obezite sorunu yasayan bir cocuga
da hizmet verebilir hale geldik.
Sektdr henUz yeni gelismekte,
halen yeni yeni duyulmakta olsa da
kiyafet ve sporun bile kisisellestigi
bu dénemde ‘kisiye 6zel beslenme’
cok hizla buyUyen bir pazar haline
gelmekte.

Ve yasadigimiz pandemi
ddéneminde de hepimiz 6grendik ki
saglikl ve dogru beslenme aslinda
hepimizin uygulamakta zorlandigi
bir konu ve hayatimizin en dnemli
parcasl.

4. 2020 iliskin
degerlendirmelerinizi paylasir
misiniz?

Ne Yazik ki benim her zaman
inandigim isini iyi yaplyorsan

ve ¢ok calisiyorsan kriz yoktur
dUsuncesinin sarsildigi bir sUrecten
geciyoruz. Cok glUzel basladigimiz
2020 yilinda kisiye ¢zel beslenme
alani disinda planladigimiz saglikl
catering, kantin, detoks kampl
projelerimizi dondurmak zorunda
kaldik ve bu sUrec herkes gibi bizi
de ekonomik olarak etkiledi ama
inaniyorum ki bu dénem bittiginde
butln projelerimize hizla kaldigimiz
yerden devam edecediz.

5. Neden EGIAD? EGIAD'dan
beklentileriniz neler? EGIAD'In
calismalarn hakkinda gérisleriniz
neler?

EGIAD, izmir'e gelip 2. kez sifirdan
basladigim is hayatimda icinde
bulunmayi cok istedigim bir
kurumdu. Yapilan egitimler,
toplantilar, sosyal sorumluluk
projeleri duydugum zaman
katilmak istedigim, bir parcasi
olmak istedigim organizasyonlardi.
EGIAD aracihdiyla yasadigim
sehirde is hayatindan yeniinsanlar
tanimanin yani sira bir insanin
hayatina faydali olabilecek bir
projenin ya da bir egitimin pargasi
olmanin da bana buyUk mutluluk
verecegine inanlyorum.
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Masa, kap, dolap... Hayal edin
Wau taktasing donaskaran.

Artik toplanti odalari ve okullarda
yazi tahtalarina, duvarlarda kullanilan
yapiskanli yazi tahtasi ylzeyi
urtnlerine ihtiyaciniz yok. Evlerinizde
duvarlari boyayan cocuklariniza
engel olmak da yok! Duvarlarinizi,
dolaplarinizi, masalarinizi, siralarinizi / :
artik yazi tahtasina donustirebilirsiniz. ' a e
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SANAYI BOYALARI
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EGIAD Mali Genel
Kurul Toplantisi

)} 27 Ocak 2020

EGIAD Olagan Mali Genel Kurul toplantisi
Dernek Merkezinde gerceklestirildi. Divan
Baskanligini Pervin Misirlioglu, Baskan
Vekilligini Halit Cim, Divan Uyeliklerini ise
Yagmur Yarol, Sevimm Doganoglu ve Oduz
Sertag Yilmaz'in Ustlendikleri toplantida
EGIAD Baskani Mustafa Aslan tarafindan
15.D6nem faaliyetleri ile ilgili bilgi sunuldu.
Yillik butce ve bilango rakamlari gérusuldy,
aidatlar ve 6deme sekilleri belirlendi.

TUGIK Baskanlar Toplantisi
N 1 Subat 2020

Turkiye Genc Is insanlari Konfederasyonu — TUGIK Baskanlar
Toplantisi Sapanca'da dizenlendi. TUGIK Yonetim Kurulu
Baskani Erkan Gural baskanhginda dUzenlenen toplantiya
EGIAD Yoénetim Kurulu Baskani Mustafa Aslan, EGIAD
Gecmis Dénem Yonetim Kurulu Baskani ve EGIFED Baskan!
Aydin Bugra llter katildl.

Kulturpark Tenis KulubG
Ziyareti

) 3 Subat 2020

EGIAD Yonetim Kurulu Uyeleri KiltUrpark Tenis KullUbu
Yonetim Kurulu Baskani ve EGIAD Gecmis Dénem Yonetim
Kurulu Uyesi Tolga Sekercioglu'nu ve KulUp Yénetimini ziyaret
etti. Yapilan genel kurul sonucu yeni secilen KultUrpark

Tenis KulibU Yonetim Kurulu'nu tebrik eden EGIAD Baskani
Mustafa Aslan, yeni gorevlerinde basarilar diledi. Yapilacak
isbirligi calismalarinin masaya yatirildigi toplantida, ortak
etkinlikler konusunda gorusulda.
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TUGIAD izmir Sb. Yénetim
Kurulu'nun Dernegimizi Ziyareti

)} 3 Subat 2020

Turkiye Genc is Adamlari Dernegi (TUGIAD) Ege Subesi Yonetim
Kurulu Baskani Melih Sebastien Durmus ve Yonetim Kurulu
Uyeleri sivil toplum kuruluslarini ziyaret kapsaminda TUGIAD
Ege Genc Is insanlari Dernegi'ne ziyarette bulundu. Ziyarete
TUGIAD Ege Sube Baskani Melih Sebastien Durmus ve EGIAD
Yonetim Kurulu Baskani Mustafa Aslan, TUGIAD Yénetim Kurulu
Uyeleri Murat Elikol, Eray Sohoglu, Burak Erkog, Engin Korkmaz,
Serhat Yasin Ucan, Artun Seber, Koordinatér Bahar Kocaman

ile EGIAD Yonetim Kurulu Baskan Vekili Alp Avni Yelkenbicer,
Yonetim Kurulu Uyeleri Cem Demirci, Cemal Yilancioglu, Ycel
Kog, Elif Kog, EGIAD Genel Sekreteri Prof. Dr. Fatih Dalkilic katihm
gosterdi. TUGIAD Yénetimi yeni dénemdeki projelerini anlatarak,
basta istihdama ydnelik olmak Uzere ortak projeler Ureterek,
kente katki saglamayi amacladiklarini belirtti. TUGIAD-EGIAD

is birligi ile ilgili fikir alisverisinde bulunulan toplantida melek
yatirimcilik agi basta olmak Uzere girisimcilik alaninda bir¢ok
ortak proje Uretilebilecegi belirtildi. Ayrica gelecek EGIAD Ticaret
Koprist’'nun TUGIAD isbirligi ile yapilabilecedi ifade edildi.

FAALIYETLER

Tahir
Buyukhelvacigil'in
Ziyareti

) 4 Subat 2020

Helvacizade Grubu Yonetim Kurulu Bagkani
ve Konya Sanayi Odasl Meclis Baskani Sayin
Tahir Blyukhelvacigil Dernegimizi ziyaret
etti. EGIAD Baskani Mustafa Aslan, Yonetim
Kurulu Uyeleri Fatih Mehmet Sancak, Serhat
Buyukhelvacigil ve Genel Sekreter Prof. Dr.

A. Fatih Dalkili¢'in bulundugu gériusmede
genel ekonomi gérdndm ve Universite sanayi
isbirligi basta olmak Uzere gindeme dair
konularda degerlendirmelerde bulunuldu.

)} 4 Subat 2020

EGIAD Yénetim Kurulu Gyeleri, Kictk
KulUp Dernegi Baskani Emre Sarigedik

ve Yonetim Kurulu Uyelerini ziyaret etti.
Yapilan genel kurul sonucu goéreve yeniden
secilen ekibi kutlayan EGIAD Baskani
Mustafa Aslan ve Yonetim Kurulu Uyeleri,
yeni dénemde basarilarinin devamini
dileyerek, iki dernek arasindaki isbirligi
calismalarini gorustu.




77. Ege Toplantisi- Rifat
Hisarciklioglu'nun Katilimiyla

)} 5 Subat 2020

Ege Genc is insanlari Dernedi tarafindan dizenlenen, Turkiye
Odalar ve Borsalar Birligi Baskani Rifat Hisarcikhoglu'nun
konusmaci olarak katildigi 77.Ege Toplantisi Hilton Oteli'nde
gergeklestirildi. Toplanti EGIAD Yénetim Kurulu Baskani Mustafa
Aslan'in acilis konusmasiyla basladi. EGIAD Yénetim Kurulu
Baskani Mustafa Aslan, EGIAD'In uzun yillardir girisimcilik
konusunu gliindemde tuttugunu sdyleyerek, “izmir'in ve Ege
Bolgesi'nin Hazine MUstesarligi'ndan akredite ilk Melek Yatirim
Ag1 olan EGIAD Melekleri Yatinm AgZi 2015 yilina kurulmustur. Ayni
zamanda TUrkiye'de is insanlari dernegdi olarak bir STK blunyesinde
kurulan ilk akredite melek yatirirm agidir” diye konustu. Aslan,
Turkiye'nin gelecegine inandiklarini dile getirerek, bu dodrultuda
calismalarini yogunlastiracaklarini sdyledi. Aslan, su ifadeleri
kulland: “Turkiye'nin potansiyeline ve gelecedine inaniyoruz.
Yatirim, Uretim, istihdam ve ticaret zinciri icerisinde Ulkemize
hizmet etmek tek hedefimizdir. Kalkinma yolunda ilerleyen bir
toplum:; glclu bir ekonomi ve guglu bir Ulke; ancak guclu bir
demokrasi, guclt ve bagimsiz kurumlar, liyakate dayali sistem ve
hukukun UsttnlGga ile mumkandr."dedi. EGIAD Danisma Kurulu
ve 1ZTO Baskani Mahmut Ozgener ise, EGIAD'In projelerini takdirle
takip ettigini belirterek sézlerine basladi. Ozgener, Turkiye'nin
genc nufusunun dikkat cekilen bir potansiyele sahip oldugunu
soyleyerek, EGIAD'IN kente yon veren calismalara katki koymasinin
dnemine vurgu yaptl. Ozgener, EGIAD ile IZTO'nun yaptidi is birligi
sayesinde kent verimliliginin artarak devam edecegini ifade etti.

GE TOP

05 Subat
zmir Hiltd

L

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Baskani
Rifat Hisarcikhoglu ise, girisimcilik
konusuna vurgu yaparak, “Bir Ulkede
girisimcilik ne kadar cok olursa bir Ulke
o kadar zengin olur. Gidecegimiz daha
cok yol var. Zenginlesmek istiyorsak,
ihracat istiyorsak girisimcilige 6nem
vermek zorundayiz" dedi. Geng kizlarin
girisimci olmak istemediklerine dikkat
ceken Hisarciklioglu, “Genc kadinlarimiz
girisimci olmak istemiyorlar. Kadinlarin
rol model olmasi lazim. Girisimci olmaya
tesvik edilmelidir” diye konustu.

Hisarciklioglu, markalasmanin

dnemine de isaret ederek, “Sehirlerde
de markalasma 6nemli ancak Ulkenin
marka olmasi lazim. Ulke marka oldugdu
zaman her yaptigi hizmetin degeri
artiyor.” seklinde konustu. Sivil toplum
kuruluslarinin birlikte hareket etmesi
durumunda sehirlerin markalasacagini
da dile getirdi. Hisarcikhoglu, “DuUnya
icin ikinci buyuk mesele gelir esitsizligi.
Dunyanin gelecegi acisindan buyUk risk.
Populizm, irkcilik, ufak meselelerin 6ne
cikmasinin altinda bunlar var. Yuzde 1 cok
memnun. YUzde 99 gittikce fakirlesiyor.
Kapitalizmin kendini sorgulamasi,
yeniden yazilmasi lazim.” diye konustu.
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Diamond Challenge

Turkiye Finali
M 10 Subat 2020

ABD'nin Delaware Universitesi'ne
bagli DUnyanin lise 6grencileri

icin en Ust duzey girisimcilik
yarismasi olan Diamond Challenge,
Ege Genc is insanlari Dernegi ve
ABD'nin Horn Entrepreneurship
(Universiteye bagli girisimcilik
merkezi) aracihgiyla ilk kez
Turkiye'de ve izmir'de dizenlendi.
DUnyanin dort bir yanindaki lise
ogrencilerine girisimciligi ilk elden
deneyimleme imkani sunan
Diamond Challenge programi,
Turkiye'de ilk kez Ege Genc s
insanlari Dernegdi partnerliginde
izmir'de gerceklestirildi. Program
kapsaminda 31 liseli girisimci ekip
basvuru gerceklestirdi. On elemeyi
gecen 11 ekip ise, 10 Subat'ta EGIAD
Dernek Merkezi'nde dlzenlenen
Turkiye elemesine katilim gosterdi.

Pitch Day Event (organized by
EGIAD) bashgi altinda gerceklesen
finalde, 11 ekipten birinci gelen ekip;
kullanicilarin hem Android hem

de Apple Store Uzerinden elektrik

/ su ve dogal gaz faturalarina /
tUuketimlerine aninda erisebilecekleri
bir uygulama oldu.

Diamond
+Challenge

Amerikan Koleji'nden Ayes Group
olarak gegen ve Selin Sayiner —

Arda Akbulak — Yaman ildem - Eda
Balcioglu isimli 6grencilerden
olusan grup 16 — 18 Nisan'da ABD'de
Diamond Challenge Summit
etkinliginde Turkiye'yi temsil ederek
global sahnede buyUk 6dul olan

100.000% icin yarismaya hak kazandi.

EGIAD Yoénetim Kurulu Baskani
Mustafa Aslan Ege Genc is Insanlari
Dernegi olarak 2011 yilindan bu yana
girisimcilik konusunu gindemde
tuttuklarina dikkat cekti.

Diamond Challenge 2020 hakkinda
bilgilendirme yapan EGIAD
Melekleri icra Kurulu Baskan Vekili
Ozgur Kilinclar da bu yil sadece
jzmir'de yapilan bu yarismanin
onumuzdeki yil Turkiye genelinde
duzenlenecegini soyledi. Etkinlik
kapsaminda dizenlenen “illham
Veren Girisimciler Oturumu’nda

ise 3 izmirli girisimci, Univerlist,
Babystar ve ENIO, girisimci olma,
girisimlerini kurma sureclerini ve
tecrubelerini katilimcilar ile paylasti.

FAALIYETLER
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Accel Bisiklet
Firmasina Ziyaret

M 12 Subat 2020

Is Gelistirme Komisyonu tarafindan
duzenlenen Accell Bisiklet ziyareti
Manisa'daki Uretim tesisinde
gerceklestirildi. Uyelerimizin katihmiyla
yapllan ziyarette firmanin Uretim ve
pazarlama surecleri ile ilgili bilgi alind.

Endeavor .
Turkiye 7. lzmir
Mentor Paneli

) 13 Subat 2020

Endeavor TUrkiye tarafindan 7. izmir
Mentor Paneli Withco Coworking

ev sahipliginde gerceklesti. EGIAD
Yonetim Kurulu Baskan Vekili Alp
Avni Yelkenbicer, EGIAD Yonetim
Kurulu Uyesi Levent Kusgoz ve EGIAD
Melekleri Melek Yatirimci Uyesi
Mehmet Ozsaruhan panelist olarak
katilim gdsterdi, girisimcilere geri
bildirimde bulundu.

EGIAD Akademi: Aile Sirketlerinin
Surdurulebilirlik Yolculugunda
Hukuki Adimlar

N 19 Subat 2020

EGIAD Akademi Egitimleri kapsaminda Subat ayinda “Aile
Sirketleri” ana bashgi ele alindi. Withco Coworking'de gergeklesen
EGIAD - TAIDER Ortak egitim etkinliginde “Aile Sirketlerinin
Surdurulebilirlik Yolculugunda Hukuki Adimlar” Gzerine bir egitim
gerceklesti. Bu cercevede aile sirketlerinde surdurulebilirlik ve

bu yonde kurumsal yonetisim farkindaligi, Aile Konseyi ve Aile
Anayasasl, Sirkete etkileri, Pay Sahipleri S6zlesmesi gibi kavramlar
ile sardurulebilirlik yolundaki hukuki adimlar ele alindi. Egitim
EGIAD 12. ve 13. Dénem Yénetim Kurulu Uyemiz Avukat Resat
Moral tarafindan gerceklestirildi.
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TUSIAD Bu
Genglikte is Var!
Ege 2020 EQitim
Elagle]

) 24-25 Subat 2020

Ege Bolgesi'ndeki girisimci
genclerin desteklenmesi amaciyla
TUSIAD ve EGIAD isbirligiyle gecen
yil baslayan “TUSIAD Bu Genclikte IS
Var! Ege Girisimcilik Kampi'nin yeni
dénemi izmir Ekonomi Universitesi
ev sahipliginde 24 — 25 Subat
tarihlerinde gercgeklesti. Kampta, 19
ekipten 59 genc iki gun boyunca
surdurulebilirlik, fizibilite, girisimcilik
ekosistemi, musteri kazanimi ve
pazara giris stratejileri, girisimcilik
hukuku, sirlari, s6zlesme surecleri
Uzerine egitim aldi.

EGIAD Happy Hour
1 19 Subat 2020

EGIAD Happy-Hour ve Caz Gecesi, 14. Dénem Yénetim Kurulu
Baskan Vekilimiz Oving Emre'nin firmasi Withco Coworking'de
gergeklestirildi. Kokteylde Uyelerimiz keyifli bir aksamda bir araya
gelerek sohbet etme imkani buldular.

BD® gAKIRCAY

~ OUNiVigRSimESI

A

University for Society (U4S)
Bakircay Universitesi'nde
Gerceklesti

)} 21-22-23 Subat 2020

University for Society (U4S) etkinligi Turkiye'de ve dUnyada bircok
Universitede duzenlenen Hackathon etkinligi olup, 21 - 22 - 23
Subat tarihlerinde izmir'de Bakircay Universitesi'nde gerceklesti.
Cogunlugunun Universite égrencisi olan katihmcilar ile EGIAD
Yonetim Kurulu Baskan Vekili Alp Avni Yelkenbicer ve Yonetim
Kurulu Uyesi Levent Kusgdz girisimci mentoru olarak etkinlikte
yer aldl.




Uluslararasi Rotary 2440.
Bolge Federasyonu Meslekler
Bulusmasi Toplantisi

M 27 Subat 2020

Uluslararasi Rotary 2440. Bolge Federasyonu Meslekler Bulusmasi
Toplantisi EGIAD'I konuk etti. Rotary Federasyon Baskani

Fatih Akgicek'in ev sahipliginde, Rotary'nin kurulusunun 115.
yildénUmunde gerceklesen etkinlikte, EGIAD Baskani Mustafa Aslan
Dernek faaliyetleri hakkinda ayrintili bir sunum yapti.

TUSIAD Bu Genglikte IS Var!
Ege Eslesme Gunu

M 29 Subat 2020

TUSIAD Bu Genclikte IS Var! Ege programinda yer alan ekipler,
EGIAD'In ev sahipliginde gerceklesen eslesme glntnde is fikirlerini
sundu. TUSIAD Bu Genglikte IS Var! Ege programinin 2020 dénemi
vari finalistleri belli oldu.

FAALIYETLER

AR

EGIAD Akademi

“Aile Sirketlerinde
Nesiller Arasi Devir
ve Kurumsallasmaya
Yonelik Pratik
Adimlar” Mazhar
lzmiroglu

M 26 Subat 2020

EGIAD Akademi Egitimleri kapsaminda
Subat ayinin 2. etkinligi olarak “Aile
Sirketlerinde Nesiller Arasi Devir ve
Kurumsallasmaya Yonelik Pratik Adimlar”
bashgi ele alindi. EGIAD Akademi
organizasyonu ve TAIDER'in katkilariyla, Dr.
Mazhar izmiroglu tarafindan gerceklesen
egitimde is hayatindan gercek 6rnekler ve
tecrubeler aktarildi, nesiller arasi yonetim
devri ve kurumsallasma adimlari Uzerinde
duruldu.
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EGIAD Melekleri

Melek Yatinme: - Girigimei Bulugmas
2 MART 2020

Altinordu Futbol

KulGbU'nun Ziyareti

M 2 Mart 2020 EGIAD Melekleri
Altinordu FK icra Kurulu Bagkani CEO Baris "Melek YatlrlmC| = GirisimCi

Orhunbilge ve Altinordu FK icra Kurulu n
Uyesi Ali Ergécmez EGIAD Baskani Mustafa BUIUS;"maSl

Aslan'l ziyaret etti. Altinordu KulUbunudn
yetistirdigi milli futbolcularin yani sira M 2 Mart 2020
duzenledigi uluslararasi organizasyonlarla
Turkiye'ye onemli katkilarda bulundugu
belirtilerek, EGIAD isbirligi ile ortak
organizasyonlara imza atilabilecedi ifade
edildi.

Ege'nin ilk melek yatirim organizasyonlarindan EGIAD
Melekleri, 2020 yilinin ikinci ve kurulusundan bugune

on dokuzuncu “Melek Yatirrmci — Girisimci Bulusmasi'ni
gerceklestirdi. EGIAD Yonetim Kurulu Baskani Mustafa
Aslan’in acilis konusmasi ile baslayan etkinlikte Patika App,
Skysens, Limon ve Happy Diet yatirimcilar ile bir araya geldi.

GDZ Elektrik
Firmasina
Ziyaret

3} 5 Mart 2020

EGIAD Yonetim Kurulu Uyeleri, GDZ Elektrik Dagitim Firmasi yeni Genel MUdurl Ugur YUksel'i ziyaret etti. EGIAD
Yonetim Kurulu Uyeleri Pinar GUngér, Sezai NUzhet Noyan, Fatih Mehmet Sancak, EGIAD Uyesi OJjuz Sertac
Yilmaz ve Genel Sekreter Prof.Dr. Fatih Dalkili¢’in katildiklari toplantida, nitelikli teknik eleman konusunda enerji
piyasasinda yasanan sikintilar ve ¢ozUmler hakkinda gortsuldu. Meslek yuksekokullari konusunda yapilacak
projelerle ve gerceklestirilecek bilgilendirme seminerleriyle ilgili isbirlikleri ele alind1.




EGIAD Think Tank Toplantis:
Cin ile lliskiler
N 9 Mart 2020

EGIAD Think Tank calismalari kapsaminda Cin konusu ele alindi.
Demokrasi Universitesi OJretim Uyesi Doc.Dr. Funda Coban,
iskenderun Teknik Universitesi Barbaros Hayrettin Gemi insaati
ve Denizcilik Fakultesi Dekani Prof.Dr. Soner ESMER, izmir
Ekonomi Universitesi isletme Fakultesi Ogretim Uyesi Prof.Dr.
Coskun KucUkdzmen, ICBC Bank izmir Sube Yonetici Direktort
Erhan Cellat ve izmir Sube Bas Danismani Baris Bayraktar'in
katildigi toplanti EGIAD Genel Sekreteri Prof.Dr.Fatih Dalkilic'in
moderatorligunde gerceklesti. Yonetim Kurulu Baskani Mustafa
Aslan'in acilis konusmasiyla baslayan toplantida Cin ile ticari ve
sosyal iligkiler, koronavirUs sonrasi olasi sonuglar masaya yatirildi.

3} 10 Mart 2020

EGIAD Baskanlar Kurulu Toplantisi Park Inn Radisson Otel'de
gerceklestirildi. Gegcmis Donem Baskanlari Bulent Senocalk,
Cuneyt Karagulle, Ugur Barkan, Temel Aycan Sen ve Aydin Bugdra
llter'in katildiklari toplantida, Yénetim Kurulu Baskani Mustafa
Aslan, yapilan faaliyetler ve &nUmUzdeki glnlerde gerceklesecek
etkinlikler hakkinda bilgi sundu. Toplantida EGIAD glndeminin

yanisira Turkiye ve DUnya gundemindeki 6nemli konular tartisildi.

FAALIYETLER

Turkcell Veri
Merkezi Ziyareti

) 11 Mart 2020

Turkecell izmir Veri Merkezi Ziyareti
Uyelerimizin katilimiyla gerceklestirildi.
ITOB Organize Sanayi Bélgesi'nde yer
alan ve Ege'nin en buyuk veri merkezi
olan Turkeell izmir Veri Merkezi'nde veri
saklama sistemleri, bilgi guvenligi gibi
konularda bilgi alind.




EGIAD
Kapadokya Gezisi

3} 13-15 Mart 2020

EGIAD Sosyal iliskiler Komisyonu
tarafindan gergeklestirilen
Kapadokya Gezisi'nde Uyelerimiz
aileleriyle birlikte keyifli bir
haftasonu gecirdiler.

Nitelikli Teknik Eleman ve
Ciraklik Egitim Semineri

3} 6 Nisan 2020

Nitelikli Teknik Eleman ve Ciraklik Egitim Semineri online ortarmda
duzenledi. Atik Metal isbirligi ile gerceklesen seminerde ‘Ciraklik ve
Mesleki Egitim' masaya yatirilarak, Ciraklik Egitim Merkezleri'nin
isleyisi, yasadiklari sorunlar ve ¢ozUm onerilerinin yani sira hem
verel hem de merkezi dlzeyde yapilabilecek calismalar ele

alindi. Mesleki ve teknik egitimin gelismesi noktasinda koklu
degisikliklere imza atildiginin vurgulandigi webinar toplantisinda,
yaygin olarak egitim faaliyetlerini sUrdUren mesleki egitim
merkezlerinin teknik eleman ihtiyacina ne kadar cevap verebildigi
degerlendirildi. Etkinlikte 1984'ten bu yana Ciraklik Egitim merkezi
olarak da hizmet veren Atik Metal firmasi temsilcisi Can Atik ve
Mesleki Yeterlilik ve is GUvenligi Danismani Oktay Ustmez bilgi ve
birikimlerini paylasti.

EGIAD glndeminde yer alan dnemli basliklardan “Nitelikli Teknik
Eleman” projesi kapsaminda dzellikle imalat sektérinde yasanan
eleman sikintisi ve mesleki egitim olanaklari ayrintili olarak masaya
yatirildi. Bu kapsamda yapilabilecek iyilestirme, farkindalik ve
bilgilendirme calismalarinin degerlendirildigi online toplantida,
“Nitelikli Teknik Eleman” konusunda dnemli bir aktor olarak Ciraklik
Egitim Merkezleri kapsamli bir sekilde degerlendirildi. EGIAD Gyesi
Can Atik'in firmasi Atik Metal firmasl bunyesinde yer alan ciraklik
egitim merkezi hakkinda bilgi de verilen etkinlikte, ciraklik egitim
merkezlerinin hem egditime hem de sektorlere kattigi faydalar
gorusuldu.
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EGIAD Melekleri "Melek Yatirimci
- Girisimci Bulusmasi"

Prol D, Gillilra

3} 9 Nisan 2020

Ege'nin ilk melek yatinm organizasyonlarindan EGIAD Melekleri, 2020
yilinin UgUncu ve kurulusundan bugune yirminci “Melek Yatirmci —
Girisimci Bulusmasi'ni online olarak gergeklestirdi. Etkinlikte Aktivido,
Hekimanne, Kitup ve Albert Health sunum gerceklestirdi.

e

nocaly " 4

4
| Covid-19 Salginy
etkisi ve Dijit
Profesyonelleri

Filiz Bemirgaz,

=ACCA Thrkiye ve
Gelfymekie olan

E_u_i-lm

Covid 19'un Ekonomik Etkileri
Semineri

3} 13 Nisan 2020

Ege Genc Is Insanlari Dernedi, COVID-19'un ekonomi ve sirketler
Uzerine etkisini ve donusen dunyada finans ve muhasebe
profesyonellerinin sahip olmasi gereken dijital becerileri
degerlendiren online bir etkinlik duzenledi. Geng is dUnyasinin
dikkatle takip ettigi etkinlikte, Klresel Finans ve Muhasebe Meslek
Kurulusu ACCA TUrkiye ve Gelismekte Olan Ulkeler Baskani Filiz
Demirdz degerlendirmeleriyle yer aldi. Finans ve muhasebe
profesyonellerine global mesleki yeterlilik ve ruhsatlandirma hizmeti
sunan ve merkezi Londra'da bulunan 54 Ulkede 101 ofisi bulunan
mesleki kurulus ACCA'nIn Turkiye ve Gelismekte Olan Ulkeler Baskani
Filiz Demirdz, Covid-19'un ekonomik etkilerini yorumladi. Demir6éz

ACCA olarak bu kriz sUrecinde yaptiklari arastirma raporlarina degindi.

FAALIYETLER

EGIAD Bizbize
Toplantisi

3} 18 Nisan 2020

EGIAD, deneyim ve misyonunu aktarmak
icin fahri Gyelerle, yeni Uyeleri biraraya
getirdigi ve en 6nemli faaliyetleri arasinda
yer alan ‘Biz Bize’ etkinligini Covid-19 salgini
sebebiyle online platformda duzenledi.
EGIAD gecmis dénem baskanlari

Bulent Senocak ve Temel Aycan Sen'in

de yer aldigi etkinlikte, salgin ve krize

iliskin degerlendirmelerde bulunuldu.
Ayrica sirketlerin beklenti ve talepleri

de gorusulerek birliktelik ve dayanisma
pekistirildi. DUnya icin adeta yeni bir
dénemin basladiginin dile getirildigi

online toplantida, s6z alan Uyelerin ortak
degerlendirmesi ise, insanoglunun tum
aliskanliklarinin, yasam biciminin ve
mesleklerinin revize edilecedi ve tartismaya
acllacagi oldu. DUnya'nin blokchain

tabanl dijital topluma dénusmekte
olduguna isaret edilen etkinlikte, Uye

is insanlarinin ¢calisma bicimleri ve
deneyimleri gorusuldu. Sirketlerin mevcut
calisanlarinin yeterliliginin sorgulanacagdi
bir sUrecten gegcildiginin ifade edildigi Biz
Bize etkinliginde ayrica yapilabilecek online
etkinlikler de masaya yatirildi.
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EGIAD Genglik
Komisyonu Cevrim
Ici Seminerleri

N 1-22 Mayis 2020

Universite 6grencilerinin olusturdugu
EGIAD Genclik Komisyonu, Gyelerine
yonelik olarak duzenledigi Cevrim

ici Etkinlik Serisinde girisimcilik
ekosisteminin 6nemli isimlerini
agirladi. 1 Mayis'ta yapilan toplantida
Dugunbuketi. com Kurucusu
Bilgehan Yilmaz, 3 Mayis'ta Bi' Komsu
Kurucusu ve Arcgelik Garage Yoneticisi
Aykut Hocaoglu, 8 Mayis'ta Atanova
Ventures'in kurucusu Atakan Atalar, 10
Mayis'ta otuzbeslik.com kurucusu Bilsay
Yildirim, 22 Mayis'ta yapilan toplantida
ise Mazars Denge CEO'su Dr. izel Levi
Coskun konuk oldu.

EGIAD Hayat Okulu:
Sosyal Medya lletisimi

3} 25 Nisan 2020

EGIAD'In Sosyal Sorumluluk Projelerinden biri olan ve 11 yildan
beri stiregelen EGIAD Hayat Okulu 25 Nisan'da kapilarini
online olarak acti. izmir'deki 5 Universiteden 100’0 askin meslek
yUksekokulu 6grencisinin katilimiyla gerceklesen “Hayat
Okulu” kapsaminda 5 hafta boyunca 6grencilere kisisel gelisim
egitimleri verilecek. Her yil en az 150 6égrenciyi mezun eden
EGIAD Hayat Okulu'ndan bu sene ile birlikte bine yakin genc
hayata kazandirilmis olacak.

Teknik agidan yUksek yeteneklere sahip meslek yUksekokulu
ogrencilerinin, sosyal yetkinliklerini guc¢lendirerek is hayatinda
tercih edilir eleman haline gelmelerini amaclayan EGIAD,
izmir'deki Universitelere bagli meslek ytiksekokullarindan
secilen 100'U askin basarili gencin kariyer planlamasina destek
olmak Uzere egitimlere basladi. Ege Universitesi Ege Meslek
YUksek Okulu, Ege Universitesi Emel AKIN Meslek YUksek
Okulu, izmir Ekonomi Universitesi Meslek Yuksek Okulu, Dokuz
Eylal Universitesi izmir Meslek YUksekokulu, Yasar Universitesi
Meslek YUksek Okulunda egitim goren gengler, kurumsal hayata
hazirlanmak Uzere EGIAD'In bu sene online olarak yurttecedi
egitimlere katildi.

EGIAD Baskani Mustafa Aslan yaptigi konusmada, genc is
insanlari drgutu olarak geng neslin kendileri icin bUyUk dnem
tasidigini belirterek geng issizlik rakamlarini dusdrmek icin
mucadele ettiklerini dile getirdi. Genclerin elinden tutulmasinin
onemine dikkat ceken Baskan Aslan Hayat Okulu kapsaminda
yer alan egitimler hakkinda bilgi verdi.

Egitimlerin ilk haftasinda Dokuz Eylul Universitesi Ogretim
Uyesi Doc. Dr. Engin Deniz Eris Sosyal Medya lletisimi basligiyla
konuk konusmaci olarak 6grencilerle bulustu. Eris, sosyal medya
iletisimi ve yonetimi hakkinda terminolojik bilgi ve uygulamaya
donuk pratikleri geng katimcilara aktardi. Egitimde, Dijital
yetkinlikler ve donanimlar, sosyal medya iletisimi ve yonetimi
bilgisi, sosyal medya stratejisi olusturma yetisi, sosyal medyada
icerik Uretimi ve yonetimi bilgisi, sosyal medyada kitle olusturma
stratejilerini 6grenme basliklarina deginildi.
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Karantina GuUnlerinde
Duygusal Yeme Sendromu

)} 29 Nisan 2020

EGIAD Carsamba seminerleri adi altinda saglik, spor, sanat gibi
farkli alanlarda paylasim ve degderlendirmelerin yapilacagi yeni
bir webinar serisi baslattl. Online etkinligin ilk konugu Diyetisyen
Mehlika Okterm Boz ve konusu ise, ‘Karantina GUnlerinde
Duygusal Yeme Sendromu’ oldu.

Online seminer EGIAD Uyelerine aclk olarak gerceklesti.
Etkinligin acihisinda konusan Yonetim Kurulu Baskani

Mustafa Aslan, her bireyin kaygi duzeyi ve stresle basa ¢cikma
yontemlerinin birbiriyle farkllik gosterdigini hatirlatarak, covid
—19 surecinde tum toplumlarin kisaca bireylerin farkli tepkiler
verdigine dikkat cekti. EGIAD Uyelerine ‘Karantina GUnlerinde
Duygusal Yeme Sendromu’ basligi altinda aciklayici bir sunum
yapan Diyetisyen Mehlika Oktem Boz ise, Dlnyayi etkisi altina
alan koronavirus salgini nedeniyle evlere kapanilan bu gunlerde
toplum olarak can sikintisindan dolayi yemek yeme eylemlerinde
artis oldugunun gozlemlendigini belirterek, “Amag acligi
gidermek degil, glvende hissetme ihtiyacinin karsilanmasi
olarak gérulebilmektedir. Duygusal yeme bozuklugu bireyin
olumsuz duygularini, hislerini duzeltmek icin gercek bir aglik
hissetmedidi halde yemek tuketimine yonelmesidir” dedi.

Oktem, “Bu eylem belirsizliklerin de etkisi ile “stresten yemek”
olarak adlandirilmaktadir. Stres hormonlari bireylerin yUksek
yag ve seker iceren yiyecekler tiketmesine sebep hormonal
etkenlerdendir. Stres, obezite, asiri kilo ve goérulen diger yeme
bozukluklarina sebep olan dnemli faktorlerdendir. Asiri yeme
hali, yasanmis olan hayal kirikhgi, Gzuntu, kaygi, depresyon gibi
durumlarla bas etme stratejisi olarak gelistirilen bir savunma
mekanizmasidir. Gelistirilmis olan asiri yeme problemi ile birey,
fiziksel acligl degil duygusal acligini doyurmaya calismaktadir”
diye ifade etti. Davranislarimiz Uzerinde kontrol saglayabilmek
icin intiyacimiz olan seyin farkindalik oldugunu kaydeden
Mehlika Oktem Boz, “Yemek yeme davranisimiz siklastiginda
bireyin islevselligi ve saghgi olumsuz etkileniyorsa dikkate
alinmasi gereken bir durum s6z konusudur. Bunun igcin de birey
bir sorun oldugunun bilincinde ve degisime istekli olmalhdir”
dedi.

FAALIYETLER

EGIAD Hayat Okulu:
"Catisma Yonetimi
ve Muzakere
Teknikleri”

» 2 Mayis 2020

EGIAD Hayat Okulu'nun 2. haftasinda
“Catisma Yonetimi ve MUzakere
Teknikleri” konusu ele alindi. Genel
Sekreter Prof. Dr. A. Fatih Dalkili¢'in
moderatorligunde gerceklesen
oturumun konusmacisi Prof. Dr. Abbas
TUrnUklU oldu. MUzakere ve Catisma
Yonetimi alanindaki calismalari ile
taninan TUrnUklU 2.5 saat sUren egitimde
temel hedeflerinin dis grup Uyeleri

ile rekabet eden ama i¢ grup Uyeleri

ile isbirligi yapan, uzlasan, sorunlarini
diyalogla muzakere ile cozebilen
bireyler yetistirmek oldugunu vurguladi.
Kisiler arasi anlasmazliklar, 6grencilerin
okul yasaminda hem kendileri hem

de digerleri ile olan deneyimlerini

ve etkilesimlerini etkilemektedir.
Anlasmazliklar, ayni zamanda
ogrencilerde kendine odaklanma hali
yaratmakta, dncesine kiyasla taraflar
kendileri ile mesgul olmakta, daha fazla
savunmaci, supheci, kapali olmakta ve
sonucg olarak da mutsuz olmaktadirlar
bu baglamda anlasmazlik yonetimi
mutlu olmanin yolunu gdstermektedir.




Covid Salgini
Surecinde Calisma
Hayatinda Alinan
Onlemler

M 4 Mayis 2020

EGIAD “Calisma Hayatinda Alinan
Onlemler” konulu bir Webinar
gerceklestirerek, detayl bilgi almak
Uzere SGK izmir Il MUdUra Ekrem
Gulcemal'i online konuk etti. Aclilis
konusmasini yapan EGIAD Yonetim
Kurulu Baskani Mustafa Aslan, hastaligin
insan saglgi Uzerindeki etkilerinin,
yayllma hizi ve siddetinin ulusal saglik
sistemleri Uzerinde buyUk bir baski
yarattigini belirterek, “Bu baskiyi, kUresel
ekonomide tarihte esine az rastlanir bir
arz soku takip etmistir. Bu dogrultuda
Uretim, tedarik zinciri ve istihdam
alanlarinda ortaya ¢ikan mevcut etkilerin
orta vadede daha da karmasik hale
gelerek kuresel boyutta oldukga ciddi
sosyo-ekonomik dalgalanmalara sebep
olacagi ongdrulmektedir” dedi. SGK
izmir Il MUdUr Ekrem Gulcemal ise,
asgari Ucret destegi uygulamasi, kisa
calisma 6deneginden yararlanma, kronik
hastaligi olanlarin saglik raporlarinin
uzatilmasl, mucbir sebep kapsamina
alinabilecek sektorlerde isveren ve 4/b
sigortalilarinin SCGK prim édemelerinin
ertelenmesi, Ucretsiz izne ayrilanlara
issizlik 6denegdi veya kisa calisma
odenegdi alamayan iscilere nakdi Ucret
destegdi saglanmaya baslanmasi, ¢ ay
sureyle isci cikarilmasinin yasaklanmasi
gibi bircok baslik altinda duzenlemeler
yaplldigina dikkat cekti.

Karantina Gunlerinde
Evde Spor ve Kilo Kontrolu

» 6 Mayis 2020

EGIAD Carsamba Seminerleri kapsaminda Karantina GUnlerinde
Evde Spor ve Kilo KontrolU konusu ele alindi. Personal Trainer
Erdem GuUnak'in konusmaci oldugu online seminerde spor ve
beslenme konusunda ayrintilar gértsuldu.

EGIAD Hayat Okulu:
CV Hazirlama ve Mulakat
Teknikleri

N 9 Mayis 2020

EGIAD Hayat Okulu'nun 3. haftasinda Dikkan Grup insan
Kaynaklari Direktoru FUsun Toros'un egitimi vardi. CV
Hazirlama ve Mulakat Teknikleri basligi altinda etkili bir

is basvurusunun tasimasi gereken ozelliklerin tartisildigi
toplantinin moderatorligund Genel Sekreter Prof. Dr. A. Fatih
Dalkili¢c gerceklestirdi. FUsun Toros'un akici ve eglenceli anlatimi
sonrasinda katilimcilar sorularini yonelttiler.



TUSIAD Bas Ekonomisti
ZUmrat imamoglu ile “Salginla
Mucadelede Makro Ekonomik
Gorunum”

) 11 Mayis 2020

Ege Genc Is insanlari Dernedi (EGIAD), Covidl 9 salgininin
ekonomiye etkilerini tartismak ve degerlendirmek Uzere “Salginla
MUcadelede Makro Ekonomik Gérunum” konulu bir web semineri
dUzenledi. EGIAD Uyelerine yonelik olarak Genel Sekreter Prof. Dr.
Fatih Dalkilic'in moderatérlugunde gerceklesen seminere TUSIAD
Bas Ekonomisti ZUmrUt imamoglu konusmaci olarak katild!.
Seminerin acllis konusmasini yapan EGIAD Yénetim Kurulu Baskani
Mustafa Aslan, Covid-19'dan sagligimizi oldugu kadar ekonomiyi

de korumanin yollari olmasi gerektigini vurgulayan EGIAD Baskani
Mustafa Aslan, “Toplumsal refah maksimizasyonu icin saglik ve
ekonomi birbirinden ayrilmaz bir butinun parcalandir. Salginin tibbi
boyutlari kadar dunya ekonomileri Uzerinde olusturdugu riskler,
bugunlerin en cok konusulan gundem maddelerinden biridir.
Salgin nedeniyle Uretim faaliyetleri dUnya genelinde ciddi yavaslama
gdstermis, bircok sektér adir hasar almis durumdadir. Global duzeyde
oldugu gibi Turkiye ekonomisi de salgindan olumsuz bir sekilde
etkilenmektedir. TUrkiye ve dUnya, hem olumlere yol acan bir salginla
hem de milyarlarca insanin refahini olumsuz etkileyecek esi benzeri
gorulmemis derinlikte bir ekonomik krizle ytz yuzedir. Bu yuzden,
salginin kontrolU i¢in alinacak tip ve halk saglgi tedbirleri kadar, bu
tedbirlerin ekonomik etkilerinin de dikkate alinmasi gerekmektedir”
dedi. Turkiye Sanayicileri ve is insanlari Dernegdi (TUSIAD) Bas
Ekonomisti Dr. ZUmrUt imamodlu ise, TUrkiye'de ve diger Ulkelerde
virUs salginina dair istatistiklerle basladigi sunumunda, mevcut
ulusal ve kuresel ekonomik durum ile agiklanan destek paketlerine
dair degerlendirmelerde bulundu. TUrkiye'nin pandemi strecini

ivi yonettigini belirten imamoglu, “Turkiye kartlarini iyi oynamal.
Turkiye'nin su anda elinde saglik sisteminden 6turu iyi bir hikaye var.
Yeni dalgalar gelse bile diger Ulkelere gére Ustesinden gelebilecedi
daha iyi bir sadlik sistemi ve tedarik zinciri bulunmakta. Bu bir
firsattir. CUnkd su anda tum dunya ulkelerinin gundeminde saghk
sistemi var. Bu yeni firsatlari iyi goérup, Avrupa'nin Turkiye'ye bakis
acisini yumusatabiliriz. Bu firsati iyi kullanabiliriz” dedi. imamoglu,
toplantinin son bélumudnde ise katilimcilarin sorularini yanitladi.

FAALIYETLER

EGIAD Melekleri
"Melek Yatirnmci -
Girisimci Bulusmasi"

» 9 Mayis 2020

Ege'nin ilk melek yatirim
organizasyonlarindan EGIAD Melekleri, 2020
yilinin dérduncu ve kurulusundan bugtne
yirmi birinci “Melek Yatirimci — Girisimci
Bulusmasi’'ni online olarak gerceklestirdi.
Etkinlikte Dormio, Cognister, Bartme ve
PulpoAR sunum gerceklestirdi.
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EGIAD Genclik
Komisyonu
Cevrim Ici EQitim
Serisi

N 15-29 Mayis 2020

Universite 6grencilerinin
olusturdugu EGIAD Genclik
Komisyonu, Uyelerine yonelik
olarak duzenledigi Cevrim igi
Egitim Serisi kapsaminda 15
Mayis'ta gerceklestirdigi ilk
oturumun konugu Startup
Hukuku kurucularindan, Erdem
MuUmtaz Hacipasaoglu oldu. 17
Mayis'ta gerceklesen etkinlige

ise, “Satista Hipnotik Dil ve ikna”
basligiyla Ampersand Akademi'nin
kurucularindan, Kisisel ve Kurumsal
iletisim Stratejileri Uzmani Cengiz
UzUn katildi. Cevrim igi Egitim
Serisi kapsaminda 29 Mayis'ta
yvapllan etkinlikte ise “21.YUzyilin
Sifreleri” Baslhigiyla, izmir Ekonomi
Universitesi Meslek Yuksekokul
MUdurt, Burcin Onder konuk oldu.

Covid 19 Surecinde .
Markalar ve Sirketlerin Itibari

N 11 Mayis 2020

Dijital dunyanin, tercihlerin belirlenmesinde gun gectikce daha ciddi bir
rol oynamaya basladigi ve marka yatirirmlarinin, kUresel rekabette dne
cikabilmek icin dneminin her gegen gun arttigr gunumuz kosullarinda
“Marka itiban” ilk siraya yerlesmis bulunmakta. Tim dinya, pandeminin
yol actigi kriz donemini atlatmaya calisirken, markalar da stratejilerini
yeniden sekillendirme asamasina geldi. Gazeteci-Yazar Nihat Demirkol
moderatdrlugunde itibar Yonetimi Danismani Salim Kadibesegil'i
agirlayan EGIAD, “Covid-19 Déneminde Markalar ve Sirketlerin itibar”
basligini tartismaya acti. Salim Kadibesegil, “itibar Yonetimi” kavraminin
onemi ve ozellikle kriz donemlerinde is dUnyasi temsilcilerinin bu konuda
yapmasl gerekenlere iliskin bilgiler verdi. Seminerin acilis konusmasini
yapan EGIAD Yénetim Kurulu Baskani Mustafa Aslan, Dunyanin belirsizlik
icinde oldugu ve ekonomik sikintilarla karsi karsiya kaldigi bu dénemi,
sirketlerin en az hasarla ve itibarlarini koruyarak atlatmalarinin daha
buyuk 6nem tasidigini vurguladi. Son donemlerde DUnya genelinde
tUketicilerin markalara ve sirketlere bakis acisinin degismekte oldugunu
hatirlatan Aslan, daha adil ve surdurulebilir bir dinya icin hassasiyetin
artmakta olduguna isaret ederek, “Kriz sonrasi bence bu artis sturecek.
Hatta daha radikal degisimler olacak. TUketicilerin gezegene, insanliga
zarar verdigini dusundugu markalarin kullanimini azaltacagini tahmin
ediyorum. Sirketler de gunu kurtarmak icin yaptiklari géstermelik sosyal
sorumluluk kampanyalari yerine daha gercekgi isler yapmak zorunda
kalacaklar” dedi. itibar Yonetimi Danismani Salim Kadibesegil ise,
calisanin ve toplumun gdzundeki degerini kaybetmemenin itibarli sirket
olmak icin cok dnemli oldugunu vurgulayarak, Etik Ticaretin dGnemini
vurgulayan Salim Kadibesegil, bu anlayisla yonetilen sirketlerin daha
cok tercih edildigini belirterek, “Gelecedi tasarlamanin yolu toplumu
merkeze alan modelleme ile mUmkun olacaktir. Artik sirketlerin
yonetim kurullarinda sivil toplum kuruluslarindan temsilcilerin olmasini
isteyecegiz. Sivil toplumun ¢ok dnemli bir glcu var” diye konustu. Bu
donemde mesainin ¢alisanlari sadece bir insan kaynagi degil, insan
kiymeti olarak bakmak ve bu kiymeti sirketin entelektlel sermayesinin
omurgasina oturtmanin cok 6nemli olduguna vurgu yapan Kadibeseqil,
“CUnkuU bunlarin hepsi ayni ailenin bireyleridir. Finans politikalarindaki
oncelikler ve yonetilme tarzi da bir itibar géstergesidir. Her bir kararin
arkasinda adil, etik, sorumlu ve hesap verilebilir ilkeleri ile donatiimis
davranislarin olmasi, sirketlerin itibarlari ile cok yakindan iliskilidir” diye
konustu.




Koronavirus kapsaminda
ISKUR Tesvik ve Odenekleri

N 12 Mayis 2020

EGIAD Ege Genc Is insanlari Dernedi'nin koronavirls
kapsaminda ‘iskur Tesvik ve Odenekleri’ baslikli webinarinin
konugu Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlidi izmir Calisma
ve Is Kurumu Muduarda Kadri Kabak oldu.

Uyelerin buyuk ilgi gosterdigi online toplantinin acilis
konusmasini yapan EGIAD Yénetim Kurulu Baskani Mustafa
Aslan, Corona VirUs (Covid-19) nedeniyle ortaya ¢ikan sUreci
yonetebilmek adina gerek 6zel gerek kamu sektdérinden

bircok konusmaciyla online toplantilarda biraraya geldiklerini
belirtti. HiukUmetlerin sosyal ve ekonomik hayattaki rolleri
degerlendirildiginde kamu sektorunde hiz ve cevikligin, halk
saghgi ve ekonomi Uzerinde en buyuk etkiye sahip oldugu
olaganustl zamanlardan gegcmekte oldugumuzu vurgulayan
Mustafa Aslan, “Ulkemizde uygulamaya alinan destek paketlerini
ve yasal dUzenlemeleri takip etmek oldukga 6nemli ve kritik" diye
konustu

Dunyanin ve Turkiye'nin bUyUk bir ekonomik krizden gectigini
ifade eden ISKUR izmir Il MUdUrda Kadri Kabak, bu strecte
istihdami koruyabilmenin cok dnemli oldugunu ifade etti.
Istihdami korumak icin alinan tedbirlerin basinda kisa calisma
odeneginin geldigini vurgulayan Kabak, kisa calisma ddenedi ve
diger tesviklerle ilgili ayrintilari katihmcilarla paylasti. Pandemi
surecinde yogun basvuru yasandigini belirten Kadri Kabak

“516 ISKUR personelinin gece gundUz demeden calistigini
hatirlatan Kabak, “23 Mart'tan itibaren 45 gunluk sUrecte resmen
evin yolunu bulamadik. Bilisim sektérunu de kullanarak hizli

bir sGrece imza atarak, kurum olarak basari hikayesi yazdik
diyebilirim" diye konustu.

FAALIYETLER

EGIAD Hayat Okulu:
Girisimcilik

» 16 Mayis 2020

EGIAD Hayat Okulunun 4. Egitiminde
konu girisimcilik oldu. izmir Ekonomi
Universitesi 6gretim goérevlisi Taylan
Ozgur Demirkaya'nin akicl sunumuna
EGIAD Baskan Vekili Avni Yelkenbicer
ve Genel Sekreter Prof. Dr. Fatih Dalkilig
yorumlariyla destek oldu. Toplantida
girisimcilik konusunda 6nemli ipuclari
sunuldu, basarili girisimcilik érnekleri
paylasildi.
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Degisen Kurumsal
Iklim ve Endustri
Psikolojisi

) 20 Mayis 2020

icinde bulundugumuz Pandemi
doneminin calisma psikolojimizi nasil
etkiledigini ele almak Uzere “Degisen
Kurumsal iklim ve EndUstri Psikolojisi”
bashgr ile Endustri ve Orgut Psikologu,
bcc Turkey Kurucusu Banu Kog Cakan
EGIADIn konugu oldu. EGIAD Baskani
Mustafa Aslan, cevikligin, teknolojiyi
kullanma yeteneginin, dijitallesmenin
ve insana yatirimin bu sUregte de
onemini strdudrddgunu belirtti. Salgin
doéneminde calisan psikolojisinin nasil
korunmasi gerektigini ve kurumlara
dusen sorumluluklari paylasan Banu
Kog¢ Cakan ise, dijitallesmenin dnem
kazandigi son yillarda, pandemiyle
birlikte insan varliginin daha da 6nem
kazandigini ifade etti. EndUstri ve Orgut
Psikologu Cakan, “Dijitallesmenin bir
arayUz oldugu anlasildi. Pandemi sureci
calisan bagliigini arttirdi. Liderlerin
calisanlarina bakis acgisini degistirdi. Bu
da sirket kdlturlerinin degisimine neden
oldu. 5 milyon kadar kisinin virUsten direk
etkilendigi kosullarda iyi analiz yapabilen
sirketler dontsimunu saglayip yoluna
basariyla devam edebildi. Calisanlarin
duygusal olarak desteklenmedigi,
psikolojisini iyi yonetemedigi sirketlerde
pbasaridan bahsetmek mumkun
olmamakta. Calisanlari gug¢lendirmek
basariyl da beraberinde getirmektedir”
diye konustu.

Soli Ozel Semineri
"Hersey Eskisi Gibi Mi Kalacak,
Bambaska M1 Olacak?"

N 18 Mayis 2020

EGIAD'In konugu Kadir Has Universitesi Uluslararasi iliskiler BoIUmu
Ogretim Gorevlisi, Dis Politika Uzmani, Siyaset Bilimci ve Yazar Soli
Ozel oldu."Hersey eskisi gibi mi kalacak? Bambaska mi olacak?” baslikli
seminere is dUnyasi temsilcileri yogun ilgi gosterdi. Yonetim Kurulu
Uyesi Baran Kayhan'in moderatorliginde gerceklesen etkinligin acilis
konusmasini yapan EGIAD Yonetim Kurulu Baskani Mustafa Aslan,
Covid-19'un bir saglk sorunu olmanin étesinde artik klresel, ekonomik
ve toplumsal bir krize neden oldugunu belirterek, bu kapsamda
dUnyadaki kriz yonetimi calismalarinin tim hiziyla devam ettigini ifade
etti. KUresel salginin, halihazirda sorunlar yasayan ekonomik ve finansal
sistemin ‘metastaz’ yapmasina neden olduguna dikkat ceken EGIAD
Baskani Mustafa Aslan, “Halk sagligini korumak igin alinan énlemler,
ekonomik hareketliligi azaltirken, vatandaslarin ve kurumlarin mali
refahini riske edebiliyor. Hizla artan likidite ve bor¢ 6deme glcundeki
zorluklar, hUkUmetlerin ve merkez bankalarin finansal sistemlerin
islerligini saglama cabalarina ragmen pek ¢cok endUstriyi derinden
sarslyor. Bu sUrecin gayrisafi hasila ve istihdam Uzerindeki etkilerinin
tamamen belirsiz olmasi, is dUnyasindaki glveni zayiflatiyor ve bir
saglik krizi, mali bir krize dénusuyor” dedi. Doyurucu ve ayrintil bir
sunum yapan Soli Ozel ise, son 25 yildir defalarca ‘Artik hicbir sey eskisi
gibi olmayacak’ denildigini, ancak eskisi gibi olmasa da Umit edilen
noktaya da bir turlt gelinemedigini hatirlatarak konusmasina basladi.
Batinin Ustunlugu sona mi eriyor, Asya yUkseliyor mu sorularina cevap
aranilan konusmasinda Ozel, “Bugun Asya, DUnya'nin en dinamik
ekonomisine sahip. En kalabalik kita. 1980'de her bes kisiden biri Cinli,
DUnya ekonomisine katkisi %1.5tu. Simdiyine her bes kisiden biri Cinli,
Dunya ekonomisine katkisi ise %16 oraninda. Bati ekonomilerinin son
derece dnemli mallari Cin'den temin edilmekte. Bu krizden ¢ikinca
ABD, Cin birer kutup olacak. Umarim denge icin AB de 3. Kutup
olmayi basarir. E§er AB kutup olmazsa biz DUnya olarak bUyUk zarar
gorebiliriz" dedi. Finans, sermaye kesiminin 2008'de yasanan krizi
atlattigi gibi bu sUreci kolayca atlatamayacagina deginen Ozel, “Bu
strecte en dnemli nokta, bakis acisi degisikligidir. imalat sanayinin ne
kadar onemli oldugunun anlasiimasidir. Artik ihtiyagc maddelerinin
temininde disa bagimli olmaktan kaginilacak” dedi. Gegcmise gdre gog
ve seyahat rahathiginin ortadan kalkacagina vurgu yapan Soli Ozel,
sehirlesmeden uzaklasilarak kdylerde yasamin arttigi, yerel yonetimlerin
merkezi gUcle is birligi icinde oldugu bir dUnya duzeninin hakim
olacagdini kaydetti. TUrkiye bu noktada bir firsat yakalar mi? sorusuna
da aciklik getiren Soli Ozel, Ulkemizin rasyonel bir sekilde yénetilerek,
dunya finans sistemleriyle barisik hareket etmesi ve 6ngdrult bakis
acistyla dnemli firsatlar yakalayabilecegini vurguladi.




Degisen Tuketici Cercevesinde
Marka Degeri Yapilanmasi

) 18 Mayis 2020

“Degisen Tuketici Cercevesinde Marka Dedgeri Yapilanmas!”
konulu webinar ile EGIAD'In konugu Dr. Zeynep Lembet oldu.
Acilis konusmasini yapan EGIAD Yénetim Kurulu Baskani
Mustafa Aslan, koronavirusun, pek cok cografyada birden kuresel
tedarik zincirlerinde yikici etkiler yarattigini belirterek, bunun

da ¢codu endustride sirketlerin tum tedarik zincirini yeniden
aktive etmeleri gerekecegi anlamina geldigine dikkat ¢ekti.
Aslan, “Zincirin en zayif halkasl, basarinin da belirleyicisi olacak,
aksi takdirde sirketlerin yeni ise alimlar yapmak, egitim vermek
ve eski is gucu verimliligini saglamak gibi bir strece girmeleri
gerekecek. Dolayisiyla sirketler, tum is sistemlerini yeniden
degerlendirmeli ve ise yeniden baslama surecini belirli bir hiz

ve Olcekte gerceklestirerek efektif bir Uretime gecmek Uzere
aksiyonlarini planlamalilar” dedi. GUnUmuz sartlarinda online
dUnyada temassiz ticaretin tuketici davranislarini tamamen
degistirecek sekilde gelistirilebilecedinin belirtildigi seminerde,
Pazarlama Stratejileri ve Marka Yonetim Danismani, Egitmen

Dr. Zeynep Lembet ise markalasarak farklilasmanin énemili
oldugu ancak yeni dinya duzeninde tuketicinin yeni intiyaclarina
da cevap verilmesi gerektigini ifade etti. Lembet, sirketlerin ve
markalarin bu surecten en az hasar ile nasil ¢cikabileceklerine dair
ipuclarini aktard.

FAALIYETLER

EGIAD Hayat Okulu:
Finansal Okur -
Yazarlik

» 30 Mayis 2020

EGIAD Hayat Okulu 2020'nin son egitimi
online olarak gergeklestirildi. Finansal
okur-yazarlik konusundaki egitimi Yasar
Universitesi Isletme Fakultesi OJretim
Uyesi Doc. Dr. Dilvin Yesilova gerceklestirdi.
Moderatorligunu Genel Sekreter Prof.

Dr. A. Fatih Dalkilic'in gerceklestirdigi ve
katiimin oldukga yUksek oldugu egitimin
sonunda Baskan Mustafa Aslan'in davetiyle
géruntulerini paylasan Hayat Okulu
ogrencileri program hakkindaki fikir ve geri
bildirimlerini paylastilar. Baskan Mustafa
Aslan 6grencilerin tum egitim boyunca
sordugu sorularin kalitesinden duydugu
mutlulugu ve gururu paylasarak genclere
yapilan yatinmin her zaman EGIAD'In en
onem verdigi konulardan biri oldugunu
vurguladi.
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“Covid 19’un
KOBi'ler
Uzerindeki
Etkileri” Semineri
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Duzenledigi online seminerler

ile pandemi surecine ayrintil bir
sekilde 1sik tutan EGIAD'In konugu
Deloitte Denetim Hizmetleri Lideri

Ali Cicekli oldu. “Covid 19'un KOBI'ler
Uzerindeki Etkileri” konulu webinar

ile is dUnyasinin ve sektorlerin analizi
yvapildi, beklenti ve énerileri masaya
yatirildi. Toplantinin acilis konusmasini
yapan EGIAD Yénetim Kurulu Baskani
Mustafa Aslan, koronavirls salgininin
ekonomide yarattigi tahribatin
Turkiye'de onbinlerce KOBI'yi derinden
etkiledigine dikkat ¢ekti. Bu zorlu
strecte is dUnyasindaki KOBI'ler icin
yol haritasi ¢cikarmanin cok 6nemli
oldugunu vurguladi.

78. EGE TOPLANTISI

KONUK KONUSMACI : [ZMIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI TUNG SOYER

k
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78.Ege Toplantisi'nin Konugu
Tuncg Soyer

)} 3 Haziran 2020

Ege Genc Is insanlari Dernegdi'nin, kurulusundan bu yana
bilim, siyaset, ekonomi, kultdr, burokrasi ve is dunyasindan
onemli temsilcileri konuk ettigi ve bir markaya dénudsmus olan
Ege Toplantilar’'nin 78.si izmir Blaylksehir Belediye Baskani
Tung Soyer'in katilimiyla gerceklesti. Farkli alanlarda agirlanan
konuklarla bircok alanda birinci agizdan bilgi sahibi olundugu,
Ulke gundeminin masaya yatirilarak tartisildigi Ege Toplantilar
30 yillik bir gelenek olarak suregelmekte. Covid-19 sebebiyle ilk
kez online olarak gerceklesen Ege Toplantisi'na, EGIAD Dernek
Uyeleri, Danisma Kurulu Uyeleri, paydas kurumlarin temsilcileri,
is dUnyasi derneklerinin baskan ve yoneticileri ile cemiyet
hayatinin 6nde gelen isimleri yodun ilgi gdsterdi.

Toplanti EGIAD Yonetim Kurulu Baskani Mustafa Aslan’in ve
EGIAD Danisma Kurulu Baskani ve izmir Ticaret Odasl Yonetim
Kurulu Baskani Mahmut Ozgener'in acilis konusmalariyla
basladi. Tung Soyer ise yaptigi konusmada, pandemi sUrecinde
belediye kapsaminda yapilan faaliyetlerin ayrintili bir
dokumund sundu. izmir'in blydk bir ittifaki oldugunu, bunun
essiz bir zenginlik oldugunu belirten izmir Baylksehir Belediye
Baskani Tung Soyer, izmir olarak her zorlugun altindan bu
ittifak sayesinde kalkabileceklerini vurguladi. Turkiye'deki ilk
resmi vaka aciklanmadan 6nemler almaya basladigi ve salginin
yayllma surecinin hizlanmasiyla birlikte “kriz belediyeciligi”
uygulamasini hayata gecirildigini dile getiren izmir Blyuksehir
Belediye Baskani Tung Soyer, hizmetlerin hiz kesmeden devam
ettigini belirtti. Toplanti sonunda EGIAD Baskani Mustafa Aslan
tarafindan EGIAD olarak izmir BlayUksehir Belediyesi'nin Askida
Fatura uygulamasina 20.000TL bagdislandigi bildirildi.
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Panelist : Fatih Mehmet Sancak

i .
/(".'G.Aa\\ EGIAD Dus Ticaret Elcileri Lansman Toplantilan Serisi : ALMANYA

DIKKAN A5

EGIAD Dis Ticaret Elcileri Lansman Toplantilari Serisi:
Almanya

) 4 Haziran 2020

Uyelerinin yurtdisina acilma sUrecini hizlandirmak, bu strecteki maliyetleri dustrmek ve Covid-19'un

yarattigi olumsuz etkileri bertaraf etmek isteyen EGIAD, dis ticaret konusunda Uyelerine danismanlik yapmak
Uzere “Dis Ticaret Elcileri” bashgi altinda yeni bir proje baslatti. Yurt disi ile baglantisi bulunan Uyelerinin, o

Ulke ile baglantiya gecmek isteyen diger Uyelere danismanlik yapacadi projenin ilk ayagdi “Almanya” bashgi

ile gerceklesti. Almanya'daki firmalarla yogun bir calisma sergileyen EGIAD Yonetim Kurulu Uyesi ve Dikkan
Sirketler Grubu CEO'su Fatih Mehmet Sancak, Uyelere ayrintili olarak Almanya is kosullarini aktararak ilk
etkinligin konusmacisi oldu. Toplantida Almanya ve Turkiye'nin ticari iliskilerine odaklanan Sancak, Almanya’'nin
demografik, ekonomik ve kulturel yapisi, Almanya ve TUrkiye ticari iligkilerinin tarihi arka plani, glncel is hacmi
ve sektorler hakkinda bilgi verdi. GUncel bilgilerin yani sira Almanya ile is yapmak ve sirket kurmak isteyen
firmalarin izlemesi gereken yollar ve yasal prosedurler hakkinda da bilgi veren Sancak, Covid-19 sonrasi iki Ulke
arasindaki ticari iliskinin nasil sekillenecedi konusundaki dUsuncelerini aktardi.

ARAMIZA YENI KATILANLAR

ENGIN SELGUK YAZICIOGLU KOALA SIGORTA ARACILIK HiZ. LTD. STi.

BULUT SEFERBAY HOWDEN SIGORTA BROKERLIGI A. S

EFE KUYUMCU DROMEAS YATGILIK LTD STI/DRM KOMPOZIT A S.
MURAT GEKIRDEK IME ENERJI SANAYI| VE TICARET AS.

LEVAY MEKANIK TESISAT iNS. TAAH. MiM.
MUSTAFA TOPKAYA SAN.VETIC. A.S.
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